ESTRATEGIA INTEGRAL
@ CONSULTORES

[HOAE

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION

Informe de Evaluacion
Consistencia y Resultados

Programa 122
Mejoramiento Urbano de los Centros de
Poblacion

Diciembre 2020



6 ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

Resumen ejecutivo

La Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa 122 Mejoramiento Urbano de los
Centros de Poblacién, a cargo de la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento
Territorial Sustentable, y que se inscribe en el marco del Programa Anual de Evaluacién 2020,
tiene su fundamento juridico en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 137 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 110 fraccion
IV de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal: 73 y 83 de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 14 inciso g, 17 fraccion VI, 40 y 98, fraccion VI de
la Ley Estatal de Planeacion; 1, 3 fraccion |, 8, 11, 16, 27 fraccién Xll, 33 fraccion I, 45 fraccion
XV y 50 fraccion IV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; y los articulos
11, 24 al 26 y 28 al 32 de los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los
Programas Estatales del Poder Ejecutivo del Estado.

El objetivo de la Evaluacion en materia de Consistencia y Resultados es analizar los elementos
que integran su disefio, planeacion e implementacion, proveyendo informacién que
retroalimente su disefio, gestion y resultados. El fin Gltimo, como en toda evaluacion del
desempefio, es la mejora del Programa evaluado, que permita optimizar los recursos publicos
destinados a atender el problema o necesidad para el que fue creado. Cabe sefialar que,
aungue la evaluacion aporta informacion relevante para el proceso presupuestario, los usuarios
de la evaluacioén, en primera instancia, son las dependencias y entidades a cargo de la operacion
de dichos Programas.

El documento guia de la Evaluacién son los Términos de Referencia de las evaluaciones de
consistencia y resultados emitidos y proporcionados por la Jefatura de la Gubernatura, como
herramienta que permita a los responsables de la administracién y operacion, contar con
elementos que sustenten acciones encaminadas a mejorar el desempefio de los Programas
presupuestales, asi como disponer de elementos de informacion que orienten el logro de
resultados.

La Evaluacién se llevd a cabo mediante un trabajo de gabinete, a partir de la revisién analisis y
clasificacion de la informacion proporcionada por la Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable. Adicionalmente, se llevaron a cabo reuniones y
entrevistas, a través de medios digitales, con los servidores publicos responsables de proveer la
informacion. Para dar a conocer los avances al sujeto evaluado, se realizaron dos entregas
parciales con los hallazgos de las primeras etapas, lo que le dio oportunidad de responder las
observaciones.

La Evaluacion objeto de este informe se baso6 en responder 52 preguntas que se agrupan por
temas de disefo, planeacién y orientacion a resultados, cobertura y focalizacién, operacion,
percepcion de la poblacion o area de enfoque atendida y medicién de resultados, las cuales se
complementan con informacion detallada en 19 anexos.

Los Términos de Referencia consideran 52 preguntas, de las cuales 35 deben ser respondidas
mediante un esquema binario (si/no); ademas de que la instancia técnica de evaluacion debe
argumentar su respuesta y exponer los elementos considerados en el andlisis. Estas preguntas
presentan diversos niveles de respuesta, cuya puntuacion mas alta es de 4 y la minima de 0
cuando la respuesta es no.
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Los resultados de un importante nimero de preguntas fue 0, debido a que no se cuenta con
informacion o la que fue proporcionada por el sujeto evaluado no cumple con las caracteristicas
solicitadas en las preguntas.

Las respuestas a las preguntas se integran por argumentos y hallazgos de la informacion
entregada por la unidad responsable del Programa y por recomendaciones descritas en los
aspectos susceptibles de mejora, con la finalidad de que se registren las &reas de oportunidad y
se cuente con una guia que sirva de base para implementar acciones que orienten el logro de
los resultados.

De esta forma, las conclusiones de la revisién, asi como las recomendaciones son las siguientes:

El Programa Estratégico Sectorial Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial plantea las
bases para un desarrollo ordenado y acorde a las aspiraciones de crecimiento econdmico estatal;
sin embargo, al momento de llevar el discurso a la ejecucion de las acciones plasmadas en el
Programa evaluado, es necesario reconocer la existencia de debilidades y amenazas, que
requieren una revision detallada del Programa presupuestal.

Un insumo fundamental para la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico como instrumento
de planeacion, es la construccién de un diagnéstico que describa las condiciones actuales del
problema que se pretende intervenir, basado en evidencia empirica y argumentacion tedrica que
justifique la existencia del Programa. Un area de oportunidad importante en este aspecto consiste
en la revision y, en su caso, reformulacion del diagnéstico, identificando cudl es el problema a
atender y describiéndolo en el Arbol de Problemas de la Metodologia de Marco Ldogico, como
una condicion que puede ser revertida. Esta identificacion y aceptacion del problema por parte
de los actores involucrados en el Programa permitira clarificar cual sera la poblacién o unidad de
atencion del Programa, justificada ampliamente con datos y elementos tedricos. De esta manera,
los recursos del Programa y la modalidad presupuestal asignada seran consistentes con el
problema publico.

Las debilidades mencionadas dificultan que en la operacion el Programa encuentre y pueda dar
seguimiento, acreditar y evidenciar la alineacién descrita en los documentos estratégicos, con
los componentes del Programa. Esta es una debilidad estructural que afecta la composicion
general del Programa.

El Programa no cuenta con evidencias en documentos oficiales, en los que se establezca con
alguna metodologia la identificacion de las poblaciones o areas de enfoque que debera atender.
Se limita a enunciar datos estadisticos de agregacion nacional, que describen de manera general
alguna caracteristica de la poblacién, lo que genera un area de oportunidad para identificar las
diferentes poblaciones, objetivo, potencial y atendida, por género, grupo, poblacion indigena y
ubicacion geografica, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el
entorno econdmico, demografico, social, cultural, politico, juridico e institucional. El uso de datos,
obtenidos de manera local, con rigor metodologico y con fuentes propias, que permitan
caracterizar a la poblacion atendida y justificar la intervencion, contribuird a una mejor
construccion del diagnéstico.
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Debido a la carencia de informacion, generada a partir de la aplicacion de instrumentos con un
enfoque local, otra area de oportunidad importante en la recoleccion de informacion es como el
Programa contribuye a la consecucion de los objetivos sectoriales, cual es la poblacion atendida
y no atendida y cudl es el impacto de su desempefio. Adicionalmente, debera cuidarse que la
construccién de los instrumentos de recoleccion permita que esta sea oportuna, confiable,
sistematizada, pertinente y que sea actualizada de manera regular, para ser un instrumento util
en el monitoreo del Programa.

A partir de la carencia mencionada, se identifica una oportunidad para generar informacion
mediante encuestas y otras metodologias, que permitan caracterizar con precision a la poblacién
del Estado, para identificar sus necesidades en materia de infraestructura, a partir de un plan
estratégico transversal que induzca el desarrollo urbano y econémico de la poblacion.

Otra oportunidad es la que permitira generar los procedimientos para la seleccién de los
beneficiarios de las obras que ejecuta el Programa, a fin de que tengan criterios claros de
elegibilidad, que estén sistematizados, estandarizados, que sean difundidos publicamente y que
cuenten con mecanismos de control y verificacién. Estas mismas caracteristicas deberan
acreditarse en los procedimientos para la entrega de apoyos. En otras palabras, la definicion de
las poblaciones objetivo y los mecanismos de solicitud y entrega de los apoyos deben estar
perfectamente documentados, verificar su estricto cumplimiento con apego a los ordenamientos
aplicables y hacerse publicos.

El documento normativo del Programa no esta actualizado y no se encuentra disponible en la
pagina electrénica del Gobierno del Estado de Oaxaca. De la misma manera, los resultados mas
relevantes del Programa y la informacion para monitorear su desempefio no son publicos.
Tampoco se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a
la informacion.

No existe evidencia de que se propicie la participacion ciudadana en la toma de decisiones
publicas. Por lo tanto, se tiene una importante area de oportunidad para dar cumplimiento al
marco normativo en materia de transparencia y rendicién de cuentas.

En la actualidad, la validacién interna y externa de Programas de gobierno permite mantener una
constante observacion de los avances, fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas,
mediante la aplicacion de estudios y evaluaciones externas o de impacto estatales, nacionales o
internacionales, incluyendo auditorias al desempefio, informes de organizaciones
independientes, entre otros, que muestren el impacto de Programas similares; lo que permite
transparentar las acciones de los Programas Y justificar el adecuado ejercicio de los recursos.
Por esta razén, se debera aportar informacion de los avances en la consecucion de metas, asi
como promover la aplicacion de estudios y/o evaluaciones externas de impacto y de no impacto,
ademas de procurar la identificacion de Programas similares a nivel nacional e internacional,
para realizar ejercicios comparativos que permitan la mejora del Programa.
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I. INTRODUCCION

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 137 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 110 fraccion
IV de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal: 73 y 83 de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 14 inciso g, 17 fraccion VI, 40 y 98, fraccion VI de
la Ley Estatal de Planeacion; 1, 3 fraccién |, 8, 11, 16, 27 fraccion Xll, 33 fraccion I, 45 fraccion
XV y 50 fraccion IV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; y los articulos
11, 24 al 26 y 28 al 32 de los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los
Programas Estatales del Poder Ejecutivo del Estado, se realizé la Evaluacion de Consistencia y
Resultados del Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion, a cargo de la
Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, que se inscribe en
el marco del Programa Anual de Evaluacién 2020.

La normatividad antes referida tiene como propésito general que los recursos econémicos de
que dispongan los 6rdenes de gobierno se administren con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Asimismo,
prevé que el resultado del ejercicio de dichos recursos sea evaluado por las instancias técnicas
gue se establezcan.

Cabe sefalar que, de conformidad con el articulo 50, fraccién IV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca, a la Jefatura de la Gubernatura le corresponde fungir como
Instancia Técnica de Evaluacién (ITE), asi como normar y establecer el Sistema de Evaluacion
del Desempefio del Plan Estatal de Desarrollo, los planes y Programas que de €l se deriven, en
coordinacioén con las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal. A su vez,
en el reglamento interno de la Jefatura de la Gubernatura se establece, en el articulo 39, fraccion
XIl, que sera la Coordinacion de Evaluacion e Informes (CEI) la encargada de coordinar la ITE.

El objetivo de la Evaluacion en materia de Consistencia y Resultados es analizar los elementos
gue integran su disefio, planeacion e implementacion, proveyendo informacion que retroalimente
su disefo, gestidon y resultados. El fin Gltimo, como en toda evaluacién del desempefio, es la
mejora del Programa evaluado, que permita optimizar los recursos publicos destinados a atender
el problema o necesidad para el que fue creado. Debe destacarse que la evaluacién aporta
informacién relevante para el proceso presupuestario; sin embargo, los usuarios de la evaluacion,
en primera instancia, son las dependencias y entidades a cargo de la operacién de dichos
Programas.

La Jefatura de la Gubernatura emiti6 los Términos de Referencia, que son la guia para la
Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros
de Poblacion, con la finalidad de proporcionar a los responsables de la administracion y
operacion, elementos sustentados que permitan llevar a cabo acciones encaminadas a mejorar
el desempefio de los mismos, asi como una apreciacion informada acerca de su orientacion
hacia el logro de resultados.

La evaluacion de la politica social en México, y de la politica publica en general, es una
herramienta fundamental para mejorar constantemente su desempefio y conocer cuales de las
acciones son o no efectivas para resolver los grandes problemas sociales y econémicos que
todavia aquejan al pais y a las entidades federativas.
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En los Planes Estratégicos Sectoriales, por su parte, se utiliza de nuevo la Metodologia del Marco
Légico, pero con mayor rigor. De hecho, el producto principal de esta, la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), ha sido fundamental para la articulacién interna de los mismos. Los
principales indicadores de la MIR de cada Programa estan presentes en el Diagnostico, en el
Marco Estratégico y en el Marco de Resultados. Son estos indicadores, con sus metas, los que
miden la calidad del gasto, debido a que la presupuestacion y Programacion del gasto se realiza
tomando como fundamento los objetivos, indicadores y metas establecidos en las MIR.

En el desarrollo de la Evaluacién al Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de
Poblacién se busca establecer la vinculacién del gasto con la planeacion estratégica de la
administracion estatal, asi como las bases metodologicas para que la identificacion de
beneficiarios, los mecanismos de solicitud y los procesos de asignacion de obras, terminando
con los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, y la cobertura del Programa, se
realicen de manera consistente.

Es importante precisar que se revisaron seis temas que identifican aspectos relevantes del
Programa, a saber: 1. Disefio; 2. Planeacién y orientaciébn a resultados; 3. Cobertura y
focalizacion; 4. Operacién; 5. Percepcion de la poblacién o area de enfoque atendida; y 6.
Medicién de Resultados.
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.  OBJETIVOS
Objetivo general

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados de los Programas incluidos en el Programa
Anual de Evaluacién 20201, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio,
gestion y resultados para contribuir a la toma de decisiones enfocadas en su mejora continua.

Objetivos especificos

e Analizar y valorar los elementos que constituyen el disefio del Programa;

e Identificar si el Programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia
resultados;

¢ Examinar si el Programa ha definido una estrategia de cobertura o de atencién de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa
(ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que
cuenta y sus mecanismos de rendiciéon de cuentas;

e Identificar si el Programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del Programa y sus resultados,

e Valorar los resultados del Programa respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.

Alcances

Contar con un diagnostico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion de los
Programas orientada hacia resultados; ademas de proveer informacién que retroalimente el
disefio, la gestién y los resultados de los Programas.
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ll. DISENO DEL PROGRAMA
a) ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
Con base en la identificacién que la UR del Programa haya realizado del problema o necesidad

gue se espera resolver con la ejecucién del mismo, se debe realizar un andlisis que permita
contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad que busca resolver el Programa esté identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién
que puede ser revertida, de acuerdo con la MML.

b) Se define la poblacion o area de enfoque que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisiéon y su actualizacién.

Respuesta: Si. Nivel 2.

Las recomendaciones de CONEVAL para aplicar la metodologia del marco l6gico, parten de la
identificacion del problema y establece que el origen de un Programa se da a partir del
reconocimiento del problema que se asume como publico y que debe ser resuelto. Para
identificarlo recomiendan la metodologia de arbol de problemas. Las personas que apliquen la
metodologia deben integrarse en un grupo multidisciplinario que cuenten con informacion,
analisis y diagnosticos que permitan mostrar evidencia empirica de las causas y efectos del
problema.

El problema debe plantearse de una manera gue no se confunda con una falta de solucién, como
es el caso del problema expresado por el Programa 122.

Esta debilidad inicial, pero que es fundamental para la evaluacion sera referida en el cuerpo del
presente documento.

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida, de acuerdo con la MML.

Respuesta: Si.

Como evidencia documental se entregé un arbol de problemas, este expresa como problema
central: “Los centros de poblacion urbanos y rurales del Estado de Oaxaca, cuentan con entornos
y movilidad desordenada y desarticulada”

El problema se expresa como un hecho negativo, sin embargo, los conceptos de entorno y
movilidad urbana son generales, lo que implica complejidad en la identificaciéon de las variables
gue son determinantes para que sea posible revertirlos como problema. La Metodologia del
Marco Logico recomienda que el problema no debe ser confundido con una falta de solucion.
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b) Se define la poblacion o area de enfoque que tiene el problema o necesidad.
Respuesta: Si.

El diagnéstico del Programa 122 Mejoramiento urbano de los centros de poblacién, identifica
como area de enfoque los centros urbanos de poblacion.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.
Respuesta: No.

El diagndstico del Programa 122 Mejoramiento urbano de los centros de poblacién, no expresa
plazo o temporalidad determinada para revisar o actualizar el problema determinado.

Aspectos susceptibles de mejora:

Se sugiere aplicar la metodologia del marco légico para definir el problema como una condicion
posible de revertir.

Los aspectos basicos que aportan los fundamentos para la aplicacion de la metodologia y deben
considerarse son:

DIAGNOSTICO

Se sugiere especificar y justificar en el documento diagnéstico, sobre los mecanismos de
seleccion de los centros urbanos de poblacion que seran atendidos por el Programa, y cual va a
ser el entorno y la movilidad a mejorar con la finalidad de contar con elementos para dar
seguimiento a los resultados de la intervencién, establecer tiempos y criterios para la revision de
los resultados y las posibles acciones de mejora en la atencion. Una vez definido el problema,
se recomienda realizar el ejercicio de reflexion en torno a preguntas:

¢ Cuales son las consecuencias de que exista el problema?

¢ Cuales son las causas de que exista el problema?

Para justificar la existencia de un Programa o la necesidad de crearlo, la dependencia o entidad
responsable debera proveerse de la informacidén necesaria, para lo cual es necesario elaborar
un diagndstico acerca de su conveniencia, viabilidad y eficiencia.

El diagnéstico consiste en analizar una problematica especifica, a partir de la recopilacion e
interpretacion de la informacion, definir las causas y efectos, identificando sus principales

fortalezas y debilidades que permitan proponer los cambios necesarios que contribuyan a la
solucion del problema y lograr mejoras en el entorno.

10
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En este apartado se deben describir el problema, las necesidades y caracteristicas de la
poblacion y su contexto, se cuantifica su magnitud y la manera como se distribuyen en la
poblacion objetivo.

El proceso l6gico del diagndstico consta de cinco pasos:

. Recopilacién de la informacién
. Ordenamiento

. Interpretacion

. Obtencién de conclusiones

. Formulacion de hipétesis
Problema

El diagnéstico tiene dos funciones bdsicas: La descripcidn, que caracteriza el problema y
cuantifica su magnitud y distribucién en la poblacion objetivo y la explicacion, que plantea

la estructura causal cualitativa y cuantitativa de las variables que determinan el problema central.

Se lleva a cabo para establecer qué y cuantos bienes y/o servicios es necesario entregar para
solucionar total o parcialmente el problema central (o alcanzar el objetivo general).

En el diagndstico se debe identificar y describir el problema central o necesidad de la Inversion
publica, en este sentido, se deberan responder las siguientes preguntas:

¢ Existe un problema?

¢, Cual es?

¢ Qué magnitud tiene? (linea de base)

¢ Se cuenta con la informacion adecuada?

¢, Quiénes estan afectados? (poblacién afectada y objetivo)

¢, Cual es el entorno demogréafico, geografico, econdmico y social del problema?
¢ Cuales son los actores relevantes del problema?

¢ Cudles son sus principales causas y consecuencias?

11
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2. El diagnéstico del problema que atiende el Programa describe de manera
especifica:
a. Causas, efectos y caracteristicas del problema 0
necesidad, estructuradas adecuadamente bajo la MML.
b. Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién o area de enfoque que
presenta el problema.
C. Ubicacion territorial de la poblacion o area de enfoque que presenta el
problema.
d. El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si. Nivel 1.

a. Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, estructuradas
adecuadamente bajo la MML.

Respuesta: No.

El arbol de problemas plantea “Los centros de poblacién urbanos y rurales del Estado de Oaxaca,
cuentan con entornos y movilidad desordenada y desarticulada”.

La movilidad de los centros urbanos de poblacién implica un problema que debe ser analizado
desde un punto de vista multifactorial Entre las multiples variables que deben revisarse para
comprender la complejidad del problema se encuentran los desplazamientos de la poblacion y
sus causas; la ubicacion dentro del territorio de la poblacién, adicionalmente factores como la
vocacion industrial, los modelos productivos, los sectores productivos prioritarios, tecnologias de
la informacién, infraestructura, la actividad cultural y deportiva entre otros aspectos que tienen
que ver con los procesos de movilidad de las personas. De la misma manera si se trata el tema
del entorno, se multiplica la complejidad del analisis.

En el arbol de problemas Unicamente se describen causas derivadas de acciones relacionadas
con obra publica, como equipamiento y mobiliario urbano, elaboracién de proyectos y obra. Lo
que evidencia la falta de integralidad de las causas.

El arbol de problemas no establece claramente las causas, efectos y caracteristicas del problema
central, por lo cual no estdn debidamente expresadas en el diagndstico. Se detecta una
aplicacion ineficiente de la metodologia del marco logico.

En el diagndstico se perciben algunos elementos de manera dispersa que no estan estructurados
gue permitan su ordenamiento y especificacion.

b. Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion o area de enfoque que presenta el
problema.

Respuesta: No.

El documento diagnéstico que trata el problema de “Los centros de poblacién urbanos y rurales
del Estado de Oaxaca, cuentan con entornos y movilidad desordenada y desarticulada”, para
poder identificarlo con precisién, es necesario no solo conocer el nimero de habitantes por centro

12



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

de poblacién urbana, se requiere adentrarse en las caracteristicas sociales, econémicas,
culturales, entre otros elementos que permitan conocer con profundidad las variables que afectan
el problema. En el diagnostico no se encuentra la cuantificacion ni las caracteristicas de la
poblacion o areas de enfoque a las que esta destinada la solucién y acciones del Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”.

El documento de diagnostico se limita a transcribir datos estadisticos de agencias nacionales
como INEGI que describen de manera general caracteristicas de la poblacion de Oaxaca y a
describir el Programa “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”.

C. Ubicacion territorial de la poblacion o area de enfoque que presenta el problema.
Respuesta: No.

La secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, entrego un listado
de obras que forman parte del Programa en el que se describe el nUmero de personas
beneficiadas, sin embargo, el saber que son pobladores de algin municipio no detalla la
ubicacion territorial de una manera que se pueda acreditar que con determinada obra los
pobladores son beneficiados.

Se requiere tener informacion tan completa como se ha descrito en los incisos anteriores para
determinar que con las obras enlistadas se esta4 dando solucion al problema planteado. En otras
palabras, la informacion proporcionada, en primer término, no es parte del diagnéstico y en
segundo término es insuficiente para acreditar el cumplimiento del inciso. El diagndstico
menciona las zonas metropolitanas del estado y la poblacién con la que cuentan, pero no se
precisa cudles son las delimitaciones territoriales que atenderd el Programa “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion”.

d. El plazo para su revision y su actualizacion.
Respuesta: No.

El diagnostico no establece plazos para la revision y actualizacion del Programa “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion”.

Aspectos susceptibles de mejora:

Teniendo en cuenta la complejidad del problema planteado, la Secretaria de las Infraestructuras
y el Ordenamiento Territorial Sustentable, debera realizar un ejercicio exhaustivo de analisis y
caracterizacion de los centros urbanos de Oaxaca, asi como profundizar en el conocimiento
detallado no solo de las caracteristicas demogréaficas de la poblacion de los centros urbano, no
solo para replantear el problema como una circunstancia que puede ser revertida, sino para
integrarla en el diagnéstico, y se pueda explicar con claridad:

. Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad.

. Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion o area de enfoque que presenta el
problema.

. Ubicacién territorial de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema.

. Plazos para la revision y evaluacion del Programa.
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3. ¢Existe justificacion te6rica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el Programa lleva a cabo?

“Los centros de poblacion urbanos y rurales del Estado de Oaxaca, cuentan con entornos y
movilidad desordenada y desarticulada”, es un problema complejo que requiere informacién
detallada multidisciplinaria. La metodologia del marco l6gico recomienda expresar como
problema anico, ya que definir mas de uno puede ocasionar que los esfuerzos y recursos del
Programa se dispersen y sea complicado focalizarlos. Adicionalmente el problema no debe ser
expresado como la ausencia de solucion.

El estudio de la movilidad urbana se ha realizado desde diferentes perspectivas epistemolégicas
que han justificado diversas politicas y proyectos urbanos. A partir del estudio de la importancia
de la movilidad en la estructuracion metropolitana contemporanea y de sus problemas se deben
analizar diferentes perspectivas con un enfoque sistémico con una visidn sustentable. La
movilidad se debe apreciar desde un enfoque integral que involucre sus componentes sociales,
politicos, econémicos, tecnoldgicos y ambientales. En términos de la teoria de la movilidad
urbana (Moreno, 2013)

Teniendo en cuenta el enfoque integral que requiere el estudio de la movilidad y el entorno, para
que, al ser identificados como un problema por atender, Debera contarse con evidencia empirica
de que la intervencion planteada por el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”, podra incidir para revertir el problema. ElI Programa describe sin evidencia algunos
problemas que enfrenta el estado, como son: la pobreza, la falta de competitividad regional y la
formacion de asentamientos desconcentrados, difusos y desconectados que generan ineficacia
en el desarrollo de las actividades econdmicas. Aseveraciones que no se encuentran soportadas
por cifras, datos estadisticos, encuestas o algun otro documento que justifique tedrica o
empiricamente la necesidad de una intervencion mediante un Programa de gobierno en beneficio
de alguna poblacion objetivo.

Al no existir la justificacion teérica o empirica no se sefiala en el diagnéstico del problema.
Aspectos susceptibles de mejora:

. El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial
Sustentable, deberéa valorar si con la intervencion del Programa 122 “Mejoramiento Urbano de
los centros de poblacién” resuelve el problema “Los centros de poblacién urbanos y rurales del
Estado de Oaxaca, cuentan con entornos y movilidad desordenada y desarticulada”, debido a
que una de las atribuciones de la secretaria de Movilidad es Coordinar los Programas de
Movilidad, Transporte y Vialidad en la entidad, que realice directamente o en forma concertada
con la federacion o los municipios.

. En su caso debera reorientar el problema que debe atender, con estricto apego a la
metodologia del marco légico

. Redactarlo, a partir de la sugerencia de replantear el problema como una situacién que
es posible revertir, con elementos que indiquen la magnitud del problema. (Alta tasa de ...... )
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. Se sugiere que los elementos tedricos y empiricos, se consideren a partir de tres
tendencias tedricas de ordenamiento territorial, que perciben la articulacién entre los espacios
de desarrollo a partir de tres hipétesis:

1. “El campo econdmico y social que esta constituido por una pluralidad de espacios, que al
mismo tiempo disponen de una relativa autonomia y, a la vez, se articulan los unos y los otros
en estructuras parcialmente jerarquicas de naturaleza técnica, econOmica, institucional o
territorial.

2. La dindmica de desarrollo de un sistema econdmico origina una transformacion del
conjunto de estos espacios, que afecta al mismo tiempo su cobertura, sus modalidades de
interaccion, su posicion y su importancia relativa.

3. Se requiere de la capacidad de la sociedad para adquirir un cierto dominio de su
desarrollo, y promover un desarrollo endégeno que no dependa solamente del control
centralizado que puede llegar a adquirir el estado-nacion, sino también de la manera como esta
sociedad instrumente la diferenciacién de estos espacios econdémicos y sociales y oriente la
dindmica de su transformacion.” (Fantone, 2004)

Esta reflexion permitird identificar los datos necesarios para entender el problema y las variables
determinantes de su solucion.

. Se sugiere que el sujeto evaluado elabore un documento tedrico empirico que
analice de fondo el problema, que justifique la intervencién gubernamental, el cual se redacte a
partir de la correcta aplicacion de la metodologia de marco Idgico.

15



6 ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

4, ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o
necesidad identificada, asi como con los componentes que el Pp generay su mecanismo
de intervencidon adoptado?

La Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable UR del Programa
122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, aporta documentacion del Programa
presupuestal que corresponde al gasto de operacion de la secretaria, documento que contiene
el resumen presupuestal por clave de financiamiento, Programa, Subprograma, proyecto, obra 'y
actividad.

En estos dos documentos se confirma el control presupuestal, sin embargo, no se tuvo acceso
al desglose por partida de los Programas, Subprogramas, proyectos y actividades

Con los documentos proporcionados se puede acreditar que existe un control presupuestal del
Programa, en la parte de inversion y gasto de operacion.

Aspectos susceptibles de mejora:

. Justificar y Formalizar el procedimiento mediante el cual un organismo distinto al Sujeto
Evaluado como lo es el Caminos y Aeropistas de Oaxaca, intervine en el proceso de solicitud de
las obras.

16



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS
ESTATALES

5. El Propésito del Programa esté vinculado con los objetivos del Programa sectorial,
especial, institucional o estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del Programa
sectorial, especial, institucional o estatal, por ejemplo: poblacién o area de enfoque
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del Programa sectorial, especial, institucional o
estatal.

Respuesta: Si. Nivel 4.

Propdsito del Programa 122 Mejoramiento urbano de los centros de poblacion, establecido en la
MIR es: “Los centros de poblacion del Estado de Oaxaca cuentan con un entorno y movilidad
urbana mejorada”.

El Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 establece en su eje V. Oaxaca Sustentable.

“Objetivo 1 Consolidar el Sistema de Planeacion Estatal del Ordenamiento Territorial y del
Desarrollo Urbano en el Estado.

Objetivo 2: Impulsar un sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas
y rurales de Oaxaca, con infraestructura de calidad y equilibrio Ambiental.

Los objetivos del Plan Estratégico Sectorial son:

Objetivo 1: Contar con un Programa de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano para el
beneficio de la poblacién del estado de Oaxaca.

Objetivo 2.: Generar las condiciones de politica publica para establecer ciudades y comunidades

compactas, conectadas y sustentables que favorezcan la movilidad activa, la cohesion social y
desarrollo econémico.”

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del Programa
sectorial, especial, institucional o estatal, por ejemplo: poblacién o area de enfoque
objetivo.

Respuesta: Si.

El concepto comun entre el proposito del Programa y el objetivo 2 del Programa estratégico
Sectorial es la movilidad mejorada y la movilidad activa.

La atencion de zonas urbana y rurales es el concepto comun con el Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022.
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El sujeto evaluado no cuenta con plan especial o institucional para ubicar una correlacion.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del Programa sectorial, especial, institucional o estatal.

Respuesta: Si.

En la MIR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” se establece
como proposito “Los centros de poblacién del Estado de Oaxaca cuentan con un entorno y
movilidad urbana mejorada”, en el Plan Estratégico Sectorial el Programa pudiera encontrar
elementos para alinearlo con el Plan Estratégico Sectorial, como se muestra en la tabla:

Plan Estratégico Sectorial

Objetivos Estrategia

Objetivo 1. Estrategia 1.
Contar con un Elaborar Programas
Programa de de

Ordenamiento ordenamiento
Territorial y territorial.

Desarrollo Urbano

para el beneficio Estrategia 2.

de la poblacién del Elaborar Programas
estado de Oaxaca. de desarrollo urbano.

Objetivo 2. Estrategia 2.1.
Generar las Disefar politicas
condiciones de publicas

politica publica de desarrollo de

para establecer infraestructura urbana
ciudades y para la movilidad
comunidades activa, rescate y
compactas, creacion

conectadas y de espacios publicos

sustentables que  enlas

ODS-AGENDA 2030

Objetivos Meta

Objetivo 11 11.3. De aqui a 2030,

Ciudades y aumentar la

comunidades urbanizacion inclusiva

sostenibles: lograr y sostenible y la

gue las ciudades y capacidad para la

los asentamientos planificacién y la

humanos sean gestiones

inclusivos, seguros, participativas, integradas

resilientes y y sostenibles de los

sostenibles. asentamientos
humanos

en todos los paises.

11.7. De aqui a 2030,
proporcionar acceso
universal a zonas verdes
y espacios publicos
seguros, inclusivos y
accesibles,

en particular para las
mujeres y los nifios, las
personas

mayores y las personas cc
discapacidad.

11.3. De aqui a 2030,
aumentar la urbanizacion
inclusiva y sostenible y la
capacidad para la
planificacién y la gestion
participativa, integradas
y sostenibles de los
asentamientos humanos
en todos los paises.
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favorezcan la ciudades y

movilidad activa, la comunidades.

cohesion social y

desarrollo Estrategia 2.3.

econémico. Promover
infraestructura urbana
que fortalezca el
equipamiento de los
centros de poblacién

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 contiene en el eje V
Oaxaca sustentable en el objetivo 2: impulsar un sistema de asentamientos humanos
sustentables en las areas urbanas y rurales de Oaxaca, con infraestructura de calidad y equilibrio
ambiental del inciso 5.5, de esta manera el propésito del Programa “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion” colabora en el cumplimiento de este eje.

Aspectos susceptibles de mejora:
Valorar la redaccion del propésito de la MIR el cual se deriva de el arbol de objetivos, sin

embargo, la debilidad que se presenta esta originada desde la definicién del problema, como se
ha mencionado en las preguntas anteriores.
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6. El Programa se encuentra vinculado con metas, objetivos o estrategias de los
siguientes instrumentos de planeacion:

a. Con metas, objetivos o estrategias de alguno de los ejes tematicos del Plan
Estatal de Desarrollo vigente.

b. Con metas, objetivos o estrategias transversales del Plan Estatal de
Desarrollo vigente.

C. Con metas, objetivos o estrategias del Plan Estratégico Sectorial (PES) o
Plan Especial vigente que competa al Programa.

d. Con metas, objetivos o estrategias del Plan Institucional.

Respuesta: Si. Nivel 2.

a. Con metas, objetivos o estrategias de alguno de los ejes teméaticos del Plan Estatal
de Desarrollo vigente.

Respuesta: Si.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, esta vinculado con el Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2022 en el eje V “Oaxaca sustentable” en el objetivo 2: impulsar un
sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas y rurales de Oaxaca, con
infraestructura de calidad y equilibrio ambiental del inciso 5.5.

b. Con metas, objetivos o estrategias transversales del Plan Estatal de Desarrollo
vigente.

Respuesta: No.
En el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, en las estrategias transversales no se identifica
elemento alguno que se relacione con el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de

poblacion”. Se revisaron las politicas transversales del Plan de Desarrollo del Estado de Oaxaca,
sin encontrar vinculacion directa con el Programa.

C. Con metas, objetivos o estrategias del Plan Estratégico Sectorial (PES) o Plan
Especial vigente que competa al Programa.

Respuesta: Si.
El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, esta vinculado con el Plan
Estratégico Sectorial, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial en el objetivo 2. Generar las

condiciones de politica publica para establecer ciudades y comunidades compactas, conectadas
y sustentables que favorezcan la movilidad activa, la cohesion social y desarrollo econémico.

En sus Estrategias:

2.1. Disefiar politicas publicas de desarrollo de infraestructura urbana para la movilidad activa,
rescate y creacion de espacios publicos en las ciudades y comunidades.
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2.2.  Ampliar y Orientar recursos de los distintos fondos para implementar Programas y obras
con impacto metropolitano.

2.3.  Promover infraestructura urbana que fortalezca el equipamiento de los centros poblacion
Realizar el mejoramiento y rehabilitacion de vialidades.

d. Con metas, objetivos o estrategias del Plan Institucional.
Respuesta: No.

No se cuenta con el Plan Institucional.

Aspectos susceptibles de mejora:

. Continuar con el proceso de planeacion, mediante la integracion de un plan que guie y
regule las acciones especificas del Programa.
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7. ¢,Como esta vinculado el Propdésito del Programa con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 203027

En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el Programa y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

c) Inexistente: El logro del Propésito no aporta al cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Respuesta: Si. Indirecta.

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Con el cumplimiento del propdsito del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion” se aporta al cumplimiento del objetivo 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
agenda 2030 y se menciona en las metas del plan estratégico sectorial.

Con el cumplimiento del propdsito del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion” se aporta al cumplimiento de la meta “11.3. De aqui a 2030, aumentar la urbanizacién
inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacion y la gestion participativas, integradas y
sostenibles de los asentamientos humanos en todos los paises”.

Con el cumplimiento del propésito del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion” se aporta al cumplimiento de la meta “11.7. De aqui a 2030, proporcionar acceso
universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para
las mujeres y los nifios, las personas mayores y las personas con discapacidad”.

22



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

ANALISIS DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO Y
MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

Poblacion potencial y objetivo

8. Las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo estdn definidas en
documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema o necesidad y cuentan con la
siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si. Nivel 1.

a) Unidad de medida.

Respuesta: Si.

En la MIR se encuentra definida como area de enfoque: centro urbano de poblacion. Sin embargo,
el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no cuenta con evidencias
en documentos oficiales, donde se establezca de manera clara las poblaciones o areas de
enfoque o la unidad de medida, el Plan Estratégico Sectorial, Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial se limita a enunciar datos estadisticos de agencias nacionales como INEGI que
describen de manera general el nimero de la poblacion de las zonas metropolitanas de Oaxaca.
b) Estan cuantificadas.

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” no identifica de manera
puntual en los documentos oficiales como seran cuantificadas las poblaciones o areas de
enfoque.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no cuenta con evidencia
gue avale el uso de alguna metodologia para cuantificar las areas o poblaciones a beneficiar.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.
Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no cuenta con evidencia
gue establezca plazos para la revision y actualizacion.
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Aspectos susceptibles de mejora:

Se sugiere que el diagnostico se redacte a partir de la correcta aplicacién de la metodologia de
marco légico que incluya:

. La identificacion de las diferentes Poblaciones: Objetivo, Potencial y Atendida,
debidamente desagregada por género, grupo, poblacién indigena y ubicacion geogréfica, a fin de
conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econémico, demograéfico,
social, cultural, politico, juridico e institucional.

. El uso de una metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

. La definicion de un plazo para la revision y actualizacion El Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion”.
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9. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los componentes del
Programa (padrén de beneficiarios) que:
a) Incluyalas caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por
beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: No.

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no cuenta con evidencia
gue permita identificar las caracteristicas de los beneficiarios, Unicamente se identifican datos
estadisticos de agencias nacionales como INEGI que describen de manera general
caracteristicas de la poblacion de Oaxaca. Con independencia de que se han entregado
relaciones de obras en centros de poblacién, el inciso es claro en especificar que deben
considerarse las caracteristicas de los beneficiarios en el documento normativo del Programa el
cual no existe.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
Respuesta: Si.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y Ordenamiento Territorial Sustentable,
entrega un listado de obras denominado Relacién de Proyectos de Inversién Publica autorizados
en 2019 en el Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién, en el cual se
incluye el tipo y monto de obra otorgada.

Es importante destacar que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”,
en el “Diagnéstico del Programa Presupuestario Infraestructura Vial en el Estado de Oaxaca”
emitido por “Caminos y aeropistas de Oaxaca” (dependencia diversa de la UR) menciona
poblaciones de interés (potencial, objetiva y atendida)

Padrén de Beneficiarios:

Para contribuir al logro del objetivo definido en el Programa presupuestario, Caminos y Aeropistas
de Oaxaca deberd atender la demanda de una poblacion de poco més de 3.9 millones de
habitantes a lo largo y ancho del territorio estatal que cuenta con una extension territorial de
95,364 kildbmetros cuadrados, de los cuales 24673.58 kildbmetros integran la red carretera.

La intervencién de un organismo distinto al sujeto evaluado genera confusién en el proceso de
verificaciéon de la informacion.
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c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, no cuenta con evidencia
que verifigue la existencia de una clave Unica de identificacion de cada beneficiario, Unicamente
define como beneficiarios a hombres, mujeres y nifios.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no expresa plazo o
temporalidad determinada para su depuracion o actualizar el problema.

Aspectos susceptibles de mejora:

. Definir y caracterizar los centros de poblacion que seran objeto de la intervencion.
. Integrar un padrén de beneficiarios que incluya una clave Unica de identificacion de cada
uno.
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10. Si el Programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,
expligue el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de
las mediciones.

La UR Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable no genera para
el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, informacion sistematizada
de los beneficiarios que indique caracteristicas socioeconémicas por lo que no es posible sefialar
las variables que mide y la periodicidad con que se realizan las mediciones.

Aspectos susceptibles de mejora:

. Se sugiere que la UR integre informacién socioecondmica al padron de beneficiarios
donde explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y establezca la
periodicidad de las mediciones.

. La informacién socioecondmica tipicamente estudia los ingresos, gasto de las personas,
educacidn y ocupacion, esta ligada a una amplia gama de aspectos de la vida, desde la cognitiva
y relacionada con niveles académicos, hasta salud fisica y mental, integracion de las familias,
vivienda, acceso a servicios, movilidad, entre otras variables.
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1. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

11 ¢En el documento normativo del Programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, no cuenta con el
instrumento normativo relativo a las reglas de operaciéon o que contenga el resumen narrativo de
la MIR.

La pregunta es especifica respecto del documento normativo del Programa, es decir que, prevé
gque las acciones que se realizan en torno a un Programa, deben estar normadas en una ley,
reglamento o disposicién especifica, con la finalidad de regular el actuar de los servidores
publicos involucrados en el Programa.

Por lo anterior no es posible considerar el marco normativo aplicable a la Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, para dar respuesta a este
cuestionamiento.

Aspectos susceptibles de mejora:

. Emitir reglas de operacion o lineamientos operativos del Programa, que de manera

especifica regulen todas las actividades que correspondan con el fin, propdsito, componentes y
acciones que contienen la MIR.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

12 Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).

Respuesta: Si. Nivel 1.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
para el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, entregd informacion
gue contiene las Fichas Técnica de Indicadores, que contemplan el nombre, definicion, método
de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas y comportamiento del
indicador, sin embargo la unidad de medida, frecuencia de medicion, linea de base de metas y
comportamiento del indicador, tiene deficiencias en su construccion, y en ninguno de los casos
justifican su integracién. De acuerdo a la guia de construccion de indicadores de la Metodologia
del Marco Légico.

Aspectos susceptibles de mejora:

Modificar la construccion de los indicadores del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion” con estricto apego a las recomendaciones de la Metodologia del Marco
Logico. Con especial cuidado en la justificacion de las variables que integran los indicadores que
son fundamentales para su seguimiento. Motivo por el cual Se considera que no se cuenta con
los elementos para calificar si los indicadores son claros, relevantes, econémicos, monitoreables
y adecuados.

Adicionalmente la definicién, unidad de medida, frecuencia de medicién, linea base, metas, no se

pueden evaluar debido a que no estan descritas, justificadas en la ficha técnica para cada
indicador.
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Los datos minimos que debe contener una Ficha Técnica de Indicadores son:

Daio d d ‘ cid d roQ 5
Programa presupuestario '’ . lgentificador cel programa
Unigad responeadle del programa presupueetanc

Clasificacion del programa presupusstario '
Cobertura **

Prioridades

Objetivo: (Fin, Proposito, Components o Actividad)

Nombre del Inalcador = IdentinNcador del Indicador |
Dimension & medir = Defnicion *°
Meétodo de caiculo © Unidad de medida“
Desagragacion geografica * Frecuencia de mecicion *
a1 12 33 ' o34 38 Aporte
Clarigad Relevancia Economis Monitoreable Adecusdo marginai **
Justificacion de las caracteristicas’”
Serle de Informacion disponible
Responsable del Indicador **
J - d
Linea base, valor y facha (afo y perlodo) Meta y periodo de cumplimiento
Valor Afo Serodo Vaor
Perodo de cumpimiento
Comportamiento de! Indicacor hacia la meta ** Parametroe de semaforizacion **
e Amart o Roje
Factiblildaa ™~

Se presenta una matriz de indicadores para resultados inicial que describe un fin:

Contribuir a un sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas y rurales
de Oaxaca.

Propésito:

Los centros de poblacion del Estado de Oaxaca cuentan con un entorno y movilidad urbana
mejorados.

Componentes:

30



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

1. Acciones de gestion para el mejoramiento urbano de los centros de poblacion realizadas.
2. Mobiliario urbano realizado.

3. Obras de urbanizacion realizadas.

4, Obras de equipamiento urbano e Infraestructuras realizadas.

5. Estudios y proyectos realizados.

Actividades:

Gestiones administrativas y financieras.

Gestiones de recursos humanos.

Rehabilitar, mantener, mejorar obras de Urbanizacion.

Construir obras de urbanizacion.

Construir obras de equipamiento urbano e Infraestructura.

Elaboracién de estudios y proyectos de Mejoramiento urbano.

Realizar estudios y proyectos de Infraestructura vial y de transporte para obra.

Todos los indicadores sefialan un nimero de beneficiarios como meta, no se cuenta con
elementos para valorar su construccion.

Las fichas técnicas de los indicadores deben aportar elementos para para calificar si son claros,
relevantes, econémicos, monitoreables y adecuados.
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13 Las metas de los indicadores de la MIR del Programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el Programa.
Respuesta: Si. Nivel 1.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable no
proporciond evidencia donde se identifique la forma en que el Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion” establece sus metas, debido a que no se cuenta con la
informacion que utiliza para la construccion de las mismas.

El sujeto evaluado cuenta con la Matriz de Indicadores para Resultados inicial en donde se
transcribe la misma informacién de los que se denomina fichas técnicas de los indicadores, los
cuales carecen de elementos que permitan identificar los datos necesarios para evaluarlos en
términos de la Metodologia del Marco Légico.

Aspectos susceptibles de mejora:
Construir las fichas técnicas de los indicadores del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion” con estricto apego a las recomendaciones de la Metodologia del Marco

Légico. Con especial cuidado en la justificacion de las variables que integran los indicadores que
son fundamentales para su seguimiento.
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ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS

14 ¢, Con cuales Programas estatales o de otros niveles de gobierno y en qué aspectos
el Programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable no
aporta evidencia documental donde se identifique la forma en que el Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacién” tiene complementariedad y/o coincidencias, con Programas
estatales o de otros 6rdenes de gobierno.

La evidencia documental que debe proporcionarse deberd considerar: a) El proposito de los

Programas

b) La definicion de poblacion objetivo

C) Los tipos de apoyos otorgados por el Programa
d) Cobertura del Programa

Como elementos minimos para integrar la informacion del anexo 7

Se debe tener claridad de como se vinculan los Programas y cuéles son los documentos oficiales
que validan la complementariedad.

En que dependencias se puede encontrar complementariedad:

AGUA Y SANEAMIENTO DESARROLLO URBANO DESARROLLO ECONOMICO SEGURIDAD
MEDIO AMBIENTE ENTRE OTROS

Aspectos susceptibles de mejora:
* Integrar en un documento oficial, la informacién referente a la complementariedad con otros

Programas estatales o de otros 6rdenes de gobierno, respecto del Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion”.
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V. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS
a) INSTRUMENTOS DE PLANEACION

15 Las Unidades Responsables coordinadora y participantes del Programa cuentan
con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento oficial o institucional.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Proposito del
Programa, consistente con lo establecido en la MIR.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si. Nivel 4.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
aporta el Plan Estratégico Sectorial.

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento oficial o institucional.

Respuesta: Si.

El plan estratégico sectorial del Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable establece en su apartado de metodologia lo siguiente:

“La Ley Estatal de Planeacion (LEP) establece, en su Articulo 48, que la Coordinacion General
del Comité Estatal de Planeacién para el Desarrollo de Oaxaca (COPLADE), en coordinacién y
con el apoyo de la Instancia Técnica de Evaluacion, definirdn las metodologias generales y
especificas para la formulacién, el seguimiento y la evaluacion de los Planes derivados del Plan
Estatal de Desarrollo (PED), y en su Articulo 71, que conjuntamente con la Secretaria de Finanzas
estableceran las politicas y lineamientos para integrar la planeacién con el presupuesto.”

La Planeacion Estratégica Sectorial menciona la incorporacion de un conjunto de elementos
metodoldgicos y procedimientos estandarizados, alrededor de Objetivos, Estrategias, Programas
y Subprogramas, los cuales orientan la Programacién y asignacién de recursos con base en
Metas e Indicadores de Desempefio (Impactos, Resultados y Productos), asi como la definicion
de responsabilidades, la coordinacién de acciones, el seguimiento, la evaluacion de resultados y
la rendicion de cuentas.

Ley Estatal de Planeacion prevé que el PED se implementa a través de los Planes Estratégicos
Sectoriales y demas planes de él derivados, como son: los Regionales, los Institucionales y los
Especiales, por lo que de conformidad con el Articulo 51 de esa misma Ley, los PES deben ser
congruentes y estar alineados con el PED.

Establece que se aplicé la Metodologia del Marco Ldgico (MML), dada la obligatoriedad de su
uso indicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).
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Establece que, siguiendo dicha metodologia, se elaboraron Arboles de Problemas en los que
podian identificarse las relaciones causa-efecto de los principales problemas de cada Sector, y
con los cuales se hizo un ejercicio de prospectiva a efecto de disefiar los nuevos escenarios a
alcanzar y las intervenciones posibles para lograrlo.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

Respuesta: Si.

El Programa Estratégico Sectorial, establece metas de mediano plazo.

El Plan Estratégico Sectorial establece indicadores y metas a alcanzar en el periodo del gobierno,
y establece correlacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y con el Plan Estatal de
Desarrollo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
Programa, consistente con lo establecido en la MIR.

Respuesta: Si.
El Plan Estratégico establece:

Impulsar un sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas y rurales de
Oaxaca, con infraestructura de calidad y equilibrio ambiental.

Este mismo objetivo se identifica en el Reporte MIR Inicial. Por su parte la MIR establece como
fin:

Contribuir a un sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas y rurales
de Oaxaca.

En donde la idea es la misma que establece el plan estratégico con la Unica diferencia de los
verbos de aplicacion; por su parte el propésito de la MIR establece que:

Los centros de poblacion del estado de Oaxaca cuentan con un entorno y movilidad urbana
mejorados.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.
Respuesta: Si.

La Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable en su Programa
Estratégico Sectorial, establece:
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INDICADOR

indice de competitividad urbana

(Posicion nacional)

Resultados
INDICADOR

2017

Ndmero de municipios con localidades
urbanas del Estado de Oaxaca con
Programas de Ordenamiento Territorial y/o

de Desarrollo Urbano.

Porcentaje de centros urbanos de
poblacion con obras y acciones de

desarrollo.

Productos
INDICADOR

Porcentaje de vialidades construidas

Porcentaje de equipamiento

urbano realizado

Porcentaje de vialidades rehabilitadas

Programas de ordenamiento territorial y de
desarrollo urbano elaborados

Aspectos susceptibles de mejora:

METAS ANUALES 2019
2018 2020
29 - 28
METAS
2017 2018 ANUALES
2019 2020
28 35 43 60
50% 60% 70% 80%
METAS ANUALES
2017 2018 2019 2020
20 20 20
20 20 20
20 20 20
2 2 3

« ESTRATEGIA INTEGRAL

CONSULTORES

2021 2022
- 27

2021 2022
63 67

90% 100%

2021 2022

20 20
20 20
20 20
5 4

* Integrar un documento guia que resuma las obligaciones del marco normativo aplicable al Plan
Estratégico Sectorial, para el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”

con estricto apego a las recomendaciones de la Metodologia del Marco Ldégico.
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16 El Programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeaciéon institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento oficial.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
Programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si. Nivel 3.

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento oficial.

Respuesta: Si.

El Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién cuenta con un POA.

“La Ley Estatal de Planeacion (LEP) establece, en su Articulo 48, que la Coordinacion General
del Comité Estatal de Planeacion para el Desarrollo de Oaxaca (COPLADE), en coordinacion y
con el apoyo de la Instancia Técnica de Evaluacion, definiran las metodologias generales y
especificas para la formulacién, el seguimiento y la evaluacion de los Planes derivados del Plan
Estatal de Desarrollo (PED), y en su Articulo 71, que conjuntamente con la Secretaria de Finanzas
estableceran las politicas y lineamientos para integrar la planeacion con el presupuesto.”

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del Programa.

Respuesta: Si.

Se asume sin tener evidencia documental que la informacion del POA es conocida por los
responsables de los procesos del Programa. Por la normatividad

c) Tienen establecidas sus metas.

Respuesta: Si.

Las metas del Programa 122 “Mejoramiento Urbano de los centros de poblacion” se encuentran
en la Matriz de Indicadores para Resultados. Sin embargo, las fichas técnicas de los indicadores,
entregadas para la evaluacién, no cuentan con justificaciones para delimitar a beneficiarios, las
unidades de medida no tienen los métodos de definicion, entre otras deficiencias técnicas.

d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: No.

No existe evidencia documental de la revision y actualizacion de las metas del Programa 122

“Mejoramiento Urbano de los centros de poblacién”. Con independencia de que, por razoén
presupuestal, cada afio los recursos se ejercen con apego al ejercicio programatico.
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Aspectos susceptibles de mejora:

Documentar la actualizacion de las metas en términos de la actualizacion de la informacion
correspondiente a los centros urbanos que se atienden.
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b) DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION

17 El Programa utiliza informacion derivada de analisis externos (evaluaciones,
auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes y otros relevantes):

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para
latoma de decisiones sobre cambios al Programa.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento oficial.

C) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la

unidad de planeacion y/o evaluacion.
Respuesta: Si. Nivel 2.
El Gobierno del Estado de Oaxaca, ha desarrollado un sistema de seguimiento a aspectos

susceptibles de mejora en donde el sujeto evaluado aporta informacion que permite valorar el
cumplimiento de las observaciones derivadas de los Programas Anuales de Evaluacion.

a) De maneraregular, es decir, se consideran como uno de los elementos paralatoma
de decisiones sobre cambios al Programa.
Respuesta: Si.

La aportacion de informacion del sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable al SESAM es de manera trimestral.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento oficial.

Respuesta: No.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” no
proporciona documento alguno que evidencie un procedimiento para aportar informacion al
SESAM

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus
resultados.

Respuesta: Si.
Parte de los ordenamientos del PAE es el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de mejora,

por lo que se convierte en un mecanismo para definir acciones y actividades que contribuyan a
mejorar su gestion.

39



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de launidad de
planeacion y/o evaluacion.
Respuesta: No.

El Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
no proporciona evidencia del procedimiento que genere consenso entre las personas de la unidad
de planeacion o evaluacién, para realizar cambios al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacién”

Aspectos susceptibles de mejora (ASM):
* Documentar el proceso para promover evaluaciones externas de manera regular al Programa,
gque sean diferentes al PAE, y que, de manera regular, con apego a un procedimiento especifico

y trabajadas en consenso con el personal involucrado en la planeacion del Programa, se
constituya en un elemento de mejora continua.
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18 Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

Respuesta: No.

El sujeto evaluado proporcioné una tabla con 13 recomendaciones, correspondientes al
“Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019, en el cual se informa que
las 13 recomendaciones fueron atendidas, en relacion a los aspectos susceptibles de mejora
correspondiente a la evaluacion diagnostica de 2018, sin embargo, no existe evidencia de
cambios sustantivos en el diagnostico o definicibn del problema , que es el fondo de la
recomendacién del PAE 2019 o que se hayan tomado acciones para atender dichas
observaciones.

Aspectos susceptibles de mejora (ASM):

* Valorar las observaciones del PAE 2018 y en su caso, iniciar los trabajos institucionales para
atender las observaciones del documento ASM de 2018.
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19 ¢, Con las acciones o compromisos de mejora definidos en los documentos de
trabajo e institucionales, que a la fecha se han implementado, provenientes de los
Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones a los Programas presupuestarios de la Administracion Publica
Estatal de los ultimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

La UR del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” proporciono el
documento Mecanismos de Atencién a Aspectos Susceptibles de Mejora 2019; en el que se
considera atendidas las observaciones de los ASM.

Al respecto como se establecié en la pregunta 18, el sujeto evaluado no proporciona evidencia
de que dichas recomendaciones hayan sido atendidas o se encuentren en proceso atencion. Es
importante resaltar que dichas recomendaciones consideran la restructuracion del proceso de
planeacion y de construccién del diagndéstico. Por lo que es consideracion de la presente
evaluacion que no se han logrado los resultados establecidos.

Aspectos susceptibles de mejora (ASM):

* Valorar las observaciones del PAE 2018 y en su caso, iniciar los trabajos institucionales para
atender las observaciones del documento ASM de 2018
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20 ¢,Qué recomendaciones de analisis externos (evaluaciones, auditorias al
desempefio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes) de los
altimos tres afios no han sido atendidas y por qué?

En los ultimos tres afos el Gnico analisis externo al Programa 122 Mejoramiento Urbano de los
Centros de Poblacién, ha sido la evaluacién diagndéstica de correspondiente al PAE 2017 y 2018.

De las trece observaciones identificadas como aspectos susceptibles de mejora derivadas del
PAE al ejercicio 2018, se consideran atendidas por la UR. En el SESAM, doce se han atendido
con los documentos: arbol de problemas, arbol de objetivos, documento de seleccion de
alternativas, diagnéstico; sin embargo, los documentos presentados no atienden el fondo de las
recomendaciones. Los problemas estructurales y las debilidades en la definiciébn del problema
que es el primer paso de la metodologia del marco I6gico para la construccién de la MIR.

Por otro lado, no existe evidencia de que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros
de poblacién”, utiliza la informacion generada por evaluaciones externas, auditorias al
desempenfo, informes de organizaciones independientes u otros; debido a que la UR no
proporciona dichos documentos.

Aspectos susceptibles de mejora (ASM):
* Propiciar que instancias independientes, organizaciones de la sociedad civil, especialistas en
temas de planeacién urbanismo, o movilidad realicen evaluaciones al desempefio del Programa

y a los elementos de planeacion, para que no solo sea la éptica de los evaluadores contratados
para atender el PAE, las que valoren los componentes del Programa.
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21 A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al Programa y de su
experiencia en la temética ¢qué temas del Programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

Se consultd un Informe de Evaluacidon Diagnostica, respecto sobre el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, en diciembre de 2018 que puede ser
consultado en: https://www.oaxaca.gob.mx/jefatura/evaluacion-detalle/.

https://www.oaxaca.gob.mx/wp-
content/uploads/sites/77/pdf/evaluaciones_2018/informes/Evaluacion%20de%20Diagnosti
co/Informe_122.pdf

La evaluacion determind la debilidad en los componentes: antecedentes, definicion y descripcion
del problema, objetivos, cobertura, MIR y complementariedades y coincidencias con otros
Programas estatales y federales.

A partir de la revision de la documentacion presentada por la UR se tiene evidencia que las
recomendaciones sefaladas en el Informe de Evaluacién Diagnostica al Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, se registran como atendidas, sin embargo
los documentos que se entregan como evidencia de la atencion, no resuelven de fondo la
observacion de la Instancia Técnica Evaluadora, por lo que debe valorarse que no ha sido
atendidas y que tienen areas de oportunidad estructurales sobre el diagnéstico, arbol de
problemas, arbol de objetivos, construccion de Matriz de Indicadores para Resultados,
construccién de indicadores, identificacién de la poblacién objetivo entre otros que deben ser
atendidos para orientar de manera adecuada el Programa.

Asi mismo una vez atendida la teméatica de disefio y evaluacion, se debe implementar una
evaluacién de la operacion de los procesos y la rendicion de cuentas del Programa.

Aspectos susceptibles de mejora:

* Se sugiere al sujeto evaluado contar con evaluaciones externas al Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacién”, realizadas por especialistas, organizaciones de la sociedad
civil, entidades gubernamentales externas, sobre los siguientes aspectos:

1. Identificacién del problema

2. Aplicacion de la metodologia del marco légico a Programas de similares caracteristicas.

3. Identificacion de beneficiarios y definicion de unidades de medida de indicadores.

4. Modalidades programaticas presupuestales.

5. Procesos de Planeacion.
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c) DE LA GENERACION DE INFORMACION

22 El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del Programa a los objetivos del Programa sectorial,
especial, institucional o estatal.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas de la poblacién o area de enfoque atendida.

d) Las caracteristicas de la poblaciéon o &rea de enfoque no atendida, con fines

de comparacién con la poblacién o area de enfoque atendida.
Respuesta: No.

De acuerdo con los Lineamientos Generales para la Integracion y Administracién del Padrén
Unico de Beneficiarios del Estado de Oaxaca, los Programas que construyan obras deberan
integrar estructuras de datos de poblaciones beneficiadas que incluyan informacién
sociodemografica de la poblacion donde se realizan las obras, montos de las inversiones
ejecutadas e informacion relacionada con la ubicacion de la obra.

La informacion proporcionada por la UR evidencia que el Programa 122 “Mejoramiento urbano
de los centros de poblacion”, no ha logrado consolidar la sistematizacion de la informacién, en
una herramienta que permita la consulta y cruce de cada una de las variables descritas. Por lo
tanto, tampoco se puede identificar la forma y frecuencia con la que recolecte informacion.

La orientacion de esta pregunta, no es cuantitativa, se refiere a la recoleccién de informacion que
permita aportar informacion a los tomadores de decisiones y a la poblacion de las acciones que
contribuyan con mejoras a la poblacién, no basta con especificar el nimero de habitantes de un
municipio y cuanto costd la obra que se entregd, es por eso que se indaga sobre las aportaciones
del Programa a | cumplimiento de los objetivos del Programa sectorial, las caracteristicas de la
poblacion atendida (no solo cuantos fueron), e identificar a quien no se atendié para encontrar
soluciones y canalizar la atencion.

a) La contribucién del Programa a los objetivos del Programa sectorial, especial,
institucional o estatal.

Respuesta: No.

La UR no proporciono documentacién alguna en la que se evidencie que se recolecta informacion
del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, Por lo anterior no hay
manera de verificar su contribucién a los objetivos del Programa sectorial.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
Respuesta: No.

El Programa cuenta con archivos en formato de Excel que contienen el nUmero de obras,
poblaciéon que habita en las localidades desagregada por sexo, monto de las inversiones,
municipios, localidades y regiones donde opera esta intervencién incluyendo la estrategia E40.

Sin embargo, no se describe de tal manera que se pueda identificar los tipos y montos de apoyos
otorgados a los beneficiarios en el ciclo evaluado.
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c) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque atendida.
Respuesta: No.

La UR no proporcion6 documentacion alguna en la que se describan los mecanismos o
evidencias de recoleccion de informacion de la poblacién o area de enfoque atendida por el
Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”,

d) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque no atendida, con fines de
comparacion con la poblacion o area de enfoque atendida.

Respuesta: No.

Debido a que la UR no proporcion6 documentacion alguna en la que se describan los
mecanismos o evidencias de recoleccion de informacion de la poblacién o area de enfoque
atendida por el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, por lo tanto,
tampoco es posible identificar la poblacion o area de enfoque no atendida, con fines de
comparacion.

Aspectos susceptibles de mejora:

Se recomienda a la Secretaria de las Infraestructuras establezca mecanismos que permitan
recolectar informacion que se convierta en acervos histéricos de atencién a la poblacion y sus
efectos en el cumplimiento de los Programas estratégicos y los Programas sectoriales. En la
medida que se cuente con caracteristicas de la poblacién y se precise los apoyos otorgados, se
podran tomar mejores decisiones respecto a quién deben dirigirse los Programas y apoyos
gubernamentales.
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El Programa recolecta informacion para monitorear o dar seguimiento a su

desempefio con las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si. Nivel 2.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial, como unidad
responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”, proporciona
informacién correspondiente al reporte de Avance de Gestién que corresponde a los avances de

obra

a)

Es oportuna

Respuesta: Si.
Se reporta trimestralmente.

b)

Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion

Respuesta: No.
No se cuenta con elementos o procedimiento de validacion.

c)

Esta sistematizada

Respuesta: No.
No existe documento alguno que acredite la sistematizacion.

d)

Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de

Actividades y Componentes.
Respuesta: Si.

Establecida en el avance trimestral.

€)

Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente

Respuesta: Si.

Se encuentra actualizada.

Aspectos susceptibles de mejora:

Se sugiere integrar en un solo documento los avances de obra, es decir, que las obras financiada
con recursos federales y las obras financiadas con recursos estatales, se integren para contar
con elementos de informacién general.
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V. COBERTURA Y FOCALIZACION DEL PROGRAMA

a) ANALISIS DE COBERTURA
24 El Programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a
su poblacién o &rea de enfoque objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicidén de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del Programa.

Respuesta: No.

El sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
proporciona el diagnéstico y el reporte inicial de la Matriz de Indicadores para Resultados.

En la revisién de dichos documentos no se identifica una estrategia de cobertura documentada
gue defina la poblacion objetivo, especifique las metas de cobertura anual, y que sea congruente
con el disefio y diagnéstico del Programa.

Se revis6 el documento denominado Sistema Urbano de Oaxaca, el cual es una presentacion
gue describe municipios y habitantes en tres categorias y regiones. Solo cuantifica los habitantes,
no los describe o caracteriza, no especifica metas de cobertura anual, no abarca horizontes de
mediano y largo plazo, no describe una narrativa que haga patente su congruencia con el disefio
y diagnéstico del Programa, por lo tanto, no se puede valorar como una estrategia.

Por todo lo anterior el Programa no cuenta con informacion con ninguna de las caracteristicas de
la pregunta, en el enfoque de cobertura.

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

Respuesta: No

b) Especifica metas de cobertura anual.

Respuesta: No.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Respuesta: No

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del Programa.

Respuesta: No

Aspectos susceptibles de mejora:

Construir el documento de estrategia de cobertura documentada del Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, a partir de la caracterizacién de la poblacion

por atender, que precise el area de enfoque a tender, los avances anuales esperados, alineada
con el disefio del Programa y que contribuya a la solucion del problema; y que considere el
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mediano y largo plazo.

25 ¢El Programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién o area de
enfoque objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuéles y qué informacion
utiliza para hacerlo.

De acuerdo con la informacién suministrada y consultada, el Programa 122 “Mejoramiento urbano
de los centros de poblacion” no cuenta con mecanismos para identificar a su poblacion o area de
enfoque objetivo.

La informacién proporcionada, incluida la presentacién denominada Sistema Urbano de Oaxaca,
no permite identificar el mecanismo para definir la poblacion o area de enfoque objetivo, ya que
es general y se deduce que la identifica con los 570 municipios del Estado. El Sistema Urbano
de Oaxaca, divide y categoriza los centros de poblacion Unicamente por la cantidad de habitantes;
si bien esta categorizacién basica es aceptada como valida en la literatura especializada, para
efectos de esta evaluacion implica dividir al estado en regiones e identificar los habitantes, no es
relevante como mecanismo de identificacion de areas objetivo de intervencion del Programa.

Aspectos susceptibles de mejora:
* Realizar los estudios necesarios para caracterizar o identificar las variables socioeconémicas

propias de cada regién, con la finalidad de identificar oportunidades de intervencion con el
Programa, calendarizar prioridades y dar seguimiento de los avances.
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26 A partir de las definiciones y cuantificaciones de la poblacién o area de enfoque
potencial, objetivo y la atendida, ¢cual ha sido la cobertura del Programa en los ultimos
cinco afos?

No se cuenta con un documento que registre la cobertura del Programa en los ultimos 5 afios lo
que impide analizar la evolucién de la atencién a una poblacion o area de enfoque especifica y
su convergencia con la poblacién o area de enfoque potencial, es decir, no se cuenta con
elementos para valorar si el Programa ha logrado atender a toda la poblacién o area de enfoque
objetivo por cada afio.

Solamente se ha identificado la poblacion beneficiada por afio gestién de la Secretaria de las
Infraestructuras y Ordenamiento Territorial Sustentable en los anexos estadisticos del primero,
primero, segundo y tercer informe de gobierno.

Aspectos susceptibles de mejora:
* Realizar los estudios necesarios para caracterizar o identificar las variables socioeconémicas
propias de cada regién, con la finalidad de identificar oportunidades de intervencién con el

Programa, calendarizar prioridades y dar seguimiento de los avances, para poder generar serie
de tiempo con los datos, que permitan construir una estrategia de cobertura y medir los avances.
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VI. OPERACION DEL PROGRAMA

a) ANALISIS  DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP o
NORMATIVIDAD APLICABLE

27 Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Programa para
cumplir, generar o entregar los bienes y/o servicios (es decir los Componentes del
Programa), asi como los procesos clave en la operacién del Programa.

El Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” no entregd evidencias
documentales que describan los procesos establecidos para cumplir, generar o entregar los
bienes y/o servicios genera.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
tiene como como procesos clave en la operacién del Programa la ejecucién de obra publica. Para
conocer de la operacion del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
Unicamente present6 un listado de 179 obras de diferentes financiamientos correspondientes al
ejercicio 2019, cuyo costo implico un total de $425'490,487.80

(Anexo 13a)

Asimismo, la ejecucion de la obra publica a nivel estatal implica la participacion del sujeto
evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable en 15
Programas Presupuestarios adicionales ademas del Programa 122 “Mejoramiento de los centros
urbanos de poblacion”, de los cuales el sujeto evaluado describié un listado anexo (13b)

Por lo anterior, no se cuenta con elementos que permitan esquematizar diagramas de flujo del
proceso general del Programa para cumplir, generar o entregar sus productos.

La UR informa que los procesos estan estandarizados y son conocidos por las &reas
involucradas, pero no estan sistematizados y por lo tanto no existen documentos que permitan
integrar en diagramas de flujo de un proceso general del Programa.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
no presenté reglas de operacion de ningun Programa vinculado a la ejecucion de obra publica. El
enlace manifestd que no se cuenta con manuales de procedimientos.

La UR entregd un documento en el que se refieren las politicas, bases y lineamientos en materia
de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, en los cuales se describe el diagrama
de flujo del Programa de Seguimiento de Estimaciones, del cual se incluye en el presente
documento como anexo (Anexo 13C)

Aspectos susceptibles de mejora:
» Se sugiere al sujeto evaluado que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de

poblacion”. establezca reglas de operacién y procedimientos que permita esquematizar mediante
diagramas de flujo el proceso general y los procesos especificos de la operacion del Programa.

Solicitud de componentes, entregables o servicios que brinda el Programa
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28 ¢El Programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de cada entregable, componente, servicio, accién o proyecto, y las
caracteristicas especificas de la poblacibn o area de enfoque solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas
morales)

Respuesta: No.

La UR entregd informacién del Reporte Banco de Proyectos 2019. (Plataforma de Inversion para
la Infraestructura-SINFRA) y el Informe Mensual de Avances Fisicos Financieros, con informacion
al mes de diciembre de 2019, que contiene informacion de; ID de la obra, clave programética,
nombre de la obra o actividad, fuente de financiamiento, metas, monto autorizado y Programa
presupuestario. Sin embargo, no permite identificar los elementos de la pregunta ya que solo es
una base de datos de Excel. Estos reportes no permiten suponer la sistematizacion debido a que
no estan interrelacionados y no se encuentran integrados por componente, con caracteristicas
socio demograficas del area de enfoque por atender o solicitante.

Se revisoO la informacién provista y la consulta realizada en el S-GPS del COPEVAL, no se
encontr6 informacion sistematizada de los beneficiarios que indique caracteristicas
socioecondmicas para personas fisicas y caracteristicas especificas para personas morales, por
lo que no es posible identificar la demanda total de cada entregable.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
informa que no cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
cada entregable, componente, servicio, accién o proyecto, y las caracteristicas especificas de la
poblacion o area de enfoque solicitantes que se benefician del Programa.

Aspectos susceptibles de mejora:
» Se sugiere al sujeto evaluado que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de

poblacion”. sistematice la informacién de los entregables y su demanda, asi como la identificacion
de los beneficiarios.
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29 Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
entregables o servicios que brinda el Programa cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque
objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién o area de enfoque objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del Programa.

Respuesta: No aplica.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccion de obra publica.

De conformidad con los Términos de Referencia de las evaluaciones, consistencia y resultados
del PAE 2020, aplicadas al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” al
no ser necesario para la entrega de componentes del Pp una solicitud, la respuesta a esta
pregunta es: “No aplica”
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30. El Programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de entregables o servicios que brinda
el Programa con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién o &rea de enfoque
objetivo.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No aplica.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccién de obra publica.

De conformidad con los Términos de Referencia de las evaluaciones de consistencia y resultados
del PAE 2020, aplicadas al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” al
no ser necesario para la entrega de componentes del Pp una solicitud, la respuesta a esta
pregunta es: “No aplica”
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

31 Los procedimientos del Programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccion de obra publica.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
no entregd evidencia documental de los procedimientos del Programa para la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos de construccién de obra publica. Motivo por el cual no se cuenta con
elementos que permitan identificar las caracteristicas de los incisos en la pregunta.

Aspectos susceptibles de mejora:

La caracterizacion de la poblacion es fundamental para establecer los procedimientos del
Programa para seleccionar a los beneficiarios o proyectos, los cuales deben contar con criterios
claros y transparentes para elegir a los beneficiarios, estar estandarizados, estar sistematizados
y difundirse publicamente.
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32 El Programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccién se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estdn estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del Programa responsables del proceso de

seleccion de proyectos y/o beneficiarios.
Respuesta: No.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccion de obra publica.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
no entregd evidencia documental de los mecanismos para verificar los procedimientos del
Programa para la seleccion de proyectos de construccion de obra puablica. Motivo por el cual no
se cuenta con elementos que permitan identificar las caracteristicas de los incisos en la pregunta.

La caracterizacion de la poblacion es fundamental para establecer los procedimientos del
Programa para seleccionar a los beneficiarios o proyectos, los cuales deben contar con criterios
claros y transparentes para elegir a los beneficiarios, estar estandarizados, estar sistematizados
y difundirse publicamente, con la finalidad de que puedan ser verificables.

Aspectos susceptibles de mejora:

La caracterizacion de la poblacion es fundamental para establecer los procedimientos del
Programa para seleccionar a los beneficiarios o proyectos, los cuales deben contar con criterios
claros y transparentes para elegir a los beneficiarios, estar estandarizados, estar sistematizados
y difundirse publicamente.

A partir de este componente se debe construir el mecanismo de verificacion del proceso de
seleccidn de beneficiarios.
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Tipos de entregables o componentes (apoyos)

33 Los procedimientos paraotorgar los apoyos alos beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Programa.

Respuesta: “No aplica”.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccion de obra publica.

De conformidad con los Términos de Referencia de las evaluaciones de consistencia y resultados

del PAE 2020, aplicadas al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” no
otorga apoyos por lo que la respuesta a esta pregunta es: “No aplica”
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34. El Programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en
los documentos normativos del Programa.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores del Programa.

Respuesta: “No aplica”.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién” es
construccién de obra publica.

De conformidad con los Términos de Referencia de las evaluaciones de consistencia y resultados

del PAE 2020, aplicadas al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” no
otorga apoyos por lo que la respuesta a esta pregunta es: “No aplica”
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35 Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Programa.

Respuesta: No.
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
tiene como como proceso clave en la operacion del Programa la ejecucion de obra publica.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
informa que los procesos estan estandarizados y son conocidos por las areas involucradas, pero
no estan formalizados por lo que no existe evidencia documental.

b) Estan sistematizados.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
entregd un documento que describe el sistema denominado Plataforma para la Inversion en
Infraestructura, que se encuentra en construccion y que sistematizara los procedimientos de
ejecucion de obra.

c) Estan difundidos publicamente.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion”,
entregé un documento que enuncia las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obra
Publica y Servicios Relacionados, a cargo de la Subsecretaria de Obras Publicas, en donde se
describe el procedimiento administrativo de ejecucion de obras, asi como los detalles del
Programa de Seguimiento de Estimaciones, a cargo de la Direccién de Control y Evaluacion, del
cual no se establece su difusion y alcance.

No se cuenta con evidencia de que este u otro documento sean publicos.
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d) Estan apegados al documento normativo del Programa.

No existe evidencia de documentos normativos del Programa 122 “Mejoramiento de los centros
urbanos de poblacion”

Al no existir documento normativo del Programa, no hay forma de acreditar el apego de los
procedimientos de ejecucion de obra.

=i

Pl v en e Oaﬁéaca : L‘J e

PROCESO EN LA PLATAFORMA PARA LA INVERSION EN
INFRAESTRUCTURA

1 @ 3 4 5 (s )
Validacion técnica y Gestion de la Licitacion, Estimaciones, Control, validacion, Control
social de los programacion y contratacion y supervision de gestion de pago de presupuestal,
proyectos autorizacion de los solicitud de pago de obras, solicitudes de anticipos y gestion de resursos
proyectos anticipo de obras pago y registro de estimaciones e para pago de
avances fisicos integracion de anticipos,
expedientes estimaciones y
unitarios registro de avances
financieros

‘ Notif

oc

IRECTORES

PADRON DE CONTRATISTA
DE OBRA (DRO)

MOGDULOS DESARROLLADOS Y EN OPERACION MODULOS EN PROCESO DE DESARROLLO

Aspectos susceptibles de mejora:

» Se sugiere al sujeto evaluado que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”. la construccién de documentos normativos y establecer reglas de operacion del
Programa.

» Dar continuidad a la construcciéon del sistema denominado Plataforma para la Inversion en

Infraestructura, para contar con elementos de seguimiento y estandarizacion de los procesos de
ejecucion de obra.
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36 El Programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras, acciones o actividades y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras, acciones o actividades se realizan acorde a
lo establecido en los documentos normativos del Programa.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores del Programa.

Respuesta: No.

Esta pregunta indaga a partir del documento normativo del Programa, al no existir dicho
documento, no existe forma de validar los mecanismos de seguimiento, una debilidad adicional
prevalece si no estan documentados y formalizados. Con independencia de que existe
normatividad federal y estatal para asignar las obra y ejecutarlas, son procesos y procedimientos
que no dependen del Programa evaluado.

a) Permiten identificar si las obras, acciones o actividades se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del Programa.

Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
entregé un documento que describe las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obra
Publica y Servicios Relacionados, a cargo de la Subsecretaria de Obras Publicas, en donde se
describe el procedimiento administrativo de Ejecucion de Obras, asi como los detalles del
Programa de Seguimiento de Estimaciones, a cargo de la Direccién de Control y Evaluacion.

La UR entregd un documento que describe la existencia del sistema denominado Plataforma para
la Inversion en Infraestructura, que se encuentra en construccidon y que sistematizara los
procedimientos de ejecucion de obra. Este documento no se puede establecer como evidencia
documental que formalice procesos.

No se cuenta con manual de procedimientos, lineamientos o reglas de operacion del Programa
122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, que permita verificar la alineacién con el
procedimiento general del Programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Respuesta: No.

La caracteristica del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion” es
construccion de obra publica.

Ejerce en algunas obras presupuesto federal y tiene que ajustarse a la normatividad
correspondiente.
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El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
no presentd evidencia documental de como cumple estos criterios de manera operativa.

Solo presento el documento que describe las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obra
Publica y Servicios Relacionados, a cargo de la Subsecretaria de Obras Publicas, en donde se
enumera el procedimiento administrativo de ejecucién de obras, que por informacién
proporcionada por la persona designada como enlace del sujeto evaluado es aplicado a todas las
obras realizadas por el Gobierno del Estado de Oaxaca incluidas las correspondientes al
Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, pero del cual no se presento
evidencia de formalizacion, por lo tanto no se puede considerar como evidencia documental y
formalizada como aplicable..

c) Estan sistematizados.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
entregé un documento que describe el sistema denominado Plataforma para la Inversion en
Infraestructura, que se encuentra en construccién y que sistematizara los procedimientos de
ejecucién de obra.

d) Son conocidos por los operadores del Programa.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion”,
entregd un documento que describe las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obra
Publica y Servicios Relacionados, a cargo de la Subsecretaria de Obras Publicas, en donde se
describe el procedimiento administrativo de ejecucion de obras, asi como los detalles del
Programa de Seguimiento de Estimaciones, a cargo de la Direccién de Control y Evaluacion, del
cual no se establece su difusion y alcance.

No se cuenta con evidencia de que este u otro documento sean publicos.

Aspectos susceptibles de mejora:

» Se sugiere al sujeto evaluado que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”. establecer reglas de operaciéon y documentos normativos del Programa.

* Concluir la construccion del sistema denominado Plataforma para la Inversion en Infraestructura,

para contar con elementos de seguimiento y estandarizacion de los procesos de ejecucion de
obra.
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b) MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

37 ¢,Cudles cambios sustantivos en el documento normativo del Programa se han
hecho en los Ultimos tres afios que han permitido agilizar los procesos en beneficio de la
poblacidn, usuarios o area de enfoque objetivo?

Evidencia Documental inexistente.

La comunicacion del enlace de la UR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion es que no se cuenta con documento normativo del Programa y no cuenta con un
manual de procedimientos actualizado, este documento estd en proceso de elaboracion.
Aspectos Susceptibles de Mejora:

Integrar un documento normativo del Programa 122 Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion el cual sera una base para iniciar el proceso de mejora regulatoria.
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ORGANIZACION Y GESTION

38 ¢, Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
Programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado para superar estos
problemas?

Respuesta: No. Documentacion inexistente.

La persona designada como enlace de la UR del Programa 122 “Mejoramiento Urbano delos
Centros de Poblacion”, refiere que no se cuenta con documentacion o informe alguno que
describa cuales son los problemas que enfrenta la Unidad Administrativa que opera los
Programas en relacién con la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras de los
proyectos, en consecuencia, no se tiene identificado y documentado problema o problemas de
ésta naturaleza, asi como tampoco si se haya implementado alguna solucién para superarlo.
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C) EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Reqgistro de operaciones programaticas y presupuestales

39 El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:
a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del
Programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).
b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.
c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el Programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos
5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones
complementarias).
d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos
en operacién + gastos en mantenimiento). Para Programas en sus primeros dos
afios de operacidon se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos
en capital.

Respuesta: No.

Se pueden encontrar en la pagina del Gobierno del Estado de Oaxaca:

- Reportes de Estados de Situacién Financiera por los periodos del 31 de enero al 31 de diciembre
2019

- Estados de Actividades del 01 de enero al 31 de diciembre 2019

- Notas de desglose al Estado de Situacién Financiero del 01 de enero al 31 de diciembre 2019
- Balanza de comprobacién enero-diciembre 2019

- Reporte Presupuestal,

- Flujo de efectivo, y

- Reporte de Concentrado de bienes muebles; de la Unidad Responsable Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion”,
entreg6é documentacion que contiene:

- Reportes de ejercicio de gasto global de la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento
Territorial Sustentable

- Reportes de seguimiento de obras del Informe Mensual del Avance Fisico Financiero

- Relacion de obras integradas al Banco de Proyectos 2019 de la Plataforma de Inversién en
Infraestructura

- Programa Operativo Anual 2019 de la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento
Territorial Sustentable

Sin embargo, en ningln documento se describe o se puede integrar la relacion entre las obras y
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las metas del Programa en términos de ejecucion por capitulo y partida de gasto.
Por lo anterior no es posible identificar el desglose de los incisos de la pregunta.
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Economia

40 ¢,Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacién del Programa y qué
proporcién del presupuesto total del Programa representa cada una de las fuentes?

En el documento Diagnostico del Programa 122 “Mejoramiento Urbano de los Centros de
Poblacion”, se identifican como fuentes de financiamiento, recursos de Programas federales y
fuentes internas del Gobierno del Estado de Oaxaca las siguientes:

Programas Federales

¢ Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) Fondo para la Infraestructura
Social del Estado (FISE) Fondo Regional (FONREGION)

e Fideicomiso para la Infraestructura de los Estados (FIES)

Financiamiento interno
e Banca comercial, crédito, Scotiabank Banca comercial crédito. HSBC Banca comercial,
crédito, Banorte

Otras fuentes de financiamiento
e Asignacion Ordinaria de Operacion Deuda directa a corto plazo

El representante del sujeto evaluado menciona que las fuentes de financiamiento son asignadas
por la Secretaria de Finanzas, es decir que no estan en control operativo de la Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacion”,
proporciond el reporte Informe Mensual de Avances Fisicos Financiero, que contiene un listado
de obras en las que se sefiala la fuente de financiamiento, las cuales solo se identifican como
parte del Programa presupuestal en el Resumen por clave de financiamiento, Programa,
Subprograma, proyecto, subproyecto, obra o actividad.

No es posible integrar las proporciones debido a que no se encuentran integrados en un solo
documento, los recursos ejercidos por el Programa.
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d) SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

41 Las aplicaciones informéticas o sistemas institucionales con que cuenta el
Programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar
lainformacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion
de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el
proceso correspondiente.
d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre lainformacion de las

aplicaciones o sistemas.
Respuesta: No.

El sujeto evaluado, Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
como unidad responsable del Programa 122 “Mejoramiento de los centros urbanos de poblacién”,
entregé un documento que describe la existencia del sistema denominado Plataforma para la
Inversion en Infraestructura, que se encuentra en construccién y que permitira sistematizar los
procesos de seguimiento de ejecucion de obras del Gobierno del Estado de Oaxaca, incluidas
las obras del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”.

No se proporcioné informacién del sistema que permita validar las caracteristicas descritas en la
pregunta, es decir, no se aportaron documentos que permitan verificar que cuentan con fuentes
de informacion confiables y que permitan verificar o validar la informacion capturada. No se define
periodicidad y fechas limite para actualizacion de variables, asi como tampoco se puede validar
gue no exista discrepancia entre la informacién del sistema.

Aspectos susceptibles de mejora:
Concluir el disefio y puesta en marcha del sistema Plataforma para la Inversién en Infraestructura,
asegurando que se documenten sus procesos, cuentan con fuentes de informacion confiables,

establecen mecanismos calendarizados para actualizar valores de las variables, y estan
integrados.
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42 ¢Cuadl es el avance de los indicadores de servicios y de gestién (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del Programa respecto de sus
metas?

Respuesta: Informacidén Inexistente

De conformidad con los Términos de Referencia de las evaluaciones, consistencia y resultados
del PAE 2020, aplicadas al Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” se
buscaron los valores definitivos de los indicadores para el ejercicio fiscal 2019, reportados en el
portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH) para la cuenta publica;
detectandose que la informacién disponible mas actual, corresponde al 2°. Trimestre de 2018,
por lo que se concluye que no se cuenta con la informacién del ejercicio 2019.

El PASH se consultdé en la liga: https://www.oaxaca.gob.mx/sinfra/158-2/ con fecha 21 de
noviembre de 2020.

C | @ oaxacagob.mx/sinfra/158-2/ # ) @ (

2020, ANO DE LA PLURICULTURALIDAD DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y AFROMEXICANO

0axaca gob mx Inicio ¢Quiénes somos? -~ Transparencia Datos deinterés -~ Tramites y Servicios Salade Prensa - Licitaciones ~ Evaluacién Contacto

Oa‘;aca:

CREAR - CONSTRUIR - CRECER Gobierno o Estaco

Planes de Desarrolio  Plataforma para la Inversion en Infraestructura  Consejos y Comités  Aviso de Privacidad

Sisterna de Formato Unico (SFU-PASH)

E INFORME DEFINITIVO 2017, 2° TRIMESTRE 2018
E INFORME PRIMER TRIMESTRE 2018

E REPORTE DEL CUARTO TRIMESTRE 2017

E REPORTE DEL TERCER TRIMESTRE 2017

:,E REPORTE DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2017

E REPORTE DEL PRIMER TRIMESTRE 2017

Para corroborar la percepcion, se solicito a la persona designada como enlace de Sujeto
Evaluado y Unidad Responsable, la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento
Territorial Sustentable, documentacion que acreditara el avance de los indicadores de servicio y
de gestion y de resultados de la MIR, confirmando que no se cuenta con la documentacion
solicitada.

Aspectos susceptibles de mejora:
Se recomienda de manera enfatica que el sujeto evaluado la Secretaria de las Infraestructuras y
el Ordenamiento Territorial Sustentable, de inmediato actualice la informacién del Portal

Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH) para la cuenta publica, para
evitar incurrir en omisiones y permitir la evaluacion del Programa.
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f) RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

43. El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con
las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del Programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la
pagina.

C) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso alainformacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacién
ciudadana en latoma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si. Nivel 2.

El Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
UR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” informa que se apegan
a los lineamientos de transparencia dictados por el Gobierno del Estado de Oaxaca y a la
normatividad federal en la materia.

El documento normativo del Programa no esta actualizado y no se encuentra disponible en la
pagina electrénica. El cual es distinto del marco normativo de actuacion de la UR:

Los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacién de transparencia
son los establecidos por el Gobierno del Estado de Oaxaca. No existe evidencia de que se
propicie la participacién ciudadana en la toma de decisiones publicas.

Aspectos susceptibles de mejora:
Como complemento de las acciones de transparencia con apego a los lineamientos establecidos
por el Gobierno del Estado de Oaxaca, el sujeto evaluado debera desarrollar una amplia campafa

de informacion, para dar a conocer la informacion del Programa y propiciar la participaciéon de la
ciudadania en las decisiones del gobierno.
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VII.PERCEPCION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA

44, El Programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la
opinidn de su poblacion, usuarios o &rea de enfoque atendida respecto de su desempefio
en el proceso de entrega de los componentes que genera con las siguientes
caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion, usuarios o area de
enfoque atendida.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

d) Los resultados se utilizan para mejorar su gestién y cuenta con evidencia

para validar su aplicacién.
Respuesta: No.
Informacion Inexistente.

El Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
UR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion” informa que no se
cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinién de la poblacion, usuarios
o0 area de enfoque atendida, respecto de la entrega de sus componentes.

Lo anterior imposibilita la valoracién considerada en los incisos de la pregunta, debido a que no
se cuenta con los instrumentos que debieran aplicarse.

Entidades publicas como el INEGI han desarrollado metodologia que permite generar
instrumentos confiables para medir el grado de satisfaccion de los Programas de gobierno, se
pueden consultar en: https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825001905

La aplicaciéon de encuestas de percepciéon con las caracteristicas de los incisos de la pregunta,
aportaran elementos para validar la efectividad del Programa, antes y después de la intervencion
gubernamental.

Aspectos susceptibles de mejora:

Para poder obtener informacion de la poblacion beneficiada, se sugiere disefiar e implementar
instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del Programa.

Para la construccion de los documentos mencionados, se tiene la referencia de metodologias
aplicadas por el INEGI, que miden la percepcion de las personas que han sido beneficiadas con
algun Programa o] proyecto de gobierno.
https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825001905
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VIII. MEDICION DE RESULTADOS

45 ¢, Como documenta el Programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas estatales, nacionales o
internacionales que muestran el impacto de Programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Respuesta:

El Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
UR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién” documenta a nivel de
fin y proposito.

No se han aplicado al Programa estudios o evaluaciones que midan o no el impacto, ni estudios
estatales, nacionales o internacionales que midan los resultados de Programas similares. Se
presentan evaluaciones de disefio. Las cuales no se refieren a los resultados del Programa.

No se han aplicado evaluaciones de impacto

Aspectos susceptibles de mejora:

e Promover la aplicacion de estudios y/o evaluaciones externas de impacto y de no impacto,
asi como la identificacion de Programas similares a nivel nacional e internacional del
Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, para realizar ejercicios
comparativos que permitan identificar buenas practicas de Programas similares para mejorar
el Programa.
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46 En caso de que el Programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ¢ cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si. Nivel 1.

El indice de competitividad urbana del IMCO, para su valoracion solo considera a la zona
metropolitana de Oaxaca, Debido a que el fin del Programa lo establece como indice para medir
los resultados, es insuficiente para valorar los resultados generales del Programa.

El indice para medir propdsito, el porcentaje de centros urbanos de poblacion con obras y
acciones de desarrollo. Dicho porcentaje se describe en una presentacion elaborada por una
dependencia diversa del sujeto evaluado, Caminos y Aeropistas de Oaxaca, por lo que no existe
la formalizacion del registro de los resultados. Si bien se tienen reportes en hojas de calculo de
Excel no se formalizan en documentos oficiales.

Aspectos susceptibles de mejora:
e Construir indicadores a nivel de fin y propésito a partir del arbol de objetivos, tendiendo la
Metodologia del Marco légico como guia.

e Los indicadores deberan tener elementos que permitan medir el avance del Programa en su
totalidad y ser registrados por el sujeto evaluado.
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a7 En caso de que el Programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes u otros
relevantes y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito del
Programa, inciso b) de la pregunta 44, dichos documentos cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacion de la poblacién o &rea de enfoque atendida en al
menos dos puntos en el tiempo, antes y después de otorgado el componente.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién entre la
situacion actual de la poblacidon o area de enfoque atendida y la intervencién del
Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los destinatarios del Programa.

Respuesta: No.
Informacién Inexistente.

El Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
UR del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, Programa informa que
no cuenta con elementos documentales que evidencien la aplicacion de evaluaciones externas
que no sean de impacto, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes u
otros relevantes, que permitan identificar hallazgos relacionados con el fin y el propdésito.

Ante la ausencia de evaluaciones externas no de impacto o de auditorias al desempefio con
hallazgos de la poblacién atendida por el Programa y que cumplan tanto el Fin como el Propésito
del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion”, el Sujeto Evaluado
Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable debe implementar
mecanismos de consulta que suplan estas carencias y que, como en las recomendaciones de la
pregunta 44, permitan conocer un antes y un después de la intervencién gubernamental, para
verificar la efectividad de su impacto. Y la percepcién de la poblacién respecto de los resultados.

Las evaluaciones diagnosticas aplicadas al Programa se refieren al proceso de disefio no se
enfocan en los resultados, motivo por el cual no pueden considerarse para esta pregunta.

Aspectos susceptibles de mejora:
Aplicar evaluaciones externas que no sean de impacto, auditorias al desempefio, informes de

organizaciones independientes u otros relevantes, que permitan identificar hallazgos
relacionados con el Fin y el Propdsito del Programa respecto de la poblacion atendida.
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48 En caso de que el Programa cuente con evaluaciones externas diferentes a
evaluaciones de impacto, auditorias al desempefio, informes de organizaciones
independientes y otros informes relevantes, que permiten identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del Programa, ¢cuales son los
resultados reportados en esas evaluaciones o documentos?

Como se afirmé en la pregunta 47, el Sujeto Evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable, informa que no cuenta con elementos documentales que
evidencien la aplicacion de evaluaciones externas que no sean de impacto, auditorias al
desempenio informes de organizaciones independientes u otros relevantes.

Ante la ausencia de este tipo de ejercicios con hallazgos de la poblacion atendida por el Programa
y que cumplan tanto el Fin como el Propésito, el Sujeto Evaluado debe implementar mecanismos
de consulta que suplan estas carencias y que, como en las recomendaciones de la pregunta 44
permitan conocer un antes y un después de la intervencion gubernamental.

Estos ejercicios deben validar la metodologia e indicadores construidos para el Programa, pero
buscando que los resultados sean sometidos a consideracién de metodologias de entidades
externas para ratificar la validez de la intervencion gubernamental en la solucion de problemas
publicos.

Las evaluaciones diagnosticas aplicadas al Programa se refieren al proceso de disefio no se
enfocan en los resultados, motivo por el cual no pueden considerarse para esta pregunta.
Aspectos susceptibles de mejora:

Aplicar evaluaciones externas que no sean de impacto, auditorias al desempefio, informes de
organizaciones independientes u otros relevantes y que permiten identificar hallazgos

relacionados con el Fin y el Propdésito del Programa con hallazgos de la poblacion atendida por
el Programa y que cumplan tanto el Fin como el Propdsito del Programa.
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49 En caso de que el Programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
estatales, nacionales e internacionales, incluyendo auditorias al desempefio, informes de
organizaciones independientes, u otros informes relevantes que muestran impacto de
Programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Se compara un grupo de la poblacion, usuarios o area de enfoque atendida
con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.
b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del Programa

y alainformacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacién del grupo de la poblacién o &rea de enfoque
atendiday poblacién o &rea de enfoque no atendida.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No.
Informacién Inexistente.

No existe evidencia de que el Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”,
realice una comparacion previa con estudios o evaluaciones externas relevantes tanto estatales,
como nacionales e incluso internacionales, que den constancia del impacto de Programas
similares en otras entidades, y cuyos resultados sean representativos, para contar con una
referencia de intervencién exitosa.

Como se planted en la respuesta de la pregunta 45 es importante realizar ejercicios comparativos
gue permitan la mejora del Programa 122 “Mejoramiento urbano de los centros de poblacion a
través de la identificacion de Programas gubernamentales similares a nivel nacional e
internacional.

Aspectos susceptibles de mejora:
Aplicar evaluaciones de impacto que permitan comparar las areas de enfoque atendidas con otros

de caracteristicas similares, que permitan comparar los grupos de poblacién atendidos con los
no atendidos, en al menos dos momentos del tiempo.
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50 En caso de que el Programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
estatales, nacionales e internacionales, incluyendo auditorias al desempefio, informes de
organizaciones independientes u otros relevantes que muestran impacto de Programas
similares ¢qué resultados se han demostrado?

Como se coment6 en la pregunta 49, no existe evidencia de que el Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de poblacion”, realice una comparacion previa con estudios o evaluaciones
externas relevantes tanto estatales, como nacionales e incluso internacionales, que den
constancia del impacto de Programas similares en otras entidades, y cuyos resultados sean
representativos, para contar con una referencia de intervencién exitosa.

Una de las préacticas que permiten la mejora de los Programas publicos es la politica publica
comparada, que permite identificar areas de oportunidad que han sido atendidas de manera
exitosa en otras entidades u érdenes de gobierno y que ayudan a mejorar el desempefio en la
intervencion.

Aspectos susceptibles de mejora:
Aplicar evaluaciones de impacto que permitan medir, los efectos que un Programa puede tener
sobre su poblacién beneficiaria y conocer si dichos efectos son en realidad atribuibles a su

intervencion. El principal reto de una evaluacion de impacto es determinar qué habria pasado con
los beneficiarios si el Programa no hubiera existido.
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51 En caso de que el Programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de la poblacién o &rea de enfoque atendida con uno de
la poblacidn o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares.
b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del

Programay la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacién lo
mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de poblacion o area de
enfoque atendiday poblacién o area de enfoque no atendida.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No.
Informacién Inexistente.

Como se coment6é en las preguntas 49 y 50, no existe evidencia de que el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, realice estudios o evaluaciones, que den
constancia del impacto del Programa

La relevancia de los estudios que valoren el impacto de las politicas publicas y la intervencion del
gobierno, radica en que las acciones de gobierno demandan la concurrencia de acuerdos,
convenciones y consensos, mediante marcos de actuacion comunes. Es por esto que se requiere
una constante revision de los avances y resultados mediante diferentes tipos de evaluaciones
gue permiten a los administradores publicos, evidenciar y justificar:

. El correcto ejercicio de recursos publicos.

. Eficiencia administrativa.

. Transparentar la accion de gobierno.

. Cumplir con las demandas sociales.

. Atender a grupos de poblacién con requerimientos especificos.

Aspectos susceptibles de mejora:

e Aplicar evaluaciones de impacto que permitan medir, mediante el uso de metodologias
rigurosas, los efectos que un Programa puede tener sobre su poblacion beneficiaria y conocer
si dichos efectos son en realidad atribuibles a su intervencion. El principal reto de una
evaluacién de impacto es determinar qué habria pasado con los beneficiarios si el Programa
no hubiera existido.

e Se puede consultar en la CEPAL algunos ejemplos de evaluaciones de impacto de Programas
publicos y proporciona una metodologia basica explicada de manera sencilla que puede
adaptarse a la realidad del Estado de Oaxaca, en la liga:
https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/articles-37416_doc_pdf.pdf Asimismo,
la CONEVAL aporta metodologias apegadas a Programas nacionales los cuales pueden
consultarse en la pagina electrénica:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx
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52 En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢cudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No.

Informacion Inexistente.

Como se coment6 en la pregunta 49, 50 y 51, no existe evidencia de que el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de poblacién”, realice estudios o evaluaciones, que den

constancia del impacto del Programa

Se explic6 anteriormente la relevancia de los estudios que valoren el impacto de las politicas
publicas y la intervencién del gobierno para valorar la accién del gobierno.

Aspectos susceptibles de mejora:
Aplicar evaluaciones de impacto que permitan medir, los efectos que un Programa puede tener
sobre su poblacion beneficiaria y conocer si dichos efectos son en realidad atribuibles a su

intervencion. El principal reto de una evaluacion de impacto es determinar qué habria pasado con
los beneficiarios si el Programa no hubiera existido.
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IX. ANALISISI FODA

Evaluacién Consistencia y Resultados
Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacidn

Apartado
de la
evaluacion

Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién concreta

Fortaleza y oportunidad

Disefio

La Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, asigna atribuciones transversales en
materia de  planeacion, coordinacion e
instrumentacion de politicas publicas en materia
de infraestructura.

El Programa, esta vinculado con el Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022.

El Programa esta vinculado con el plan estratégico
Sectorial.

El proposito del Programa aporta al cumplimiento
del objetivo 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la agenda 2030

56,7

Acreditar de manera documental la alineacion del
Programa a los Planes Estratégico Sectorial y de
Desarrollo Estatal.

Debilidad o Amenaza

Disefio

El documento de diagndstico no define con
claridad cual es el Programa que atendera.

No se identifica la poblacién objetivo o que sera
atendida directamente con la intervencion.

El planteamiento del problema nos esta redactado
Como una situacion que puede ser revertida.

No se cuenta con una justificacion tedrico/
empirica que justifique que con la intervencion se
resuelve el problema.

La modalidad presupuestal no se identifica
directamente con las acciones del problema.

1121 3l 4l 8l
9, 10, 11,
12, 13, 14.

Redactar el problema que se busca resolver con
las siguientes caracteristicas:
e Como una situacion negativa.
e Que pueda ser revertida.
¢ Que sea Unico.
¢ Que se puedan identificar sus causas y
consecuencias de intervencion con
claridad con claridad.

Integrar un diagnostico:
e Con informacion sociodemogréfica de la
poblacion o area objetivo.
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10.

11.

12.

13.

No se caracteriza, se cuantifica, ni se ubica en
territorios especificos, la poblacion objetivo del
Programa

El Programa no identifica con claridad a la
poblacion de enfoque, potencia, objetivo y
atendida.

El Programa no cuenta con un padron de
beneficiarios.

El Programa no cuenta con mecanismos de
recoleccién de informacion de los beneficiarios, ni
procedimiento para llevarla a cabo.

El Programa no cuenta con un documento
normativo, que sea el resumen narrativo de la MIR
Las fichas técnicas de los indicadores no se
apegan a la metodologia MML para su
construccion.

Las metas de los indicadores de la MIR no estan
directamente relacionadas con los recursos
asignados al Programa.

El Programa no documenta las
complementariedades con otros Programas.

Que delimite las areas objetivo de la
intervencion del Programa.

Que establezca justificacion tedrica
empirica.

Que plante hipétesis de la intervencion.
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Apartado

dela Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza ?:rf:ri?]f;? Recomendacion concreta
evaluacion 9
Fortaleza y oportunidad
Planeacion El Programa estd alineado al Plan Estratégico | 15, 23 Serecomienda a la Secretaria de las
y Sectorial que considera el mediano y largo plazo. Infraestructuras establezca mecanismos que
orientacion El Programa identifica metas que permiten definir permitan recolectar informacion que se
a un plan de trabajo. convierta en acervos histéricos de atencion
resultados a la poblacién y sus efectos en el
cumplimiento de los Programas
estratégicos y los Programas sectoriales.
En la medida que se cuente con
caracteristicas de la poblacién y se precise
los apoyos otorgados, se podran tomar
mejores decisiones respecto a quién deben
dirigirse los Programas y apoyos
gubernamentales.
Se sugiere integrar en un solo documento
los avances de obra, es decir, que las obras
financiada con recursos federales y las
obras financiadas con recursos estatales,
se integren para contar con elementos de
informacion general.
Debilidad o Amenaza
Planeacion El Programa no utiliza informacién derivada de | 16, 17, 18, | Documentar el proceso para promover
y andlisis externos. 19, 20, 21, | evaluaciones externas de manera regular al
orientacion El Programa no recolecta informacion sobre la | 22, 23 Programa, que sean diferentes al PAE, y
a informacion objetivo o atendida, tampoco para gue, de manera regular, con apego a un
resultados monitorear o dar seguimiento a su desemperio. procedimiento especifico y trabajadas en

Los aspectos susceptibles de Mejora del ejercicio
anterior se reportan como atendidos en su
totalidad (sin evidencia documental)

consenso con el personal involucrado en la
planeacion del Programa, se constituya en
un elemento de mejora continua.

Propiciar que instancias independientes,
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organizaciones de la sociedad civil,
especialistas en temas de planeacion
urbanismo, o] movilidad realicen
evaluaciones al desempeiio del Programa y
a los elementos de planeacion, para que no
solo sea la odptica de los evaluadores
contratados para atender el PAE, las que
valoren los componentes del Programa.

Se sugiere al sujeto evaluado contar con
evaluaciones externas al Programa 122
“‘Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”, realizadas por especialistas,
organizaciones de la sociedad civil,
entidades gubernamentales externas, sobre
los siguientes aspectos:
¢ Identificacion del problema.
e Aplicacion de la metodologia del
marco logico a Programas de
similares caracteristicas.

¢ Identificacion de beneficiarios y definicion
de unidades de medida de indicadores.

e Modalidades programaticas
presupuestales.
e Procesos de Planeacion.
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Apartado

Referencia

de la Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza Recomendacion concreta
> (Pregunta)
evaluacion
Fortaleza y oportunidad
Cobertura'y
focalizacion
Debilidad o Amenaza

Cobertura'y El Programa no cuenta con una estrategia de | 24, 25, 26 | Construir el documento de estrategia de
focalizacion cobertura documentada. cobertura documentada del Programa 122

El Programa no cuenta con mecanismos
documentados para identificar a su poblacién
obijetivo.

“Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”, a partir de la caracterizacion de
la poblacién por atender, que precise el
area de enfoque a tender, los avances
anuales esperados, alineada con el disefio
del Programa y que contribuya a la solucion
del problema; y que considere el mediano y
largo plazo.
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Apartado

dela Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza ?:rf:ri?]f;? Recomendacion concreta
evaluacion 9
Fortaleza y oportunidad
Operacion Se encuentra en construccion un sistema que
del estandariza los procesos de ejecucion de obras.
Programa El Programa se apega a los lineamientos
transparencia y de rendicion de cuentas del
Estado de Oaxaca
Debilidad o Amenaza
Operacion El Programa no cuenta con documentos | 27,28, 29, | Se sugiere al sujeto evaluado que el Programa 122
del normativos que permitan identificar el proceso | 30, 31, 32, | “Mejoramiento urbano de los centros de
Programa general. 33, 34, 35, | poblacion”. establezca reglas de operacion y
El Programa no cuenta con informacién | 36, 37, 38, | procedimientos que permita identificar los
sistematizada que permita conocer la demanda | 39, 40, 41, | procesos claves del Programa.
total de cada entregable. 42,43

No existen procedimientos para dar tramite a las
solicitudes, ni para verificar el cumplimiento en los
procesos de recepcién, registro y tramite de
solicitudes.

No existen procedimientos para la seleccion de
beneficiarios.

No existen procedimientos para entrega de
apoyos a los beneficiarios.

Los recursos presupuestales asignados al
cumplimiento de metas se integran en un
Programa operativo de la Secretaria de las
infraestructuras y  Ordenamiento  Territorial
Sustentable, y en diversos fondos con recursos
federales y de deuda, pero no se integran en un
documento Unico de control.

Se sugiere al sujeto evaluado que el
Programa 122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacién”’. sistematice la
informacion de los entregables y su
demanda, asi como la identificacion de los
beneficiarios.

La caracterizacion de la poblacién es
fundamental para establecer los
procedimientos del Programa para
seleccionar a los beneficiarios o proyectos,
los cuales deben contar con criterios claros
y transparentes para elegir a los
beneficiarios, estar estandarizados, estar
sistematizados y difundirse publicamente.
Como complemento de las acciones de
transparencia con apego a los lineamientos
establecidos por el Gobierno del Estado de
Oaxaca, el sujeto evaluado debera
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desarrollar una amplia campafia de
informacion, para dar a conocer la
informacion del Programa y propiciar la
participacibn de la ciudadania en las
decisiones del gobierno.
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Apartado

Referencia

dela Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza Recomendacion concreta
> (Pregunta)
evaluacion
Fortaleza y oportunidad
Percepcién
de la
poblacion
Debilidad o Amenaza

Percepcion | 4. El Programa no cuenta con instrumentos para | 44 Para poder obtener informacién de la
de la medir el grado de satisfacciéon de la poblacion. poblacion beneficiada, se sugiere disefiar e
poblacién implementar instrumentos que permitan

medir el grado de satisfaccién de los
beneficiarios del Programa.
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Apartado

dela Fortaleza y oportunidad/Debilidad o Amenaza ?:rf:ri?]f;? Recomendacion concreta
evaluacion 9
Fortaleza y oportunidad
Medicién 1. El Programa documenta sus resultados a nivel de Construir indicadores a nivel de finy
de fin o propésito proposito a partir del arbol de objetivos,
resultados tendiendo la Metodologia del Marco Légico
como guia.
Los indicadores deberan tener elementos
gue permitan medir el avance del Programa
en su totalidad y ser registrados por el
sujeto evaluado.
Debilidad o Amenaza
Medicion 45, 46, 47, | Promover la aplicacion de estudios y/o
de El Programa no se somete a evaluaciones de | 48, 49, 50, | evaluaciones externas de impacto y de no
resultados impacto. 51, 52 impacto, asi como la identificacion de

El Programa no se somete a evaluaciones que no
sean de impacto.

El Programa no documenta las condiciones de la
poblacion objetivo, antes y después de la
intervencion.

Las posibles evaluaciones que realicen
organizaciones externas independientes, con la
informacion disponible de manera publica del
Programa. Haria evidentes las carencias
metodolégicas para su justificacion.

programas similares a nivel nacional e
internacional del Programa 122
“‘Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”,  para  realizar  ejercicios
comparativos que permitan identificar
buenas practicas de programas similares
para mejorar el programa.
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X. CONCLUSIONES

Una vez realizada la revision, analisis y clasificacion de la informacion recibida con motivo de la
Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de
Poblacion del ejercicio 2019, a cargo de la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial
Sustentable, sobre los elementos de disefio, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y
focalizacién, operacién, percepcion de la poblacion o area de enfoque atendida y medicion de los
resultados, se ha dado respuesta a 52 preguntas que sirven como guia del trabajo, lo que permite conocer
con detalle las caracteristicas del Programa presupuestal.

La actividad se desarrollé en el marco del Programa Anual de Evaluacién 2020, a partir de lo
establecido en los Términos de Referencia de las Evaluaciones, proporcionado por la Jefatura
de la Gubernatura del Estado de Oaxaca, con la finalidad de evaluar la consistencia y
orientacion a resultados de Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién
del ejercicio 2019, incluido en el Programa Anual de Evaluacion 2020; asi como de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados para contribuir a la toma de
decisiones enfocadas en su mejora continua.

El Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion tiene como objetivo:
Impulsar un sistema de asentamientos humanos sustentables en las areas urbanas y rurales
de Oaxaca, con infraestructura de calidad y equilibrio ambiental.

La revisibn de gabinete realizada a la documentacién proporcionada por la unidad
responsable arroj6 los siguientes hallazgos y conclusiones:

1. El Programa evaluado posee fortalezas y oportunidades, como que es parte del Programa
Estratégico Sectorial Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial, el cual en el discurso esta
alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y con el Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2022. Adicionalmente, el marco normativo de la Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, le otorga facultades para planear,
formular, coordinar e instrumentar acciones de politica publica para mejorar la infraestructura
del Estado de Oaxaca, en coordinacion con otras dependencias; asi como cumplir funciones
de entidad de servicio para ejecutar la obra publica de otros sectores de gobierno.

2. El Programa Estratégico Sectorial Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial plantea las
bases para un desarrollo ordenado y acorde a las aspiraciones de crecimiento econémico
estatal; sin embargo, al momento de llevar el discurso a la ejecucion de las acciones
plasmadas en el Programa evaluado, es necesario reconocer la existencia de debilidades y
amenazas, que requieren una revision detallada del Programa presupuestal.

3. Un insumo fundamental para la aplicacion de la Metodologia del Marco Logico como
instrumento de Planeacion, es la construccién de un diagndstico que describa las condiciones
actuales del problema que se pretende intervenir, basado en evidencia empirica y
argumentacion tedrica que justifique la existencia del Programa. Un &rea de oportunidad
importante en este aspecto es que requiere la revision y, en su caso, reformulacion del
diagnostico, identificando cual es el problema a atender y describiéndolo en el Arbol de
Problemas de la Metodologia del Marco Logico, como una condicién que puede ser revertida.
Esta identificacion y aceptacion del problema, por parte de los actores involucrados en el
Programa, permitird clarificar cual sera la poblacion o unidad de atencién del Programa,
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justificada ampliamente con datos empiricos y elementos tedricos. De esta manera, los
recursos asignados y la modalidad presupuestal asignada seran consistentes con el problema
publico.

4. Las debilidades mencionadas en el punto nimero 3 dificultan que, en la operacion, el
Programa encuentre y pueda documentar la alineacion descrita en los documentos estratégico,
con los componentes del Programa.

5. El Programa no cuenta con evidencias en documentos oficiales, en los que se establezca
con alguna metodologia la identificacion de las poblaciones o areas de enfoque que debera
atender. Se limita a enunciar datos estadisticos de agregacién nacional, que describen de
manera general alguna caracteristica de la poblacion, lo que genera un area de oportunidad
para identificar con informacién socieconémica las diferentes poblaciones, objetivo, potencial y
atendida, por género, grupo, poblacién indigena y ubicacién geogréfica, a fin de conocer las
limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econémico, demografico, social,
cultural, politico, juridico e institucional. El uso de datos obtenidos de manera local, con rigor
metodoldgico y con fuentes propias, que permitan caracterizar a la poblacion atendida y
justificar la intervencién, contribuira a una mejor construccion del diagnéstico.

6. El Programa no cuenta con un documento normativo propio, que pueda enfocar en la
operacion los preceptos del Programa Estratégico Sectorial y que sirva de enlace para el
objetivo, el fin y el propésito descrito en la Matriz de Indicadores para Resultados, y de
consistencia con los instrumentos de planeacion. Emitir reglas de operacion o lineamientos
operativos del Programa, permitird regular todas las actividades que correspondan con el fin,
propésito, componentes y acciones gque contienen la MIR.

Con el replanteamiento que se haga del diagndstico y con la correcta definicion de las
poblaciones por atender, se contard con elementos que permitan construir, justificar y
documentar las fichas técnicas de los indicadores y alinear acciones, componentes propésito,
fin y objetivos del Programa.

7. La Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable se ha
planteado como misién “promover, coordinar y ejecutar el desarrollo de la infraestructura social
basica y productiva con las demas instancias ejecutoras de obra en el Gobierno del Estado...”.
En este enunciado se identifica la complementariedad con acciones de otros Programa; sin
embargo, en la revisibn que se realizé de algunos otros programas estatales, no se
encontraron complementariedades o coincidencias que estén documentadas, o que impliquen
un trabajo conjunto, y afecte la estructura programatica y presupuestal del programa.

8. La Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable cuenta con
un Plan Estratégico Sectorial; sin embargo, la narrativa en él expresada dificilmente se puede
validar en las acciones del Programa.
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Para dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora del Programa, existe un sistema
para todo el gobierno que registra los avances en el cumplimiento de las observaciones. Por
lo que respecta al Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion, para el
2018 se registraron 13 aspectos susceptibles de mejora, que aparecen como atendidos en el
sistema; sin embargo, los documentos con los que se acredita el cumplimiento no atienden
completamente la recomendacion.

9. Debido a la carencia de informacion, generada a partir de la aplicacién de instrumentos con
un enfoque local, un area de oportunidad importante consiste en la recoleccién de informacién
de cémo el Programa contribuye a la consecucion de los objetivos sectoriales, cudl es la
poblacion atendida y no atendida y cudél es el impacto de su desempefio. La construccién de
los instrumentos de recoleccidén propiciard que esta sea oportuna, confiable, sistematizada
pertinente y que sea actualizada de manera regular, para ser un instrumento util del monitoreo
del Programa.

10. Una adecuada estrategia de atencidon a la poblacién objeto de los beneficios del
Programa, requiere una estrategia de cobertura documentada, para lo cual se insiste en la
importancia de la definicion de la poblacién objetivo, con la finalidad de contar con elementos
gue permitan alinear el Programa a las necesidades de la poblacion, plantear metas accesibles
en el mediano y largo plazo y dar seguimiento a las metas de cobertura anual. Al no tener estos
elementos de andlisis, se reitera el area de oportunidad relativa a la recoleccién de informacion,
en este caso, para planear la cobertura del Programa. Para tal efecto, se puede hacer uso de
metodologias validadas por agencias nacionales como el INEGI y que pueden ser aplicadas
por el Gobierno de Oaxaca.

11. El Programa no cuenta con un documento normativo. La carencia de este lineamiento
impide tener claridad en el proceso general, en el que se describan los mecanismos para
entregar las obras e identificar los procesos clave que permitan un adecuado seguimiento. Por
la misma razon, es imposible proponer mecanismos de mejora regulatoria.

12. A partir de la carencia mencionada en el punto 11, se identifica otra oportunidad para dar
inicio, de manera paralela, a la generacion de informacion local, a los procedimientos para
recibir solicitudes y dar trAdmite para su atencion en términos de la poblacion objetivo.

13. Otra area de oportunidad es la que permitird generar los procedimientos para la seleccién
de los beneficiarios de las obras que ejecuta el Programa, a fin de que tengan criterios claros
de elegibilidad, que estén sistematizados, estandarizados, que sean difundidos publicamente
y que cuenten con mecanismos de control y verificacion. Estas mismas caracteristicas deberan
acreditarse en los procedimientos de los apoyos. En otras palabras, la definicion de las
poblaciones obijetivo, los mecanismos de solicitud y entrega de los apoyos deben estar
perfectamente documentados, verificar su estricto cumplimiento con apego a los
ordenamientos aplicables y hacerse publicos.

14. Lanaturalezay atribuciones de la Secretaria de las Infraestructuras y los Ordenamientos

91



« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

Territoriales Sustentables, propician que su capacidad institucional se centre en la asignacion
y ejecucion de obras civiles. Se ha iniciado la sistematizacion del proceso para la asignacion y
ejecucion de las obras del Programa. A la fecha de la revision, se recibieron documentos que
acreditan la concepcion y avance de un 50% en un sistema de gestién que permitira conocer
los avances por cada obra. Debera darse seguimiento a la implementacion del sistema hasta
su puesta en marcha de manera integral. En el desarrollo del sistema informético debera
considerarse que los mecanismos para alimentarlo con informacion permitan la verificacion de
la captura, el establecimiento de los tiempos para la actualizacion de las variables y que tengan
una concepcion integral.

15. Los recursos asignados al Programa 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion
se asignan como gasto de operacion para atender, principalmente, la ndmina del Programay,
€n una menor proporcion, los gastos de operacion. Los recursos para la ejecucion de obras se
manejan por la via de fondos que no estan en el control del Programa, por lo que su funcién
se centra en los procesos administrativos de adjudicacién y supervision de la ejecucion de las
obras. Por esta circunstancia, es imposible identificar de manera integral el registro del ejercicio
de recursos para obra en la estructura programéatica presupuestal del Programa.

16. Los Términos de Referencia de las evaluaciones de consistencia y resultados, entregados
por la Jefatura de la Gubernatura, para guiar la Evaluacion, establecen que, para verificar el
cumplimiento del avance de los indicadores de servicios (actividades y componentes), debe
verificarse que los valores definitivos de los indicadores para el ejercicio fiscal 2019 deben
reportarse en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH) para
la cuenta publica. Esta condicién no se dio, identificando que el reporte mas reciente en el
sistema referido corresponde al segundo trimestre de 2018. Por lo que se recomienda de
manera enfatica la inmediata actualizacién de la informacién, para evitar incurrir en omisiones
y permitir la evaluacion del Programa.

17. Para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion, el
programa se somete a las directrices del estado, debera valorarse si en términos de la
normatividad aplicable, esta forma de cumplimiento es suficiente.

No existe evidencia de que se propicie la participacion ciudadana en la toma de decisiones
publicas. Por lo tanto, se tiene una importante area de oportunidad para dar cumplimiento al
marco normativo en materia de transparencia y rendicién de cuentas.

18. En la actualidad la validacion interna y externa de Programas de gobierno permite
mantener una constante observacion de los avances, fortalezas y oportunidades, debilidades
y amenazas, mediante la aplicacién de estudios y evaluaciones externas o de impacto
estatales, nacionales o internacionales, incluyendo auditorias al desempefio e informes de
organizaciones independientes, entre otros, que muestren el impacto de programas similares;
ademas de que contribuye a transparentar las acciones de los programas Yy justificar el
adecuado ejercicio de los recursos. Por esta razon, se deberd aportar informacion de los
avances en la consecucion de metas, promover la aplicacion de estudios y/o evaluaciones
externas de impacto y de no impacto, asi identificar programas similares a nivel nacional e
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internacional del Programa, para realizar ejercicios comparativos que permitan la mejora del
Progra
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XI. VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién

Modalidad:

Entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad Responsable: Departamento de Seguimiento y Control. Subsecretaria de Planeacion y Programacion de Obra SINFRA
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afio de evaluacion: 2019

Tema Nivel Justificacion
Disefio ¢ Redefinir el problema publico a intervenir
e Integrar el diagnostico con informacién sociodemografica de la
0.03 probacion e informacion tedrica y empirica que justifique la

intervencion
e Reconstruir el Programa Operativo Anual, asignando una
modalidad presupuestal especifica

Planeacion y Orientacion a e La narrativa del Plan Estratégico Sectorial establece una metodologia

Resultados de planeacion integral, la cual no se ve reflejada en la operacion,
seguimiento y control de los recursos asignados al Programa.

¢ No existe informacion derivada de evaluaciones externas al Programa

0.46 gue permita mejorar su desempefio.

e Se cuenta con una evaluacion diagnostica del Programa que plantea
cambios de fondo que no han sido atendidos.

¢ No se cuenta con informacién que permita monitorear y dar seguimiento
a los beneficios que produce el Programa.

Cobertura y Focalizacion e Con la informacion del diagnéstico, construir una estrategia de
cobertura

¢ No se cuenta con mecanismos documentados para atender a las areas
de enfoque.

Operacion No existe un documento normativo del Programa
No se documenta el conocimiento de la demanda total de obras
No existen procedimientos para recibir solicitudes y asignar obras

No existen procedimientos documentados para seleccionar beneficiarios

0.04




Se encuentra en construccion un sistema de control y seguimiento de
obras

El control programatico y presupuestal no es integral

La definicion del problema por resolver y el fin y propoésito dificulta el
seguimiento y cumplimiento de los indicadores

Percepcién de la poblacion o

No existen mecanismos para recabar informacion de la percepcion de la

area de enfoque atendida 0 poblacién respecto al cumplimiento de los indicadores de metas del
Programa
Resultados La definicion del problema por resolver y el fin y propdésito dificulta el
0.05 seguimiento y cumplimiento de los indicadores
' No se promueve la evaluacion externa del Programa
No existen evaluaciones de impacto del Programa
Nivel

Valoracion final

promedio del
total de temas

0.19
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Pograma 122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién
Disefio
50.0
45.0
40.0
35.0
30.0
Medicién de resultados 25.0 Planeacién y orientacién a resultados
20.0
15.0
10.
5.
0.0

Percepcion de la poblacion Cobertura y focalizacién

Operacion
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Aspecto

Respuesta

Nombre o denominacién de la evaluacion

Evaluacion de Consistencia y Resultados del
Programa 122 Mejoramiento Urbano de los
Centros de Poblacion

Ejercicio 2019

Nombre o denominacion del Programa
evaluado

Programa 122 Mejoramiento Urbano de los
Centros de Poblacion

Ramo

Unidad(es) Responsable(s) de la operacion
del Programa

Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable

Titular(es) de la(s) unidad(es)
responsable(s) de la operacién del
Programa

Javier Lazcano Vargas

Afio del Programa Anual de Evaluacién
(PAE) en que fue considerada la evaluacion

2020

Instancia de Coordinacién de la evaluacion

Jefatura de la Gubernatura de Oaxaca.
Coordinacion de Evaluacién e Informes

Afio de conclusion y entrega de la
evaluacion

2020

Tipo de evaluacion

Consistencia y Resultados

Nombre de la instancia evaluadora

Estrategia Integral Consultores, S.A. de C.V.

Nombre del(a) coordinador(a) externo(a) de
la evaluacién

Pedro Leobardo Jiménez Sanchez

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as):

Victor Manuel Jiménez Bibriesca
Francisco Ocaria Chavez

Nombre de la Unidad Administrativa
Responsable de dar seguimiento ala
evaluacion (Area de Evaluacion)

Jefatura de la Gubernatura
Coordinacion de Evaluacion e Informes.

Nombre del(a) Titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion (Area de
Evaluacion)

Licenciada Carolina Monroy del Mazo
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Aspecto

Respuesta

Nombres de los(as) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién, que
coadyuvaron con la revision técnica de la
evaluacién

Maestro José Luis Ramirez Coronado

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora

Adjudicacion directa

Costo total de la evaluacion con IVA
incluido

$1,300,000 sin IVA

El costo corresponde a la partida Uno del
Contrato de Prestaciéon de Servicios nimero
CAEASEO Il 2.1/S0-025/2020, que considera
8 evaluaciones externas de acuerdo al PAE
2020.

Fuente de financiamiento

Recursos Fiscales
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Xlll.  FUENTES DE INFORMACION

Jefatura de la Gubernatura. Gobierno de Oaxaca. (2019) Programa Anual de evaluacion 2019.
Disponible en https://www.oaxaca.gob.mx/jefatura/evaluacion-detalle/

Organizacién de las Naciones Unidas. (2015-2030). Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Disponible en https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-
sostenible/

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social. (CONEVAL) Directrices
Generales para Avanzar Hacia el Presupuesto Basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempeifio. Anexo Uno. Disponible en
https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/normateca/2330.pdf

Fantone, Francisco (2004). Relaciones Tedricas de la ordenacion del territorio y el paradigma
de desarrollo de abajo hacia arriba. Terra. Nueva Etapa, XX (29), 87-105. ISSN: 1012-7089.
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=721/72102906

Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable. (21 de noviembre
de 2020). Sistema de Formato Unico (SFU-PASH). Gobierno de Oaxaca. Disponible en
https://www.oaxaca.gob.mx/sinfra/158-2/

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) (2010). Disefio Conceptual para la
generacion de estadistica bésica. Disponible en
https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825001905

Gobierno de Chile. Ministerio de Hacienda. (2007) Anexo Metodologia Evaluacion de Impacto.
Disponible en https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paqinas/9/37779/articles-
37416 _doc_pdf.pdf

CONEVAL. Evaluacion de la Politica Social. Evaluacién de Impacto. Disponible en
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion Impacto.aspx

Secretaria de Desarrollo Social. (18 de octubre de 2014). Lineamientos basicos para la
elaboracion de Programas nuevos de desarrollo social. Gobierno de Colima. Disponible en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Colima/wo99541.pdf

Moreno, Galvan F. (2013) Epistemologia del andlisis de la movilidad Urbana. CHAP

Diagnéstico de la Infraestructura Urbana en los Centros de Poblacion, Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, Oaxaca.
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Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable (2019) Programa
122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion, Arbol de objetivos, Gobierno de
Oaxaca.

Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable (2019) Programa
122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién, Arbol de problemas, Gobierno de
Oaxaca.

Programa Operativo Anual 2019, Gobierno de Oaxaca.

Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable (2019) Programa
122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién, Matriz de Indicadores para
Rresultados, Gobierno de Oaxaca.

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, Gobierno de Oaxaca.

Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable, Plan Estratégico
Sectorial, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial 2016-2022. Gobierno de Oaxaca.

Identificacién de Caminos y Aeropistas de Oaxaca de las poblaciones de interés (potencial,
objetiva y atendida) para el Pp.

Ficha técnica de indicadores de otras dependencias (El documento que contiene las fichas
técnicas, proporcionado por el sujeto evaluado Secretaria de las Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial Sustentable, no cuenta con las justificaciones de su construccion).

Matriz de Indicadores para Resultados de Programas Estatales.

Mecanismo de atencién a los aspectos susceptibles de mejora 2019 (en el que se evallua el
ejercicio 2018).

Relacién de Proyectos de Inversion Publica autorizados en 2019 en el Programa 122
Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion.

Plataforma para la Inversion en Infraestructura.

Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obra Publica y Servicios Relacionados.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

« ESTRATEGIA INTEGRAL
CONSULTORES

Estados de situacién financiera por los periodos del 31 de enero al 31 de diciembre 2019.

Estados de actividades del 01 de enero al 31 de diciembre 2019.

Notas de desglose al Estado de Situacion financiero del 01 de enero al 31 de diciembre 2019.

Balance de comprobacién enero-diciembre 2019.

Reporte Presupuestal.

Flujo de efectivo.

Reporte de Concentrado de bienes muebles.

Informe Mensual del Avance Fisico Financiero de Obras.

Relacién de obras integradas al Banco de Proyectos 2019 de la Plataforma de Inversién en
Infraestructura.
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Anexo 1. Ficha: Caracteristicas del programa

Tema Variable Datos
NGmero y nombre del Pp 122 Mejoramiento Urba_mo
de los Centros de Poblacion
Secretaria de las
Unidad responsable Coordinadora Infraestru_cturas y _eI
Ordenamiento Territorial
Sustentable
» Secretaria de Finanzas-
Normativa
» Coordinacién General del
Unidad responsable Participantes Comite L, Estatal de
Datos Planeacion para el
Generales Desarrollo de Oaxaca
» Caminos y Aeropistas de
Oaxaca
Afo de inicio de operacion
Fuente (s) de financiamiento Federales y Estatales
Ramo
Nombre del responsable titular del Javier Lazcano Vargas
Programa g
Teléfono de contacto
Correo electronico de contacto
Objetivo 11 Ciudades vy
comunidades  sostenibles:
Meta del Objetivo de Desarrollo Sostenible | lograr que las ciudades y los
con el que esta alineado asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.
Eje del Plan Estatal de
Desarrollo: Oaxaca
Eje del PED con el que esta alineado Sustentable
Tema: Ordenamiento
Territorial
Obijetivo:
Objetivos Impulsar un sistema de
asentamientos humanos
Objetivo del PED con el que esta alineado sustentables en las areas
urbanas y rurales de
Oaxaca, con infraestructura
de calidad y equilibrio
ambiental.
Plan Estratégico Sectorial
Programa (Sectorial, Especial o | Desarrollo Urbano y
Institucional) con el que est4 alineado Ordenamiento Territorial
2016-2022
Objetivo (Sectorial, especial o institucional) | Objetivo 1.
con el que esta alineado Contar con un Programa de
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Tema Variable Datos
Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano para el
beneficio de la poblacién del
estado de Oaxaca.
Objetivo 2.
Generar las condiciones de
politica publica para
establecer ciudades vy
comunidades  compactas,
conectadas y sustentables
que favorezcan la movilidad
activa, la cohesion social y
desarrollo econémico.
. Baja productividad de
Problema o necesidad que el Pp pretende unidades econémicas  del
atender, atenuar o resolver
Estado de Oaxaca
Los centros de poblacion del
s Estado de Oaxaca cuentan
Propésito del Programa i
con un entorno y movilidad
urbana mejorados
Mobiliario Urbano
N, , - Obras de urbanizacién
Descripcion de los bienes o servicios que . .
ofrecen el Pp Equamlento urbanos e
infraestructura
Estudios y Proyectos
Poblacidn Definicion
potencial* Cuantificacion 3,967,889
Poblacidon Definicion
objetivo* Cuantificacion
Poblacidon Definicion
atendida* Cuantificacion 1,950,066
Presupuesto original (MDP) 243,818,209.05
Presupu?sto _ | Presupuesto modificado (MDP)
gsg?uad% ano Presupuesto ejercido (MDP)

Tipo de recurso (fuente)

Focalizacién

Unidad territorial del Programa

Metas

Fin

Contribuir a un sistema de
asentamiento humanos
sustentables en las éarea
urbanas y rurales de
Oaxaca.

Propésito

Los centros de poblacion del
Estado de Oaxaca cuentan
con un entorno y movilidad
urbana mejorados.

Componentes

e Acciones de gestion
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Tema

Variable

Datos

para el mejoramiento
urbano d ellos centros de
poblacion realizadas.
Mobiliario urbano
realizado.

Obras de urbanizacion
realizadas.

Obras de equipamiento
urbano e infraestructura
realizadas.

Estudios y proyectos
realizados.

Valoracién

Resumen de la valoracién de la pertinencia
del Pp respecto a la atencién del problema
0 necesidad.
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Anexo 2. Metodologia parala cuantificacién de las poblaciones o areade enfoque potencial
y objetivo, referente a la pregunta 8

NO APLICA (sin informacién)
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Anexo 3. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiario.

NO APLICA (sin informacién)
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Anexo 4. Matriz de Indicadores para resultados del programa

GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL

Oaitaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

sesvee

Gobiemno de! Estado

DATOS DEL PROGRAMA
PROGRAMA 122 MEJORAMIENTO URBANO DE LOS CEN TROS DE POBLACION
URResponsable: 106 SECRETARIADE LAS INFRAESTRUCTURAS Y EL ORDENAMIENTO TERRI TORIAL SUSTENTABLE UR's Paticipantes. 16 SECRETARIA DE FINANZAS -NORMATIVA
UR'sPaticpantes 126 COORDINAGON GENERAL DEL COMITE ESTATAL DE PLANEACON PARA EL DESARROLLO DE DAXACA 501 CAMINOS Y AEROPISTAS DE OAXACA
902 INVERSION CONCERTADA
ALINEACION
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO IMPULSAR UN SISTEMA DE ASENTAMIENTOS HUMANOS SUSTENTABLES ENLAS
EJE: OAXACASUSTENTABLE TEMA: ORDENAMIENTO TERRI TORIAL OBJETIVO:  AREAS URBANAS Y RURALES DE OAXACA CON INFRAESTRUCTURA DE CALIDAD Y
EQUILIBRIO AMBIENTAL
SECTOR: DESARROLLO URBANO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUBSECTOR: ORDENAMIENTO TERRITORIAL

POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

CENTROURBANO DE POBLAGON EN EL ESTADO DE

Atributo da lapoblacién o drea de enfoque: OAXACA Hombres: 0 Muyeres. 0 Total 3967889
INDICADORES PARARESULTADOS
INDICADOR
AYDINDICADORINOMBRE 3 FORMULA DE CALCULO 3.TPO
NIVEL RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
7META ANUAL SFRI 6SENTIDO
AN CONTRIBUIRA UNSISTEMADE ASENTAMIENTOS | 1-
HUMANOS SUSTENTABLES ENLAS AREAS URBANAS | 2 - CALIFICACION ENTRE CERO Y 100 EN PROPOROON ALA ESCALA UTILIZADA MEXICANO DE LA COMPE TITIVAD VERIFICABLE EN AU TORIDADES MUNICIPALES, AGRARIAS Y DE LA
Y RURALES DE OAXACA 3 - ESTRATEGICO HTTPS.//IMCO ORG MX/COMPETITIVIDAD/INDICE-DE | POBLACION EN LA SENSIBILI ZACION, COOPERAQON
-COMPE TITIVIDAD-URBANA-2016/ Y COADYUVANCIAEN TEMAS RELAOONADOS EN
CERTEZA JURIDICA DE LAS TIERRAS.
PROPOSITO informacion disponible en
OAXACA CUENTAN CON UNENTORNO Y MOVILIDAD http//www sinfra caxaca gob mx/?page_id=158 AUTORIDADES MUNICIPALES Y ACRARIAS “QUE
URBANA MEJORADOS. 2 - (NUMERO DE CENTROS DE POBLAGON CON OBRAS Y ACOONES DE EXISTA SENSIBILIZAOGN Y COOPERACIGN DE LA
DESARROLLO URBANOREALIZADAS / TOTAL DE CENTROS URBANOS DE POBLACIGN *QUE HAYA AUTORI ZACIGN DE
POBLAGON) * 100 PRESUPUESTOS “QUE EXISTAN PROYECTOS QUE
3-ESTRATEGICO MEJOREN LOS CENTROS DE POBLAGGN
4 -EFICACIA
S5-ANUAL
&-ASCENDENTE
7 -200.0000
| COMPONENTE | ~PORC UR 106 106
URBANO D€ LOS CENTROS DE POBLACON 2 - (NUMERO DE ACCIONES DE CESTION REALIZADAS/NUMERO DE ACCIONESDE | Informacion disponible en MINISTRAGON DE RECURSOS OPORTUNA Y
REALIZADAS GS“(N;&&KRAMN)ASAFEMZ&R)W http//www sinfra oaxaca gob mx/?page_id=3495 SURGENTE, DE ACUERDO A LO PROGRAMADO.
3-CES
4 -EFCACA
5 - SEMESTRAL
6-ASCENDENTE
VARABLES DEL INDICADOR
7 - ACCIONES DE GESTION REALIZADAS
UR 106 ---- 1000000
TOTAL ---- 1000000

Paginal/8

22/09/20 -1258 32



GOBIERNO DEL ESTADO DEOAXACA oa. .a ca
€ 9

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO s

REPORTE MIR INICIAL

s0s0ee

INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO AYDINDICADOR INOMBRE 2 FORMULA DE CALCULO 3. TPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
L OIMENSION SFRECUENCA 6 SENTIOO
nuzvu\uun.
ACTIIDAD [ CESTIONES ADMINSTRATIVAS VFINANCERAS | " AS [URI08 URT06
Z (Nl)NERO [E GSTIOMS ADMSTRATWAS Y FNMG ERAS Informacion disponible en MINISTRAGON DE RECURSOS OPORTUNA Y
REAUZN)AS/mTOTN. DE GESTIONES REALIZADAS)*100 http //www sinfra oaxaca gob.mx/?page_id=3495 SUFOENTE, DE ACUERDO A LO PROGRAMADO
3-CEST
4 - ERCIENGA
S - TRMESTRAL
6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
7 - NJMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCERAS REALIZADAS
UR 106 ---- 3250.0000
M TG - Vs
2 (NUWROM CE_STIOIESDE RECURSOS r-umms ENJZADAS/TOTAL Ce
GESTIONES REALIZADAS)100
3-CGESTION
4 - ERCENGA
5 - TRIMESTRAL
&6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
7 - NJMERO DE GESTIONES DE RECURSOS HUMANOS REALI ZADAS
UR106---- 10000
TOTAL ---- 10000
|~ COMPONENTE | MOBILARIOURBANOREAUZADO | I- ZAD0 UR DG URI05
2 - (NUMERO DE OBRAS O ACOONES DE MOBILIARIO URBANO REALIZADO / Informacion disponible en * QUE NO HAYA ACTOS DE VANDALISMO, RAPIAA
NUMERO DE OBRAS 0 ACOONES PROGRAMADAS EN EL BANCO DE PROYECTOS DE | http //www sinfra oaxaca gob mx/?page_id=158 “QUE SE CUENTE CON SERVICIOS DE ssaumao
INVERSION)*100 UR L6 PUBLICA * QUE EXISTA COLABORACIGN
3-CESTI Informacidn disponible en PARTIOPACIGN DE LA POBLACIGN PARA SU CUIDADO.
4 -EFICAOA http//www sinfra caxaca gob mx/?page_id=158 *QUE EXISTA PROYECTD  *QUE EXISTAPARTIDA
S - SEMESTRAL UR 902 PRESUPUES TAL DE LOS PROGRAMAS FEDERALES *
& - ASCENDENTE REPORTES ADMINIS TRATIVOS / CONTABLES DE LOS | QUE EXIS TAN EXPEDIENTES TéCNICOS
VARIABLES DEL INDICADOR MUNICIPIOS DEBIDAMENTE INTEGRADOS *QUE EXISTA
7 - MOBILIARIO URBANOREALIZADO INFRAESTRUCTURA FiSICA PREVIA
UR 106 ----1000000 UR116
URS02 ---- 1000000 LOS PROYECTOS CUMPLAN CON L OS REQUISITOS DE
TOTAL ---- 200 0000 INTEGRACION SENALADOS EN LANORMATIVIDAD
VIGENTE
unvoz
PROYECTOS CUMPLAN CONLOS REQUISITOS DE
IN!EGMIW SENALADOS EN LANORMATIVIDAD
VIGENTE
UR 902
LAS CONDIOONES SOOO-POLITICAS Y ECONOMICAS
SE MANTENGAN ES TABLES. LA PARTICIPACON
COMPROME TIDA DE LOS MUNICIPIOS Y CIUDADANIA
EN GENERAL
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE MIR INICIAL

ajtaca

IR

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

Gobierno del Estado

INDICADOR

RESUMEN NARRATIVO

[ (OMPONENTE | OBRASDEURBANTZAOIONREALIZADAS |

URBANIZAQION

2 FORMULA DE CALCULD
SFRECUENOA

3. TPO
& SENTIDO

ANDINDICADOR L NOMBR E
4 DIMENSION

MEDIOS DEVERIFICACIGN

SUPUESTOS

2- INJMEROEE CBRASI:E UM&NIZ&CICN IQE»Q.I.IZ.‘I.I:!IAS;‘l NUMERO DE OBRAS DE
unﬁmm&m PROGRAMADAS ENEL BANCO DE PROYECTOS DE INVESION) 100
3-CESTI

LI'R 106 ---- 100.0000

TOTAL ---- 300.0000

UR 106

Infarmacian dispanible el

httpc/ S www ainfra oaxaca gob. mx/?page_id=158
UR 114

Informacian disponible el

hittpe//wwnw sanfr a oaxaca gob.mx/?page_id=158
UR 501

RESUMEN DE EJERCICIO 2016 POR RUBRO -
hitp://www can oaxaca gob mx/?page_id=2375
UR 502

REPORTES ADMINISTRATIVOS / CONTABLES DE LOS
MUNICIPIOS

URT0&

* QUE EXISTA FACTIBILIDAD DEL PROVECTO, "QUE
EL EXPEDIENTE ESTE COMPLETO Y DEBIDAMENTE
INTEGRADO, *QUE HAYA COBERTURA
PRESUPUESTAL DE PROGRAMAS FEDERALES PARA
SU REALIZACIGN, * QUE NO SEPRESENTE
PROBLEMAS SOCIALES, *QUE LAS CONDIOONES
CLIMATICAS SEANLAS ADECUADAS, *QUE LA
JUSTIRCAOGN DEL ESTUDIO DE IMPACTO
AMBIENTAL ESTE APROBADO.

UR11s

LOS PROYECTOS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE
INTEGRACION SENALADOS EN LANORMATIVIDAD
WIGENTE

URS50L

DECLARACONES DE DESASTRES NATURALES
INEXISTENTES; ADEMAS EXISTE ESTABILIDAD
ECONOMICA Y POLITICO-SOCIAL EN EL ESTADO
UR902

LOS PROYECTOS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE
INTEGRACION SENALADOS EN LA MORMATIVIDAD
VICENTE

UR902

LAS CONDIOONES S000-POLITICAS Y ECONOMICAS
SE MANTENGAN ESTABLES, LA PARTICIPAOON
COMPROMETIOA DE LOS MUNICIPIOS Y CIUDADANIA
ENCGENERAL

& - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
7 - METROS CUADRADOS DE CALLE REHABILITADA
UR 106 =-=- 531000000
UR 501 --— 330.0000
TOTAL ---- 534300000

- ERGIA
ELECTRICA CONSTRUIDAS
2 - (KILOMETROS DE LINEAS DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
CONSTRUIDAS/KILOMETROS DE LINEAS DE DIS TRIBUCOON DE ENERGIA ELECTRICA
A gmcsgﬁgcmmm EN EL BANCO DE PROYECTOS DE INVERSION)*100

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - KILOME TROS DE LINEAS DE DIS TRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
CONSTRUIDA

UR 106 ---- 26,4930
TOTAL ---- 26,6530

Pagina3/8
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

Oaitaca

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

R RN

Gobierno del Estado

REPORTE MIR INICIAL
INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO AYDINDICADOR 1 NOMBRE 2 FORMULA DE CALCULO 3.TPO MEDIOS DEVERIFICACION SUPUESTOS
LOIMENSION SFRECUENOA 6.SENTIOO
7META ANUAL
) E
ELECTRICA AMPLIADA

2 - [(KILOME TROS DE LINEAS DE DIS TRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
REALIZADO/KILOME TROS DE LINEAS DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
PROCRAMADAS PARA AMPLIAR CONTEMPLADAS EN EL BANCO DE PROYECTOS DE

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - KILOME TROS DE LINEAS DE DIS TRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

0000
URS02---- 13050
TOTAL ---- 18350

T-

2 - [( NUMERO DE PANELES SOLARES INSTALADOS/ NUMERODE PANELES
SOLARES PROGRAMADOS A INSTALAR CONTEMPLADOS ENEL BANCODE
PROYECTOS DE INVERSION)] *100

3-CESTION

4 - ERCIENCA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - PANELES SOLARES INSTALADOS

UR 106 ---- 00000

DE URBANIZACION PROGRAMADAS A CONSTRUIR CONTEMPLADAS EN EL BANCO
DE PROYECTOS DE INVERSION)*100

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - NUMERO DE OBRAS DE URBANIZACION CONSTRUIDAS
UR106---10000

UR126----40,0000

TOTAL ---- 410000

1-
2 - (NUMERO DE POSTES INS TALADOS/NUMERO DE POSTES AINSTALAR
PROGRAMADOS EN EL BANCO DE PROYEC TOS DE INVERSION)*100

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - NUMERO DE POSTES INSTALADOS

UR 126 ---- 00000
UR 902 ---- 00000
TOTAL ----00000

Pagina 4/8
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL

aslaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

Gobierno del Estado

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR
AYODINDICADOR 1 NOMBRE 2 FORMULA DE CALCULD 3. TiPO
4 DIMEN SION SFRECUENOA 6.SENTIDO

MEDIOS DEVERIFICACIGN

SUPUESTOS

2 - (NUMERQ DE LINEAS Y REDES DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
AMPLIADAS/NUMERO DE LINEAS Y REDES DE DISTRIBUOON DE ENERGIA
ELECTRICA PROGRAMADAS A AMPLIAR CONTEMPLADAS EN EL BANCO DE
PROYECTOS DE INVERSION)*100

3-CESTION

4 - EACACIA

5 - TRIMES TRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - NJMERO DE LINEAS ¥ REDES DE DISTRIBUOON DE ENERGIA ELECTRICA
AMPLIADAS

UR 106 ---- 13570
TOTAL ---- 13570

T - PORCENT AJE DE ME THOG LINEALES DE PUENTES CORG THUIDOS

2 - (METROS LINEALES DE PUENTES CONS TRUIDOS/ METROS LINEALES DE
PUENTES PROCRAMADCS A CONS TRUIR CONTEMPLADOS EN EL BANCODE
PROYECTOS DE INVERSION)*100

3-CESTION

&4 - EACACIA

7 - METROS LINEALES DE PUENTES CONSTRUIDOS
UR 104 ---- 90000

UR 501 ---— ¥0.0000

TOTAL ---- 1490000

T-PORCENTAJE DE ME TRUS CUADRADIOS DE CALLES PAVIMENTADAS
2 - (METROS CUADRADOS DE CALLES PAVIMEN TADAS/ME TROS CUADRADOS DE
CALLES PROGRAMADAS A PAVIMENTAR COMTEMPLADAS EMEL BANCODE
PROYECTOS DEINVERSION )*100

3-CESTION

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - METROS CUADRADOS DE CALLES PAVIMENTADAS
S800

TOTAL ---- 7139800

PagnaS/8
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

Oaitaca

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

IR RN

Gobierno del Estado

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR
AYDINDICADOR 1 NOMBRE 2 FORMULA OE CALCULO 3.TPO
LOIMENSION SFRECUENOA 6.SENTIOO

MEDIOS DEVERIFICACION

SUPUESTOS

ELECTRICA CCNSTRUIDAS

2 - (KILOME TROS DE REDES DE DS TRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
CONSTRUIDAS/KILOME TROS DE REDES DE DISTRIBUOON DE ENERGIA ELECTRICA
A CONSTRUIR CONTEMPLADAS EN EL BANCO DE PROYECTOS DE INVERSION)*100

3-GESTION

4 - EACACIA

S - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - KILOME TROS DE REDES DE DISTRIBUOON DE ENERGIA ELECTRICA
CONSTRUIDAS

UR106----03700
UR 902 ---- 29560

TOTAL ---- 332&)
N M

T-POR A T A
2 -(ME TROS CUI’ORPOOS DE AVENOAS PAVINENTNJAS / WTROS (UAU?AIDS
DE AVENIDAS PROGRAMADAS PARA PAVIMENTAR) * 100

3-CESTION

4 - EACACIA

S5 - TRIMESTRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7- AE‘TROS CUN]?&?OS DE AVENIDAS PAVIMENTADAS

C(NSTRUIDAS

2 - (METROS CUADRADOS DE OBRAS DE URBANIZACION CONS TRUIDAS/METROS
CUADRADOS DE OBRAS DE URBANIZACION PROCRAMADAS A CONSTRUIR)*100

3-CESTION

4 - EFICACIA

S - TRIMESTRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

METROS CUAmNX)Ssm DE OBRAS DE URBANIZAGON CONSTRUIDAS

2 (RETROSLII\EALES[E mﬂAS DE U@ANIZAGG‘IEAUZADNMS
PROCRAMADAS AREALIZAR) 100

3-GESTION

4 - EACACIA

S - TRIMESTRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - METROS LINEALES DE OBRAS DE URBANIZACOON REALIZADA

UR 106 ---- 00000
TOTAL ---- 0.0000
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

Oaitaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE MIR INICIAL

IR RN

Gobierno del Estado

2 - (NUMERO DE OBRAS DE EQUIPAMENTO URBANO E INFRAESTRUCTURA
CONSTRUIDAS/NUMERO DE OBRAS DE EQUIPAMIENTO URBANO €
INFRAES TRUCTURA A CONSTRUIR CONTEMPLADAS EN EL BANCO DE PROYECTOS
DEINVERSION)*100

3-CESTION

4 - EACIENCA

S5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - NUMERO DE OBRAS DE EQUIPAMIEN TOURBANO E INFRAESTRUCTURA
CONSTRUIDAS

0

INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO A)YDINDICADOR 1 NOMBRE 2 FORMULA DE CALCULO 3.TPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 DIMENSION SFRECUENGA 6.SENTIOO
[ COMPONENTE | UR106 UR106
INFRAESTRUCTURA REALI ZADAS Informacidn disponibleen * QUE SE CUENTE CON EL APOYO Y COLABORACIGN
2 - (NUMERO DE OBRAS DE EQUIPAMIENTO URBANO E INFRAESTRUCTURA hetp//www sinfra caxaca gob mx/?page_id=158 DE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES Y POBLACIGN ,
REALIZADAS / NUMERO DE OBRAS DE QUIPAMIENTO URBANO E UR 116 “QUE EXISTAN FACTORES GEOL6GCOS Y CUMATICOS
INFRAES TRUC TURA CONTEMPLADOS EN EL BANCODE PROYECTOS DE INVERSION) | Informacidn disponible en FAVORABLES, ‘QUE EXISTAFACTIBILIDAD DEL
*100 hetp.//www sinfra caxaca gob mx/?page_id=158 PROYECTO, “QUE EL EXPEDIENTE TeCNICOESTE
3-CESTION DEBIDAMENTE INTEGRADO, *QUE EXISTAN
4-EFCACA ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL APROBADOS,
5- SEMESTRAL *QUE EXISTA COBERTURA PRESUPUESTAL PARA
6-ASCENDENTE PROGRAMAS FEDERALES.
VARIABLES DEL INDICADOR UR116
7 - OBRAS DE EQUIPAMIENTO URBANO E INFRAES TRUCTURA REALIZADAS -
UR106 -
TOTAL
[ ACTVMDAD | -POR AJ
INFRAESTRUCTURA CONSTRUIDAS

I ZADOS
2 - (NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE MEJORAMIENTOURBANO
REALZADOS /NUMERO DE ESTUDIOS Y ROYECTOS DE MEJORAMIENTO URBANOA
REAUZM&I(N EMPLADOS ENEL BANCODE PROYECTOS DEINVERSION ) * 100
3-CESTI

6-ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR

7 -ESTUDIOS Y PROYECTOS DE MEJORAMIENTO URBANO REALIZADOS
UR 106 ---- 1000000

TOTAL ---- 100.0000

UR 106

Informacion disponibleen

hetp//www sinfra oaxaca gob mx/?page_id=158
UR D&

Informacion disponible en

hetp//www sinfra caxaca gob mx/?page_id=158

106
QUE NOEXISTAN PROBLEMAS SOCIALES QUE
DIFICULTEN LA GESTION PARA LA REALIZACIOND E
LOSESTUDIOS.

UR106

*QUEHAYA COBERTURA PRESUPUESTAL DE
PROGRAMAS FEDERALES PARA SU REALIZACION
UR116

QUE NOEXISTAN PROBLEMAS SOCIALES QUE
DIFICULTEN LA GESTION PARA LAREALI ZACIOND E
LOSESTUDIOS.
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GOBIERNO DEL ESTADO DEOAXACA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE MIR INICIAL

Oaitaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

eevere

Gobierno del Estado

RESUMEN NARRATIVO

MEJORAMIENTOURBANO

INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE TRANSPORTE PARA
OBRA

INDICADOR
A)DINDICADOR 1 NOMBRE 2 FORMULA DE CALCULO 3. TPO
4LOIMENSION SFRECUENCA 6 SENTIOO

MEDIOS DEVERIFICACION

SUPUESTOS

7META ANUAL
TENTA

- PORX
ELABORADOS

2 - (NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE MEJORAMIEN TO URBANO
ELABORADOS / NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE MEJORAMIENTO
URBANOA ELABORAR CONTEMPLADOS EN EL BANCO DE PROYECTOS DE
INVERSION)*200

3-CESTION

4 - ERCIENCA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE MEJORAMENTO URBANO
ELABORADOS

UR 106 ---- 10000
TOTAL ---- 10000

- YOE
TRANSPORTE PARA OBRA REALIZADOS
2 - (NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INFRAES TRUCTURA VIAL Y DE

INFRAES TRUCTURA VIAL Y DE TRANSPORTE CONTEMPLADOS EN EL BANCO DE
PROYECTOS DE INVERSION)*100

3-CESTION

4 - EACACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURAVIAL Y DE
TRANSPORTE PARA OBRA REALIZADOS

UR106----10000

TOTAL ----10000

TRANSPORTE PARA OBRA REALIZADOS/NUMERO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE
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Anexo 5. Indicadores

Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion
para el Desarrollo de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2019

(<))
(@] - = (¢D)
3 £ % -8 \g () AT el %2}
: g £ © « | 5 |os| 20| 8| & :
Nivel de Nombre del . , Ne) = > = -cB| 05 - Comportamiento
/el o Método de célculo o o = o O S |s5| 52| & 0 P
objetivo indicador ks e o) = 2 5 |co|log| 2 > del indicador
O x 5 o < @) csE| L ol| O
= ) o g
FIN c . ., No
Indice Calificacion entre cero No No No No No No No No
Contribuir a unicompetitividad |y 100 en proporcion &
sistema delurbana. la escala utilizada
asentamientos
humanos
sustentables en
las areas
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PROPOSITO Porcentaje de|(Numero de centros de{ No No No No No No No No No |[No No
Los centros delcentros urbanospoblacion con obras vy
poblacion  delde poblacién conacciones de Desarrollo
Estado delobras y acciones.jurbano realizadas
Oaxaca total de centros
cuentan con un urbanos de Poblacion)
entorno Y * 100
movilidad
urbana
mejorados.
(E:OMPONENT Porcentaje de2 - (numero de No No No No No No No No No |No No

acciones dejacciones de gestion
Acciones delgestion realizadas/namero de|
gestiéon para elfrealzadas. acciones de Gestion
mejoramiento Programadas al
urbano d ellos realizar) *100
centros de
poblacién
realizadas.
ACTIVIDAD Porcentaje  de(Numero de gestiones| No No No No No No No No No |[No No
Gestiones gestiones administrativas y
administrativas [administrativas yffinancieras
y financieras. [financieras. realizadas/total de

gestiones realizadas)
*100
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ACTIVIDAD Porcentaje  de(ndimero de gestiones No No
Gestiones de [gestiones dede recursos humanosNo No No No No No No No No
recursos recursos realizadas/total de
humanos humanos gestiones realizadas)
realizadas. *100
(E:OMPONENT Porcentaje de[(NUumero de obras o No No
mobiliario urbanoacciones de mobiliariolNo No No No No No No No No
Mobiliario realizado urbano realizado
urbano Numero de obras o
realizado acciones Programadas
en el banco de
proyectos de
Inversién) *100
CE:OMPONENT Porcentaje  de(Numero de obras de No No
obras deurbanizacion No No No No No No No No No
Obras de urbanizacion realizadas / nimero de|
urbanizacién [realizadas obras de urbanizacion
realizadas Programadas en el

banco de proyectos de
invasion) *100
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ACTIVIDAD Porcentaje  de(metros cuadrados de No No
Rehabilitar, metros calle No No No No No No No No No
mantener, cuadrados  derehabilitada/metros
mejorar obras [calle rehabilitadajcuadrados de calle &
de rehabilitar
Urbanizacion Programados en el
banco de proyectos de
inversion) *100
ACTIVIDAD Porcentaje  de(Kilometres de lineas No No
Construir obras [kildbmetros dede distribucion  deNo No No No No No No No No
de lineas delanergia eléctrica
urbanizacion [distribucion  deconstruidas/kilometros
energia Eléctricade lineas de

construidas

distribucion de anergial
eléctrica a construir
contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
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Porcentaje  de[(kilometros de linea de| No No
kilbmetros de(distribucion de anergiaNo No No No No No No No No
lineas deleléctrico
distribucion  defrealizado/kilometres de|
energia Eléctricallinea de distribucion de
ampliada anergia eléctrical
Programadas para
ampliar contempladas
en el banco de
proyectos de
inversion)]*100
Porcentaje de[(Numero de paneles No No
paneles solaresgsolares instalados/No No No No No No No No No
instalados namero de paneles
solares Programados &
instalar contemplados
en el banco de
proyectos de
inversion)]*100
Porcentaje  de|(Numero de obras de No No
obras deurbanizacion No No No No No No No No No

urbanizacion
construidas

construidas / numero

de obras de
urbanizacion
Programadas a
construir

contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
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Porcentaje  de(Numero de postes No No
postes instaladosjinstalados/nimero  deNo No No No No No No No No
postes a instalar
Programados en el
banco de proyectos de
inversion) *100
:?r?égin;?s des Sg(NUmero de_ Iir_leas_,y No No
distribucion deredes de,dlstrlt,)uc!onNo No No No No No No No No
energia eléctrica de energia eléctrical
ampliadas/numero de
Ampliadas lineas y redes de
distribucion de energial
eléctrica Programadas
a ampliarn
contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
zc;rtﬁggtajﬁnealgi(Metros lineales de No No
puentes No No No No No No No No No

de puentes
construidos

construidos/metros
lineales de puentes
Programados a
construir
contemplados en el
banco de proyectos de
inversion) *100
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ertciggtaje de(Metros cuadrados de No No
cuadrados decalk_as No No No No No No No No No
calles pavimentadas/metros
) cuadrados de calles
pavimentadas Programadas a
pavimentar
contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
Ei?c’:r%eer::?: gz(KiIéme_tro_s de redes No No
redes dede ghstnbumoq _deNo No No No No No No No No
distribucion  decnergia - electrica
energia construidas/kilbmetros
Eléctricas d_e o Te des d,e
construidas dIS,'[I‘Ib.UCIOH de energial
eléctrica a construir
contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
Ezrttﬁggtaje de(Metr_os cuadrados de No No
cuadrados deavemdas No No No No No No No No No
) pavimentadas /metros
avenidas

pavimentadas

cuadrados de avenidas
Programadas
pavimentar) * 100

para
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erttiggtaje de(Metros cuadrados de No No
cuadrados deobras d_e urbanizacion|No No No No No No No No No
obras deconstrwdas/metros
urbanizacion cuadrgdo§ de obras de
urbanizacion
Construidas Programadas a
construir) *100
e e etos Ineales g o | W
de  obras deobra_ls de urbanizacion|No No No No No No No No No
urbanizacion realizada/obras
realizada Programadas a
realizar) *100
CE:OMPONENT Etc))rrgsrétgje de (NUmero_ de obras de No No
equipamiento _equamlento urbano eNo No No No No No No No No
Obras deurb ano e mfra_lestructurq
equipamiento |- ctructura realizadas / nimero de
urbano e obras de equipamiento
Realizadas urbano a
Infraestructuras infraestructura
realizadas

contemplados en el
banco de proyectos de
inversion) * 100
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ACTIVIDAD Ekc))rrg;antaje SE(N“F‘“QFO_ de obras de No No
Construir obras equipamiento _eqmpamlento urbano eNo No No No No No No No No
de urbano mfraestructurq
equipamiento | -fraastructura constrwdas/n_umer_o de|
urbano e obras de equipamiento
Construidas urbano e
Infraestructura infraestructura a
construir
contempladas en el
banco de proyectos de
inversion) *100
CE:OMPONENT E;)th;g'[Saje de(NL'Jmero de estudios | No No
proyectos depro_yecto; deNo No No No No No No No No
Estudios y mejoramiento meJ_oramlento, urbano
proyectos urbano reallzgdos / nimero de
realizados realizados estudios y _proyectos
de mejoramiento
urbano a realizar

contemplados en el
banco de proyectos de
inversion) * 100
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ACTIVIDAD Egtrtl:deigtsaje d‘;:;(Nl]mero de estudios Y| No No
Elaboracion de proyectos depro_yecto.s deNo No No No No No No No No
estudios y mejoramiento mejoramiento u,rbano
proyectos de |, pano elaborados /_ namero
de estudios V]
Mejoramiento [€laborados proyectos del
urbano mejoramiento urbano g
elaborar contemplados
en el banco de
proyectos de inversion)
*100
ACTIVIDAD E;)th;g'[Saje de(numero de estudios y No No
Realizar proyectos deproyectos _ deNo No No No No No No No No
estudios y infraestructura infraestructura vial y de
proyectos de vial y de transporte para obra

Infraestructura
vial y de
transporte para
obra

Transporte para
obra realizados

realizados/namero de|
estudios y proyectos
de infraestructura vial y|
de transporte|
contemplados en el
banco de proyectos de
inversion) *100
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Anexo 6. Metas del programa

Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion para el Desarrollo
de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2019
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Orientada

. Propues
. Unida o . . a o . . ip . ta de
Nivel de Nombre del d de | Justificaci | impulsar | Justificaci | Factibl | Justificaci .
. L Meta : . . . mejora
objetivo indicador medid on el on e on de la
a desempe
~ meta
fio
FIN indice  de | 62.0000 No No No
Contribuir a competitivida
un sistema de | d urbana. La cifra que
asentamiento se pone no
s humanos tiene unidad
sustentables de medida,
en las areas por lo tanto
urbanasy no se puede
rurales de considerar
Oaxaca. como meta
PROPOSITO | Porcentaje 200.000 No No No
Los centros de centros
de poblacién | urbanos de La cifra que
del Estado de | poblacion se pone no
Oaxaca con obrasy | tiene unidad
cuentan con acciones. de medida,
un entorno y por lo tanto
movilidad no se puede
urbana considerar
mejorados. como meta
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COMPONEN | Porcentaje Acciones de | No No No
TE de acciones | gestion
Acciones de | de gestion | realizadas
gestion para | realzadas. UR 106-
el 100.0000
mejoramiento Total-
urbano d 100.0000
ellos centros
de poblacion
realizadas.
ACTIVIDAD Porcentaje Numero de | No No No
Gestiones de gestiones | gestiones
administrativa | administrativ | de recursos
sy as y | humanos
financieras. financieras. | realizadas
UR 106-
3250.0000
Total-
3250.0000
ACTIVIDAD Porcentaje Numero de | No No No
Gestiones de | de gestiones | gestiones
recursos de recursos | de recursos
humanos humanos humanos
realizadas. realizadas
UR106-
1.0000
Total-
1.0000
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COMPONEN | Porcentaje Mobiliario No No No
TE de mobiliario | urbano
Mobiliario urbano realizado
urbano realizado UR106-
realizado 100.0000
UR 902-
100.0000
Total-
200.0000
COMPONEN | Porcentaje Obras de No No No
TE de obras de | urbanizacio
Obras de urbanizacion | n realizadas
urbanizaciéon | realizadas UR106-
realizadas 100.0000
UR 501-
100.0000
UR 902-
100.0000
TOTAL-
300.0000
ACTIVIDAD Porcentaje Metros No No No
Rehabilitar, de metros | cuadrados
mantener, cuadrados de calle
mejorar obras | de calle | rehabilitada
de rehabilitada | UR 106-
Urbanizacion 53100.0000
UR 501-
330.0000
Total-
53430.0000
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ACTIVIDAD Porcentaje Kilbmetros No No No
Construir de de lineas de
obras de kilometros distribucion
urbanizacion | de lineas de | de energia
distribucion | eléctrica
de energia | construida
Eléctrica UR 106-
construidas | 26.6930
Total-
26.6930
Porcentaje Kilbmetros No No No
de de lineas de
kilometros distribucion
de lineas de | de energia
distribucion | eléctrica
de energia | ampliadas
Eléctrica UR 106-
ampliada 0.5300
UR 126-
0.0000
UR 902-
1.3050
Total 1.8350
Porcentaje Paneles No No No
de paneles | solares
solares instalados
instalados UR 106-
0.0000
Total 0.0000
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Porcentaje Numero de | No No No
de obras de | obras de
urbanizacion | urbanizacio
construidas n
construidas
UR106-
1.0000
UR126-
40.0000
Total
41.0000
Porcentaje Numero de | No No No
de postes | postes
instalados instalados
UR 126-
0.0000
UR902-
0.0000
Total 0.0000
Porcentaje Numero de | No No No
de lineas y | lineasy
redes de | redes de
distribucion distribucion
de energia | de energia
eléctrica eléctrica
Ampliadas ampliadas
UR106-
1.3570
Total 1.3570
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Porcentaje Metros No No No
de  metros | lineales de
lineales de | puentes
puentes construidos
construidos | UR 106-
9.0000
UR 501-
140.0000
Total
149.0000
Porcentaje Metros No No No
de  metros | cuadrados
cuadrados de calles
de calles | pavimentad
pavimentada | as UR106-
s 719.9800
UR 902-
0.0000
Total
719.9800
Porcentaje Kilbmetros No No No
de de redes de
kilometros distribucion
de redes de | de energia
distribucion | eléctrica
de energia | construidas
Eléctricas UR 106-
construidas | 0.3700
UR 902-
2.9560
Total 3.3260
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Porcentaje Metros No No No
de  metros | cuadrados
cuadrados de avenidas
de avenidas | pavimentad
pavimentada | as UR 501-
S 7871.4000
UR 902-
4764.8000
Total
12636.2000
Porcentaje Metros No No No
de  metros | cuadrados
cuadrados de obras de
de obras de | urbanizacio
urbanizacion | n
Construidas | construidas
UR 106-
2960.8300
UR 902-
1326.2000
Total
4287.0300
Porcentaje Metros No No No
de  metros | lineales de
lineales de | obras de
obras de | urbanizacié
urbanizacion | n realizada
realizada UR 106-
0.0000
Total 0.0000
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COMPONEN | Porcentaje Obras de No No No
TE de obras de | equipamient
Obras de | equipamient | o urbano e
equipamiento | o urbano e infraestructu
urbano e infraestructur | ra
Infraestructur | a realizadas
as realizadas | realizadas UR 106-
100.0000
Total
100.0000
ACTIVIDAD Porcentaje Numero de | No No No
Construir de obras de | obras de
obras de equipamient | equipamient
equipamiento | o urbano e | ourbanoe
urbano e infraestructur | infraestructu
Infraestructur | a ra
a Construidas | construidas
UR 106-
0.0000
Total 0.0000
COMPONEN | Porcentaje Estudios y No No No
TE de estudios y | proyectos
Estudios y proyectos de | de
proyectos mejoramient | mejoramient
realizados 0 urbano | o urbano
realizados realizados
UR 106-
100.0000
Total
100.0000
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ACTIVIDAD Porcentaje Numero de | No No No
Elaboracién de estudios y | estudios y
de estudios y | proyectos de | proyectos
proyectos de | mejoramient | de
Mejoramiento | o urbano | mejoramient
urbano elaborados 0 urbano
elaborados
UR 106-
1.0000
Total 1.0000
ACTIVIDAD Porcentaje Numero de | No No No
Realizar de estudios y | estudios y
estudios y proyectos de | proyectos
proyectos de | infraestructur | de
Infraestructur | a vial y de infraestructu
avialy de Transporte ravial y de
transporte para  obra | transporte
para obra realizados para obra
realizados
UR 106-
1.0000
Total 1.0000
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Anexo 7. Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales, federales y/o acciones de desarrollo en otros

niveles de gobierno _ ) _
Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacién

Modalidad:
Dependencia/Entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion para el Desarrollo
de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2019

Nombre
del
Progra
ma

Modalid
ady
clave

Dependen
cia/
Entidad

Propési
to

Poblaci
ono
area de
enfoque
objetivo

Tipo de
Compone
nte

Cobertu
ra

geografi
ca

Fuentes
de
informaci
on

¢Coinci
de con
el
Program
a
evaluad
0?

oSe
compleme
nta con el
Programa
evaluado?

Argumentac
ion

Recomendac
ion

La recomendacion debera especificar mecanismos concretos que puedan potenciar resultados de los Programas involucrados,
incluyendo, pero no limitandose a acciones de coordinacion de estrategias, intercambio de informacion, operacion coordinada, entre

otros.

136



El sujeto evaluado no proporcioné informacién con los elementos del anexo 7, para acreditar la complementariedad de
Programas o acciones de gobierno con el Progra

Anexo 8 “Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora”

A. Avance del documento de trabajo
Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion Modalidad:
Dependencial/entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion para el Desarrollo
de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de evaluacién: Consistencia y Resultados Afio de evaluacién: 2019
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Anexo tnico 2da PARTE

Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Datos del Elemento y Unidad Responsable

122 Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion
106 SINFRA S ia de las Infi y el Ord Territorial S )
Alineacién
::; ;Er‘o’.‘(:::ca iustentgble i baioy L oo ta Objetivo: Impulsar un sist i h bles en las dreas urbanas y rurales de Oaxaca,
ordonsr ik i okl 1 O con de calidad y equilibrio ambiental.
ID_ASM i E g ;"":,'h R dola Aspecto Susceptible de Mejora Resultado Esperada
Se sugiere definir de manera clara y explicita el Compk el di del prog con los Diagnastico del prog que conteg
problema que se busca resolver con este programa. siguientes elementos: los siguientes elementos:
Para dicho objetivo se jenda usar la * definicion del problema * definicion del problema
lodologia del Arbol de probl y de objeti *p i6 de las causas estruclurales, * presentacion explicita de las causas
Asimismo, es deseable incluir en el di Intermedias y efectos del problama estructural 3 inte dias y
diagnéstico un apartade que d lle evidencia de ‘p i6n de la situacio perada al iver el fectos del probl
inter i i (nacional o i ional) de los p ‘p ion de la sit perad:
efectos positivos atribuibles a los beneficios o los * con base en el arbol de objetivo, delimitar los objetivos  al resolver el problema
poyos otorgados a la poblacién objetivo o al dreade  especificos del cual habra de enfocarse la intervencion * con base en el &rbol de objetivo,
enfoque. *identificar los fines a los que el programa puede delimitar los objetivos especificos del
S contribuir y los medios para lograr estos fines cual habra de enfocarse la intervencion
106_122 001_18 & S DIAGNOSTICA * con base en los objetivos establecidos en el PED 2016- *identificar los fines a los que el
@, 2022 sa debera di ibir la relacion de la ion de  prog puede contribuir y los medi
alternativas para lograr estos fines
* debera tener la justilicacion de los medios no elegidos * con base en los objetivos establecidos
* describir los efectos positivos atribuibles a los en el PED 2016-2022 se debera describir
beneficios o los apoy lorgados a la poblacié la relacion de la seleccion de all F
objetivo o al drea de enfoque. * debera tener la justificacion de los
medios no elegidos
* describir los efectos posilivos
i a los beneficios o los apoy
torgados a la poblacién objetivo o al
érea de enfoque.
Se sugiere delinir de manera clara y explicita el Definir el problema que el programa busca atender, Documento que defina el problema que 1y
problema que se busca resolver con este programa. identificando lo siguiente: €l programa busca atender, identificando
Para al dicho objetivo se lenda usar la * Definicién de Poblacién objetivo con clasificacion por  lo sigulente:
metedologia del drbol de problema y de objelivos, género, grupos efarios y poblacién indigena, * Definicién de Poblacién objetivo con
8 Asimismo, es deseable incluir en el documenlo *Localizacion geografica, clasificacion por género, grupos elarios y
106_122_002_18 & 2 DIAGNOSTICA anEatios i apaciado que @ lle evidenciade  “Indicador que cuantifique la magnitud del probi blacién indig
intervenciones simi { val o | I) de los *Localizacion geografica,
feclos positivos atribuibles a los beneficios o los “Indicador que cuantifique la magnitud
torgados a la poblacién objetivo o al drea de del problema.

enfoque.

Pégina1/6

138



=
\(‘._.{I

Oajtaca

eppuabip
opeajEAS
op oy

106_122 003_18 % g
106_122.00¢ 18 @ 2

n
106_122_ 005 18 (B g
106_122_006_18 (D §
106_122 007_18 (9 g

JEFATURA

Tipo de
evaluncién

DIAGNOSTICA

DIAGNOSTICA

DIAGNOSTICA

DIAGNOSTICA

Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

R 6n de la Aspecto Susceptible de Mejora Resultado Esperado
Se recomienda revisar el arbol de problemas y cuidar  Adecuar el Arbal del problema lden!mmndo Arbol del problema  que contenga:
que el problema central no esté expresado como la *las , las ir dias y los “las las
ausenciadeunsemdoodeunbbn Asimi que las  ef del probk i dias y los ef: del probl
no p das como la ia de * Explicar la 0 causal entre int di * Explicar la relacio causal enlre causas
Servicios. b fectos el problema. int dias-ca tural

* El Problema central debera estar exp do como una

N ford, b

elp

situacion desfavorable no como la ausencia de un bien
0 servicio

Se recomlenda revisar el arbol de problemas y cuidar  El problema central del arbol de problema debe estar
que el problema central no esté expresado como la como una situacion desf: ble no como la
ausencia de un servnmo o de un bien. Asimismo, que las ausum de un bien o servicio
no g das como la ia de los Ad de objetivos identificando los medios, y
bnenes 0 servicios. Una vez corregido el drbol de los fines dol programa con base en el arbol de problema
se podra integrar un arbol de objelivos més
oonsislente

Se sugiere incluir en el arbol de objetivos o en el
diagnéstico un andlisis de las distintas allernativas con
las que se cuentan como medios y fines, e identilicar de

licita las al ivas a las cuales se
enfocara el programa

1.- Sefalar los medios que se nsarén para el programa
en el Arbol de objetivos (sel de

2.- Explicar por medn de un documento lmhtucional las
razones por las que Si se eligieron los medios
seﬁalados y I las razones por las que NO se eligieron

. El Problema cen!ral debera estar
expresado como una situacian
desfavorable no como la ausencia de un

bien o servicio
Arbol de problema y arbol de objeti
claramente definidos

1.- Documento que contega los medios
que se usaran para el programa en el
Arbol de objelivos (seleccién de

que ap en el Arbol de objelivo
3. Esta informacién tambien debera formar parle del
Diagnéstico del problema.

alternativa).

2-D to institucional que conteng
las mzones por las que Si se eligieron

los fialados y las por

las que NO se eligieron algunos medios
que aparecen en el Arbol de objetivo

3.- Diagnostico del problema con
informacién de la seleccion de medios y

la ]uuﬂﬁcwbn
Se iend: fi en el d diagnostico D flar un diagnéstico del prog que contenga: D o del prog:
sobre el area do enfoque potencial a la que se dlnge el ‘ldentifique la situacion p alica y dii ioncon  con los s»guientes datos:
programa. un indicador, *ldentifica la situacion problematica y

DIAGNOSTICA

Se recomienda profundizar en el documento diagndstico
sobre el area de enfoque objetivo a la que se dirige el
programa.

“ldentifique a la poblacidn potencial por género,
poblacién indigena, grupo elario y ubicacién geografica.
*Justifique 1a Intervencion del estado en |a soluclén de
ese problema pablico.

“Especifique el pericdo en el que acmallzaré la

dimensidn con un indicador.

‘Identifica a la poblacién polencial por
género, poblacion indigena, grupo etario
¥ Ubicacion geografica.

*Justifica la intervencidn del estado en la

di ion del probk con las pobik: solucion de ese problema pablico. 'B
objetivo y polenclal. 'Espedﬁca el periodo en el que
4 le di 6 del

con las tivas p bjetiy

y potencial.
Definir en el diagnéstico del p a la poblacid Diagnéstico del probl en el que se
abjetivo por: defina explici a la pob; d
* género, objetivo por:
* grupo etario, * género,
* poblacion indigena y * grupo elario,
* ubicacion geografica (regién o municipio). * poblacién indigena y

* ubicacién geografica (region o

municipio).
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0

ID_ASM

106_122_008_18

106_122_009_18

106_122_010_18

oueBiA

©
N

JOpPENIeAS
°p ouy

810z

8102

810z

Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

JEFATURA
eodes R de I Instanck Aspecto Susceptible de Mojora Resultado Esperado
Se d: en el d diagnéslico D llar un diagnéstico del prog que ga: D diagnéstico del prog|
sobre el drea de eanue potencial a la que se dwiga el ‘identifique la ion prob ica y di ion con  con los siguientes datos:
prog y la pertinencia de incluir un Indicador. *Identifica la situacién problematica y
/( ion sobre las i iodemograficas 'ldennﬁque 2 la poblacion potencial por género, dimensidn con un indicador.
de la poblacién que habita en los icipi indig grupo etario y ubicacion geografica. *ldentifica a la poblacién polencial por
'Jushﬂque la intervencién del estado en la soluciénde  género, poblacion indigena, grupo etario
DIAGNOSTICA ese problema piblico. y ubicacién geografica.
*Especifique el periodo en el que actual:zam le *Justifica la intervencion del estado en la
dimension del probl con las resp p lucion de ese prob plblico.
objetivo y potenchl. *Especifica el periodo en el que
actualizara le dimansrdn del problema
con las p )
Yy potencial
Se i i en el d diagnéstico Definir en el diag del problema a la poblacié Diagnéstico del problema en el que se
sobre elareade enloque objetivo a Iaquosedidge el  objetivo por; defina explici a la poblacié
y la perti ia de mdult * género, objetivo por:
ion sobre las teristi " grupo etario, " género,
DIAGNOSTICA de la poblacién que habita en los municipios. * poblacién indigena y * grupo etario,
* ubicacién geografica (region o ) * poblacién indigena y
* ubicacion geografica (region o
municipio).
Se sugiere hacer uso de la informacién con la que ya G la infc ion para la integracion del Padrén  Bitacora de la integracion del Padron de
cuenla el programa para integrar un padrén que cumpla de Beneficiarios con base en lo estipulado por los Beneficiarios con base en lo estipulado
con las dela ridad estatal. lineamientos del Padron Gnico de beneficiarios de por los lineamientos de! Padrén tnico de
COPEVAL. beneficiarios de COPEVAL.
Enlre los dalos debera incluir: Con dalos dependiendo de las
DIAGNOSTICA *Ci isticas de la poblaci6 i y cualidades del

*Tipos de bienes o servicios que entrega el programa y
cuales se entregaron por individuo de la poblacién
atendida.

* entre otros datos, con base en las necesidades y
cualidades del programa

\
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® 5, Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019
Oa.-zaca %2
2
ID_ASM g i g Phlcso ) R snto la Evalusd Aspecto Susceptible de Mejora Resuttado Esperado
Para la construccién de la MIR se recomienda clarificar Asegurar que: MIR corregida en la que:
la definicion del problema a través de la logia del *La red on del livo sea (Finy ‘Laredaccion del 1 nartativo sea
arbel de problemas y objetivos. Propédsito como algo logrado; Comp como bien cotrecta (Fm y Propésito como algo
0 servicio entregado; Actividades como acci ponentes como bien o
realizadas) servicio enlregado Actividades como
*Los indi de la MIR plan con los it i lizadas)
CREMA ( Claridad, Rel la, E fa, Ad: *Los i ok de la MIR plan con
para lo que pretende medir) los cnlnnos CREMA ( Claridad,
*Los medios de verificacion, un b Adecuado para lo
- especifico, una UR o éres de la UR responsablo dela que pietende medir)
106_122_011_18 @ > DIAGNOSTICA ion de esa i i6n, una ubicacion para “Los medios de verificacidn, contengan
nwoso electranico o fisico por parte de la ciudadania,  un nombre especifico, una UR o area de
“Los supuestos sean lo que tiene que suceder para que la UR resp ble de la g ion de
el resumen narrativo se cumpla y que no dependa de la  esa informacion, una ubicacion para
UR o el Gobierno del Estado. acceso electronico o fisico por parte de la
ciudadania,
*Los supuestos sean lo que tiene qun
der para que el
secunphyqusnodependade laURo
el Gobierno del Estado.
Antes de elaborar las fichas técnicas de los indicadk Aseq que todos los indicad: tengan: Aseg que tedos los indicadores
y la MIR, se sugiere revisar la definicion del *N contengan:
problema, * Tipo de indicador (estratégico o de ion) “Nombre,
* Definicién (explicacion breve de lo que pretende medir * Tipo de indicador (estratégico o de
el indicador), gestion),
“ Método de calculo (refacion entre dos variables, puede * Definicion (explicacion breve de lo que
ser porcentaje, tasa o indice), pretende medir el indicador),
* Unidad de medida coherente con el método de calculo, * Mélodo de calculo (relacion entre dos
* Linea base coherente con el método de calculo y la iables, puede ser p je, lasa o
unidad de medida, Indice),
* Meta coherente con la unidad de medida, linea base y * Unidad de medida coherente con el
~ sentido esperado. método de célculo,
106_122_012_18 (V] 2 DIAGNOSTICA ke Senddo perado (8 d od jente) * Linea base coherenta con el método de
el “F de medicion (tri | , anual, calculo y la unidad de medida,
bianual, quinquenal, etc.) * Meta coherente con la unidad de Lr4
Sa pide que los niveles MIR de Actmdad y medida, linea base y sentido esperado.
p , ademas de un indicador de Eficacia, * Sentido esperado (ascendente o
tengan indicad Eficiencia y, de ser posible, de descendente)
Calidad y Economia. °F ia de medician (tri I
anual, bl I, quing;
elc.)
Ademds, que los niveles de Componente
y Actividad contengan mas de un

indicador, de Eficacia, Eficiencia y, de ser
posible, de Calidad y Economia.
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106_122_013_18 3

106_122_009_18
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106_122_001_18 9
106_122_002_18 (%
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106_122_004_18 (%
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106_122_006_18 (%
106_122 007_18 %
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@

Fecha: 07/01/2020

Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Aspecto Susceptible de Mejora

Incluir dentro del Diagndstico del programa los

con i datos:

T:e]  JerATURA

[

Eg Tipo de o
oy r— diagndst
apartado de similitudes o e
otros (bli

§ DIAGNOSTICA 92!

Facha de rming

2019-12-18
2019-12-19
2019-12-19
2019-12-19
2019-12-19
2019-12-18
2019-12-1¢
2019-12-18
2019-12-18
2020-01-07
2019-12-19
2018-12-19
2018-12-19

de la poblacién objetivo, los tipos de apoyo otorgados y

Prog¥

p federales o estatales a partir
isis del Propésito de los prog la definicio

:)u;ﬁﬁcaci&\ sobre como interviene el

la cob de los prog afinde ala bl que busca d
poblacién p lal sin riesgo de duplicar esfuerzos.
Resultado de la atencién durante of ejorcicio 2019
Nivel da avance

N NN N NNNMNNNNNN

Calificacién de atencion ASM
2 Atendido
1 Iniciado
0 No atentido
9 Perdié vigencia o fue
invalidado

* similitudes o complementariedades con otros

enel

Diagnéstico del programa que incluye los

Resultado Esperado

siguientes datos:
* similitudes o complementariedades con

otros

prog

# iuaﬁﬁcaclo'n sobre como interviene el

programa en el problema que busca

atender
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Mecanismo de Atencidn a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2019

Lic. Constlelo Guzman Nifiez
Jefa del Departamento de Seguimiento y Control
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Anexo 9. Resultados de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora.

No aplica. (sin informacién)
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Anexo 10. Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones
externas.

NO APLICA (sin informacién)
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Anexo 11. Evolucion de la cobertura

Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de

Poblaciéon Modalidad:

Dependencia/entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
Unidad responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacién
para el Desarrollo de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de evaluacion:
Consistencia y Resultados
Afio de evaluacién: 2019

Tipo de Poblacion Unidad de Afio Afio Afio Afio 2019
Medida 1 2 3
P. Potencial
P. Objetivo
P. Atendida
P. A
p o * 100 _ % % % % % %

NO APLICA (sin informacién)
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Anexo 12. Informacion de la poblacién o area de enfoque atendida

Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de

Poblacion Modalidad:

Dependencia/entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

Unidad responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion
para el Desarrollo de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca

Tipo de evaluacion:

Consistencia y Resultados

Afo de evaluacion: 2019
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No indigenas

Personas con

discapacidad

NO APLICA (sin informacién)
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Anexo 13. Diagramas de flujo de los componentes y procesos clave

NO APLICA (sin informacién)

Anexo 13A: INFORME MENSUAL DE AVANCES FiSICO-FINANCIEROS (IMAFF) DICIEMBRE 2019

Anexo 13B: Programas presupuestarios

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2019. SINFRA UNIDAD RESPONSABLE

122

MEJORAMIENTO URBANO DE LOS CENTROS DE POBLACION

194

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

SINFRA UNIDAD PARTICIPANTE EN:

101 FORTALECIMIENTO A LA VIVIENDA

108 INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL ESTADO DE OAXACA
121 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA PENITENCIARIO
127 INCREMENTO DE LA OFERTA EDUCATIVA SUPERIOR
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137 AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LA COBERTURA ELECTRICA

146 AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO.
147 PROMOCION, FOMENTO Y DIFUSION DE LAS DIVERSIDADES CULTURALES Y BIOCULTURALES

164 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD

166 DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS MUNICIPIOS

174 PROMOCION, RECREACION Y FOMENTO DE ACTIVIDAD FiSICA Y DEPORTE

192 GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

200 AMPLIACION DE LA COBERTURA DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

207 FORTALECIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA

209 MOVILIDAD INTEGRAL URBANA

Anexo 13C: Programa de seguimiento de estimaciones.
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Anexo 14. Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacién

(COBIEANO DEL ESTADD DE QAXACA b |
RESUMEN DE PRESUPUESTO POR UR - PROGRAMA - : [
IDENTIRCADOR DE PARTIDA - PARTIDA BUTOR CR TR L LMD .
L ala b TURAL ¥ LT oA 4 POA-GY
COMCEFTD DFSCRIPOOM PRESUPUESTD 3
TOTAL UNDAD RESPONSABLE 242,010.309.05
i rosLALGN WABAI985

!
:

-0 AALDOR PR virnna e
D LD P s

o SATDOS PR CORTMACLL Protyren
ur.an AITLOO BAEA CONTRRTO. P
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. QLA FARA B DAMRAL
o CLINGLIDAOE WAL COMANIA 200000
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-0 LB -
L i CEWENEACION PR CARANTIZADA Midss o seped
I - Gy CUOTAS AL 1M 52 PARA BASE MDA
[ CUCITAG AL L5455, PR WA HAMAT
o CLITAS AL (M35, A CONTRATD @
Tl a3 LSS AL CONVCA AT
Lot oy
.on INDEAVNCACCNES, POR DF SO0 imarnn
-1 HAIDRS P B v
BA- AVUDAS A CONTRATD

L YLD FRRA CINFWATE Py
o ] AV BASA CONTIATO COMPWALA 003200
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A PRTVERONES SOCALES MW WAL
ey TETALO PARA GRS AAMAL DO
il 3raanD CONRATA AT 20
R ESTMLLD A CONTRATO COMFANTA pretiiped
ot - ATID
L] MATEBALES ¥ S L TR [
- omues v R R S
s MATERALES TSR Y ¥ Prepiugs
.27 MATRALL G LMEIA preveiey
2. 208 oeroe Lo iid
T4 MATERAL SC RETAACONGS ee=r+4
] COMDUSTELES, LLDRTANTES Y AL T Amarvead
m.e VESTUSRG ADM NS TRATIV ¥ F CAVPD s
potflod 06 Gy o
it 53000
€ LERODR COMEAALEY T ey
- gl BLECTROR ALI0E 0N
- 200 Dl
L . TELLECNG (O N, W205.00
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COBSERNG DEL ESTADO DE OAXACA
PROGIRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 oaaaca H SEFIN
RESUMEN DE PRESUPUESTO POR UR - PROGRAMA - i P
i
rason

IDENTIFICADOR DE PARTIDA - PARTIDA PUNTON COMSTANSS Bl LMD
L aoe ot e L 4

(ONCEPTO DESCRIPCION PRELUPUCSTD §
Lo AANTTE Y MEPRARL KM D EOLITD O TRANSIOITT LA
3. 8 PSR ¥ PUSLICACONES OFEVLES menes
T oA Anmise
200 BALAT TIRRCLTIEL L ETVE
T PEANES ¥ PUENTES )
5. WATIONS % DL PR L0 35
o LALTCE DN CCMTEM 00t 3T
et X 06 Doe AL Chatas SO 33
Fi sl
"2 .- TLRLTDE Y DETEOT VR IO

w0 = WPLETTD AP AZWHAAIS
- RS T SOREE NOAMRAS, Mg Lt ]
- WAL D SO NOVRAS CORTRATD Pat
il WAL LISE ROV (DR AC TRAR00
20039 L I
T SERACD PR TAL Y TEEGMSES Partore
e R Prroyhagay
am .y CLUCTAS AL POMDO O PENEIINET PARK BASE premes T
w1-ne CLCTAR AL FOMDO T PEMLAIMES, P Mg IR
w51 CLCTAR A FORDRD D SEREIIMES AR, COMFRATA E

movss \ \
o X [OMRT) ALBERTD PEREE MORALES W
cmECToRA. TR muwv SECRETARD

No se identifican por obra los gastos y no es posible integrar los criterios de clasificacion.
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Anexo 15. Avance de los indicadores respecto a sus metas

Nombre del Programa: Mejoramiento Urbano de los Centros de Poblacion

Modalidad:

Dependencia/entidad: Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable
Unidad responsable: Secretaria de Finanzas-Normativa, Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacion para el

Desarrollo de Oaxaca y Caminos y Aeropistas de Oaxaca
Tipo de evaluacion: Consistencia y

Resultados

Afo de evaluacion: 2019

Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

Frecuencia de
medicion

Meta (afio
evaluado)

Valor alcanzado (afio
evaluado)

Avance
(%)

Justificacion

Fin

Propdsito

Componentes

Actividades

No aplica (sin informacion)

Pregunta 44:
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Anexo 16. Instrumentos de medicién del grado de satisfaccion o de la opinion de la
poblacién o area de enfoque atendida

No aplica (documentacion inexistente).
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Anexo 17. Recomendaciones

disefo del
Programa

Apartado Tiempo
ID| Clasificacion | informe Caracteristica estimado | Recomendacién del Resultado esperado
final de la evaluada de evaluador externo
Evaluacion atencion
El problema o necesidad que
busca resolver el Programa esta
Se sugiere que el identificado en un documento
1 Andlisis de la problema se construya con que cuenta con la siguiente
Intra Disefio del justificacion de la - una correcta aplicacion de informacion:
institucional Programa creacion y del lano |5 metodologia de marco El problema o necesidad se

l6gico que permita:

-Una definicion clara del
problema.

.ldentificacion de la poblacion
objetivo.

.Establecer tiempos y
criterios de revision.

formula como un hecho
negativo 0 como una situaciéon
gue puede ser revertida, de
acuerdo con la MML.

Se define la poblacién o area
de enfoque que tiene el
problema o necesidad.

Se define el plazo para su
revision y su
actualizacion.
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Intra
institucional

Disefio del
Programa

Analisis de la
justificacion de la
creacion y del
disefio del
Programa

Se sugiere que el
diagnostico se redacte a
partir de la correcta
aplicacion de la
metodologia de marco
l6gico que incluya:

.Causas, efectos y
caracteristicas del problema
0 necesidad.
.Cuantificacion y
caracteristicas de la
poblacion
o0 area de enfoque que
presenta el problema.
-Ubicacion territorial de la
poblacién o area de
enfoque que presenta el
problema.
«Plazos para la revision y
evaluacion del
Programa.

El diagnostico del problema
gue atiende el Programa

describe de manera
especifica:

. Causas, efectos y
caracteristicas del problema o
necesidad, estructuradas

adecuadamente bajo la MML.

.Cuantificacion y caracteristicas

de la poblacion o area de

enfoque que presenta el

problema.

Ubicacion territorial de la

poblacion o area de enfoque

gue presenta el problema.

d. El plazo para su revisién y su
actualizacion.
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ID Apartado Tiempo
Clasificacion| informe Caracteristica estimado Recomendacién del Resultado
final de la evaluada de evaluador externo esperado
Evaluacion atencién
Se sugiere que el sujeto evaluado
Analisis de la elabore un documento tedrico Existe justificacion
3 Intra Disefio justificacién de la 1 afio |empirico que analice de fondo el tedrica o empirica
institucional del creacion y del problema, que justifique la documentada que
Programa disefio del intervencion gubernamental, sustente el tipo de
Programa diagnostico se redacte a partir de la intervencion que el
correcta aplicacion de Programa lleva a cabo.
la metodologia de marco légico.
Analisis de la La modalidad
4 Intra Disefio justificacion de la Integrar la parte programaética del presupuestaria del Pp
institucional del creacion y del lano |POA. es consistente con el
Programa disefio del problema publico o
Programa necesidad

identificada, asi como
con los

componentes que el
Pp generay su
mecanismo de
intervencion
adoptado.
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Intra
institucional

Disefio
del
Programa

Poblacién
potencial y
objetivo

Se sugiere que el diagnostico se
redacte a partir de la correcta
aplicacion de la metodologia de
marco légico que incluya:

La identificacion de las diferentes
Poblaciones: Objetivo, Potencial y
Atendida, debidamente desagregada
por género, grupo, poblacién
indigena y ubicacion geogréfica, a fin
de conocer las limitaciones y/o las
oportunidades que presenta el
entorno econdémico, demogréfico,
social, cultural, politico, juridico e
institucional.

El uso de una metodologia para

su cuantificacion y fuentes de
informacion.

La definicién de un plazo para la
revision y actualizacion El Programa
122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblaciéon”.

Las poblaciones o
areas de enfoque,
potencial y objetivo,
estan definidas en
documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del
problema o necesidad y
cuentan con la
siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
Metodologia para su
cuantificacion y

fuentes de

informacion.

Se define un plazo

para su revision y
actualizacion.
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Apartado Tiempo
ID | Clasificacion | informe Caracteristica estimado Recomendacion del Resultado
final de la evaluada de evaluador esperado
Evaluacion atencion externo
Existe informaciébn que
- En caso de que por la permita conocer quiénes
naturaleza del Programa se reciben los componentes
complique la identificacion de del Programa (padrén de
9 o L, beneficiarios personas, se beneficiarios) que:
. I_ntra_ Disefio Poblacion . 1 afo sugiere definir centros de a) Incluya las
institucional del poFe'_‘C'a' y poblacién como unidades caracteristicas de los
Programa objetivo beneficiadas. beneficiarios
« Definir centros de poblacion. establecidas en su
Integrar un padrén de documento normativo.
beneficiarios que incluya una b) Incluya el tipo de apoyo
clave Unica de identificacion de otorgado.
cada uno. c)Esté sistematizada e
incluya una clave Unica de
identificacion por
beneficiario que no
cambie en el tiempo.
d)Cuente con mecanismos
documentados para su
depuracion y actualizacion.
Se sugiere que la UR integre Si el Programa recolecta
10 Intra Disefio Poblacién informacion socioeconémica al informacion
institucional del potencial y 1 afo padron de beneficiarios donde socioeconOmica de sus
Programa objetivo explique el procedimiento para beneficiarios, explique el

llevarlo a cabo, las variables

que mide y o
establezca la periodicidad de las
mediciones.

procedimiento para llevarlo
a cabo, las variables que

mide y la
periodicidad de las
mediciones.
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Emitir reglas de operacion o

Elaboracion del

11 Intra Disefio anéﬁ;/iilléiclgrr]nétriz lineamientos del Programa, que documento normativo del
institucional del de indicadores para 1 afio |regulen todas las actividades Programa donde sea
Programa resultados gue correspondan con el fin, posible identificar el
propésito, componentes y resumen narrativo de la
acciones que MIR (Fin, Propésito,
contienen la MIR. Componentes y
Actividades.
Las Fichas Técnicas de
los indicadores  del
Programa cuentan con la
Construir las fichas técnicas siguiente informacion:
12 Evaluacion y de los indicadores del a) Nombre.
Intra Disefio andlisis de la matriz 1 afio Programa 122 “Mejoramiento b) Definicion.
institucional del de indicadores para urbano de los centros de ) Método de célculo.
Programa resultados poblacién” con estricto apego d) Unidad de Medida.
a las recomendaciones de la e) Frecuencia de
Metodologia del Marco Medicion.
Légico. f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del
indicador
(ascendente,

descendente, regular o
nominal).
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ID

Clasificacion

Apartado
informe
final de la
Evaluacion

Caracteristica
evaluada

Tiempo
estimado
de
atencion

Recomendacion del
evaluador externo

Resultado
esperado

13

Intra
institucional

Disefio
del
Programa

Evaluacién y
andlisis de la matriz
de indicadores para

resultados

Construir las fichas técnicas de los
indicadores del Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de
poblacién” con estricto apego a las
recomendaciones de la Metodologia del
Marco Ldégico.

Las metas de los

indicadores de la

MIR tienen las

siguientes

caracteristicas:

a) Cuentan con unidad
de medida.

b) Estan

orientadas a

impulsar el

desempefio, es

decir, no son

laxas.

c) Son factibles de

alcanzar

considerando los

plazos y los recursos

humanos y

financieros del

Programa.

14

Intra
institucional

Disefo
del
Programa

Evaluacion y
analisis de la matriz
de indicadores para

resultados

Integrar en un documento oficial, la
informacion referente a la
complementariedad con otros
Programas estatales o de otros
ordenes de gobierno.

El Programa 122
Mejoramiento
urbano de los
centros de
poblacion tienen
complementariedad
y/o coincidencias
con Programas
estatales o de otros
ordenes de
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gobierno.

16

Intra
institucional

Planeacion
y - -7
orientacion
a
resultados

Instrumentos
de
planeacion

Construir y documentar un proceso de
planeacion institucional, y se dé a
conocer como oficial entre los
responsables de los procesos del
Programa, partir del cual se aplique de
manera rigurosas la Metodologia del
Marco Légico para la construccion de la
MIR vy las fichas técnicas de los
indicadores del Programa 122
“Mejoramiento urbano de los centros de
poblacion”.

El Programa cuenta
con planes de trabajo
anuales para alcanzar
sus objetivos que:

a) Son resultado de
ejercicios de
planeacion
institucionalizados,
es decir, siguen un
procedimiento
establecido en un
documento oficial.

b) Son conocidos por
los responsables de
los principales
procesos del
Programa. c)Tienen
establecidas sus

metas.
d)Se revisan y
actualizan.
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17

Inter
institucional

Planeacion
y . e
orientacion
a
resultados

De la orientacion
hacia resultados y
esquemas o
procesos de
evaluacién

Documentar la construccion del proceso
de planeacion institucional con estricto
apego a la Metodologia del Marco
Légico, que permita dar seguimiento y
se dé a conocer como oficial entre los
responsables de los procesos del
Programa, a partir del cual se puedan
implementar evaluaciones por entidades
externas y se pueda iniciar un proceso
de mejora que se documente y en cual
estén involucrados las personas y
entidades responsables.

El Programa utiliza
informacion derivada
de andlisis externos:
ayDe manera
regular, es decir,

se consideran

como un elemento
para la toma de
decisiones.

b) De manera
institucionalizada, es
decir, sigue un
procedimiento
establecido. c)Para
definir acciones y
actividades que
contribuyan a
mejorar su gestion
y/o sus resultados.
d)De manera
consensada,
participan
operadores,
gerentes 'y

personal de la
unidad de
planeacion y/o
evaluacién.

163



Apartado Tiempo
ID |Clasificacion| informe Caracteristica | estimado Recomendacion del Resultado esperado
final de la evaluada de evaluador
Evaluacion atencion externo
Construir y documentar un
proceso de planeacién
institucional con estricto apego a
la Metodologia del Marco Légico,
18 Planeacion De_Ia orientacion gue gquede docur_m_entado ysedéa Solventa_lr los Aspec_tos
Inter : L hacia resultados y ~ conocer como oficial entre los Susceptibles de Mejora
institucional | ¥ onenltaglon esquemas o Lano responsables de los procesos del | (ASM) clasificados como
aresultados procesos de Programa, a partir del cual se especificos y/o
evaluacion puedan implementar evaluaciones | institucionales de los
por entidades externas y se pueda | Gltimos tres afios.
iniciar un proceso de mejora que
se documente y en cual estén
involucrados las personas y
entidades responsables. Iniciar los
trabajos institucionales para
atender las observaciones
del documento ASM de 2018.
Construir y documentar un
proceso de planeacién
institucional con estricto apego a
la Metodologia del Marco Logico, | Documentos de trabajo e
19 Planeacion De_Ia orientacion que quede docum_entado y se dé a institgcionales
Inter : ., hacia resultados y ~ conocer como oficial entre los considerando para su
institucional | ¥ orientacion esquemas o 1 ano responsables de los procesos del | elaboracion el seguimiento
a resultados procesos de Programa, a partir del cual se de los ASMy las
evaluacion puedan implementar evaluaciones | evaluaciones a los

por entidades externas y se pueda
iniciar un proceso de mejora que
se documente y en cual estén
involucrados las personas y

Programas
presupuestarios de la
Administracion Publica
Estatal de los ultimos tres
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entidades responsables. Iniciar los
trabajos institucionales para

atender las observaciones
del documento ASM de 2018.

anos.

20

Inter
institucional

Planeacion
y orientacién
a resultados

De la orientaciéon
hacia resultados y
esquemas o
procesos de
evaluaciéon

Propiciar que instancias
independientes, organizaciones
de la sociedad civil, especialistas
en temas de planeacion
urbanismo, o movilidad realicen
evaluaciones al desempefio del
Programa y a los elementos de
planeacion, para que no solo sea
la 6ptica de los evaluadores
contratados para atender el PAE,
las que valoren los componentes
del Programa

Se tienen opiniones
externa y valoraciones de
los resultados del
programa.
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Apartado Tiempo
ID |Clasificacién| informe Caracteristica | estimado Recomendacién del Resultado
final de la evaluada de evaluador esperado
Evaluacién atencioén externo
Se sugiere al sujeto evaluado
contar con evaluaciones externas
al Programa 122 “Mejoramiento
., De la orientacion urbano de los centros de .
21 Inter Planeacion | p4ia resultados y N poblacién”. E iniciar trabajos para | Evaluaciones externas
institucional | Y °rentacion esquemas o Lano 5 aplicacion estricta de la realizadas al Programa
a resultados procesos de metodologia del Marco Légico en | 122 Mejoramiento urbano
evaluacion la construccién de Matriz de de los centros de

Indicadores para Resultados,
construccion de indicadores,
identificacion de la poblaciéon
objetivo y padrdn de beneficiarios,
monto de las inversiones,

municipios, localidades y
regiones donde opera esta
intervencion.

poblacién.
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22

Inter
institucional

Planeacion
y orientacién
a resultados

De la
generacion
de
informacion

. Se sugiere al sujeto
evaluado que el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion”. Aplique
con rigor la metodologia del
Marco Ldgico en la construccion
de Matriz de Indicadores para
Resultados, construcciéon de
indicadores, identificacion de la
poblacién objetivo y padrén de
beneficiarios, monto de las
inversiones, municipios,
localidades y regiones donde
opera esta intervencion, para
orientar de manera adecuada y
establecer reglas de operacién y
procedimientos que indiquen los
mecanismos de recoleccion de
informacién para monitorear o dar
seguimiento a su desempefio el
Programa.

. Los documentos que
deben contar con esta evidencia
son las reglas de operacion o
documentos normativos,
manuales de operacion del
Programa, MIR, padrén de
beneficiarios, bases de datos con
la informacion de los
beneficiarios, informacion

con area de enfoque y

potencial objetivo o informe de
logros del Programa sectorial.

El Programa recolecta
informacién acerca de:

a) La contribucién del
Programa a los objetivos
del Programa sectorial,
especial, institucional o
estatal.

b) Los tipos y montos

de apoyo otorgados a

los beneficiarios en el
tiempo.

c¢) Las caracteristicas de
la poblacién o area de
enfoque atendida.

d) Las caracteristicas de la
poblacion o area de
enfoque no atendida, con
fines de comparacion con
la poblacién o area de
enfoque atendida.
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Apartado

Caracteristica

Tiempo

Recomendacion del

ID |Clasificacion| “. ; Resultado
informe evaluada estimado evaluador
. esperado
final de externo
atencién
Se sugiere al sujeto evaluado que | El Programa recolecta
el Programa 122 “Mejoramiento informacién para
urbano de los centros de monitorear o dar
poblacion”. Aplique con rigor la seguimiento a su
metodologia del Marco Légico en | desempefio con las
23 Planeacion la c_onstruccic’m de Matriz de siguientes caracteristicas:
Intra orientacion De la 1 afio Indicadores para Resultados, a) Es oportuna.
institucional | ¥ itad generacion construccion de indicadores, b) Es confiable, es
aresuftados de identificacion de la poblacion decir, se cuenta con un
informacion objetivo y padron de beneficiarios, | mecanismo de validacion

monto de las inversiones,
municipios, localidades y regiones
donde opera esta intervencion,
entre otros que deben ser
atendidos para orientar de manera
adecuada y establecer reglas de
operacion y procedimientos que
indiquen los mecanismos de
recoleccién de informacion para

monitorear o dar seguimiento a su
desemperio el Programa.

0) Esté sistematizada.
d) Es pertinente
respecto de su gestion,
es decir, permite medir
los indicadores de
Actividades y
Componentes.

e) Esté actualizada
y disponible para dar
seguimiento de manera
permanente.
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24

Intra
institucional

Cobertura vy
Focalizacion
del
Programa

Andlisis de
cobertura

.Se sugiere al sujeto evaluado
que el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los
centros de poblacién”. Aplique
con rigor la metodologia del
Marco Logico en la construccion
de Matriz de Indicadores para
Resultados, construccion de
indicadores, identificacion de la
poblacién objetivo y padrén de
beneficiarios, monto de las
inversiones, municipios,
localidades y regiones donde
opera esta intervencion, entre
otros que deben ser atendidos
para orientar de manera
adecuada y establecer reglas de
operacién y procedimientos que
indiquen los mecanismos de
recoleccion de informacion para
monitorear o dar seguimiento a su
desempeiio el Programa.

. Construir el documento de
estrategia de cobertura
documentada del Programa
122 “Mejoramiento urbano de

los centros de
poblacion”

El Programa cuenta con
una estrategia de cobertura
documentada para atender
a su poblacién o area de
enfoque objetivo con las
siguientes caracteristicas:
a) Incluye la

definicion de la

poblacién objetivo.

b) Especifica metas
de cobertura anual.
c) Abarca un

horizonte de

mediano y largo

plazo.

d) Es congruente con
el disefio y el diagndstico
del Programa.
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Apartad Tiempo
ID |Clasificaci | o Caracteristica | estimad Recomendacion del Resultado esperado
on informe evaluada o] evaluador
final de de externo
la atencio
Evaluacié n
n
Se sugiere al sujeto evaluado que el
Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de
poblacion”. Aplique con rigor la
metodologia del Marco Logico en la
25 Cobertura con_struccién de Matriz de El Programa cuenta con
. '.””"’? y Andlisis de 1 afio Indlcadore_,-§ para R(_esultados, mecanismos para identificar
institucion Cocalizaci cobertura pons‘;r_ucup/n de |nd|cadorc_a§, su poblacién o &rea de
al . del identificacion de la poblacion f bieti
on N objetivo y padrén de beneficiarios, enfoque objetivo.
Programa

monto de las inversiones,
municipios, localidades y regiones
donde opera esta intervencion,
entre otros que deben ser atendidos
para orientar de manera adecuada
y establecer reglas de operacion y
procedimientos que indiquen los
mecanismos de recoleccion de
informacion para monitorear o dar

seguimiento a su
desempefio el Programa.
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26

institucion

al

Inter

Cobertura
y
Focalizaci
on del
Programa

Andlisis de
cobertura

. Se sugiere al sujeto
evaluado que el Programa 122
“Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion”. Aplique con
rigor la metodologia del Marco
Légico en la construccion de Matriz
de Indicadores para Resultados,
construccion de indicadores,
identificacion de la poblacién
objetivo y padron de beneficiarios,
monto de las inversiones,
municipios, localidades y regiones
donde opera esta intervencion,
entre otros que deben ser
atendidos para orientar de manera
adecuada y establecer reglas de
operacion y procedimientos que
indiquen los mecanismos de
recoleccién de informacién para
monitorear 0 dar seguimiento a su
desempefio el Programa.

« Construir los mecanismos para
identificar a la poblacion o area de
enfoque obijetivo del

Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de
poblacion”.

Identificacion de la
cobertura del Programa en
los ultimos cinco afnos.
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Apartado Tiempo
ID |Clasificacion informe Caracteristica | estimado Recomendacion Resultado
final de la evaluada de del esperado
Evaluacion atencion evaluador
externo
« Se sugiere al sujeto
Operacion de los evaluado que el Programa Diagramas de Flujo
27 Inter institucional Operacion procesos 122 “Mejoramiento urbano del proceso general
del establecidos en 1 afio |de los centros de del Programa 122
Programa las ROP o poblacién”. Establezca Mejoramiento urbano
normatividad reglas de operacién y de los centros de
aplicable procedimientos que permita | poblacion para
esquematizar mediante cumplir, generar o
diagramas de flujo el entregar los bienes
proceso general y los y/o servicios.
rocesos especificos de
a operacion del Programa.
0 i6n de | « Se sugiere al sujeto E(l)r?gr?%?r;na?:i%%ema
28 Intra institucional Operacion pepr)?gclzc;r;o: > 1 afo evaluadg que .eI Programa sistematizada que
. 122 “Mejoramiento urbano .
del establecidos en de los centros de permite conocer la
Programa las ROP 0] poblacion”. Sistematice la demanda total de
norm_at|V|dad informacion de los cada entregable, N
aplicable componente, servicio,

entregables y su demanda,
asi como la identificacion de
los beneficiarios.

accion o proyecto,
y las caracteristicas
especificas de la
poblacion o area de
enfoque solicitantes
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Operacion de los

« Se sugiere al sujeto
evaluado que el Programa
122 “Mejoramiento urbano

Los procedimientos
de ejecucion de
obras y/o acciones

35 . ., de los centros de poblacién”, |tienen las siguientes
Intra institucional Operacion procesos 1 afo |la construccién de caracteristicas:
del establecidos en documentos normativos y a)Estan
Programa las ROP o establecer reglas de estandarizados, es
normatividad operacion y documentos decir, son
aplicable normativos del Programa. utilizados por
« Dar continuidad a la todas las
construccién del sistema instancias
denominado Plataforma ejecutoras.
parala b) Estan
Inversiéon en Infraestructura, sistematizados.
para contar con elementos | g Estan difundidos
de seguimiento. publicamente.
d) Estan
apegados al
documento
normativo del
Programa.
El Programa cuenta
con mecanismos para
« Se sugiere al sujeto dar seguimiento a la
evaluado que el Programa ejecucion de obras,
. 122 “Mejoramiento urbano acciones o
36 Inter institucional Operacion Opegz;tgclzoerégse 0 ~ de los ce n”tros de activﬁdaples y tienen
del establecidos en 1 afio |poblacion”. estala_lgcer las S|gw§n_tes
Programa s ROP o reglas de operacion y caracteristicas:
~ documentos normativos a) Permiten
norm.atlwdad del Programa. identificar silas obras,
aplicable « Concluir la construccion del | acciones o actividades

sistema denominado
Plataforma para la Inversion

se realizan acorde a lo
establecido en los
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en Infraestructura, para
contar con elementos de
seguimiento y
estandarizacion de los
procesos de ejecucion de
obra.

documentos

normativos del

Programa.

b) Estan

estandarizados, es

decir, son utilizados

por todas las

instancias

ejecutoras.

) Estan
sistematizados.

d) Son

conocidos por

los

operadores

del Programa.
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Apartado Tiempo
ID |Clasificacion informe Caracteristica | estimado Recomendacion Resultado
final de la evaluada de del esperado
Evaluacion atencion evaluador
externo
Se recomienda de manera
enfatica que el sujeto
evaluado la Secretaria de las| Evidencia documental
42 Intra Operacion del Cumplimiento y N Infraestructuras y el|del avance de los
institucional Programa avance de los 1ano  |ordenamiento Territorial | indicadores de
indicadores de Sustentable, de inmediato|servicios y de gestién
desempefio actualice la informacion del| (Actividades y

Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico (PASH) para
la cuenta publica, para evitar
incurrir en omisiones y

permitir la evaluacion
del Programa.

Componentes) y de
resultados (Fin vy
Propésito) de la MIR
del Programa respecto
de sus metas.
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43

Intra
institucional

Operacion del
Programa

Rendicion de
cuentas y
transparencia

El Gobierno del Estado de
Oaxaca celebré un convenio
de colaboracién con la
Secretaria de la Funcién
Pdblica, para poner a
disposicién informacién de
caracter publica. Sin
embargo, el Sujeto Evaluado

Secretaria de las
Infraestructuras y el
Ordenamiento Territorial
Sustentable, UR del

Programa 122 “Mejoramiento
urbano de los centros de
poblacion”, tiene la
oportunidad de avanzar
haciendo transparente la
informaciéon se su actividad
poniendo a disposicion del
publico el marco normativo,
los principales resultados con
los detalles de los
indicadores y sus resultados.

Se recomienda iniciar
mediante la construccién de
procedimientos para solicitar
y recibir informacion que
contengan como elementos
minimos:
+ Formato de solicitud
o Tiempos en los que
se debera dar
respuesta

El Programa cuenta
con mecanismos de
transparencia y
rendicién de cuentas
con las siguientes
caracteristicas:

a) Las ROP o
documento normativo
estan actualizados y
son publicos, esto es,
disponibles en la
pagina electrdnica.

b) Los
resultados
principales del
Programa, asi como
la informacién para
monitorear su
desempenio, estan
actualizados y son
publicos, son
difundidos en la
pagina.

c) Se cuenta
con procedimientos
para recibir y dar
tramite a las
solicitudes de
acceso a la
informacion acorde a
lo establecido en la
normatividad
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Responsables de
entregar informacion
Normatividad
aplicable

Pagina en la que se
puede encontrar el
procedimiento.

aplicable.

d) La
dependencia o
entidad que opera el
Programa propicia la
participacion
ciudadana en la toma
de decisiones
publicas y a su vez
genera las
condiciones que
permitan que ésta
permee en los
términos que sefiala
la normatividad
aplicable.
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Apartado Tiempo
ID Clasificacion| informe Caracteristica | estimado Recomendacion Resultado
final de la evaluada de del esperado
Evaluacion atencion evaluador
externo
Para poder obtener de la El rl?rggtrrarrr;ar(]:yenta
poblacion beneficiada cor Ir: (;J'r el ?Sd
informacibn que  permita ga a t.ef ! 9,9 alo
identificar la percepcion de Oeiﬁ%fc?gcs'ono a
44 los resultados de los pbl 40 tund'd
g Percepcion de Programas de gobierno, | PORiacion atendida
Intra Operacion . o respecto de su
R la poblacién o 1 afio |entre ellos el 122 -
institucional del . WA : desempefio en el
P area de Mejoramiento urbano de los ) de entr
rograma enfoque centros de  poblacion”, geolf)essc?orr? %nei%:s
atendida deberan  construirse  los S I'p ion :
documentos y encuestas a) Il'J gp Icacio se
necesarios para obtener :]ealza (_an(rjnanerr? qlue
informacién confiable. 0 se Induzcan las
respuestas.

Para la construccion de los
documentos mencionados,
se tiene la referencia de
metodologias aplicadas por
el INEGI, que miden la
percepcion de las personas
gue han sido beneficiadas
con algin Programa o
proyecto de gobierno.

b) Corresponden a las
caracteristicas de la
poblacién, usuarios o

area de enfoque
atendida.

c)Los

resultados que
arrojan son
representativos.

d)Los resultados se
utilizan para mejorar
su gestion y cuenta
con evidencia para
validar su aplicacién.
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45

Intra
institucional

Operacion
del
Programa

Medicion de
resultados

Independiente a la
pertinencia del disefio y
construccion de  los
indicadores, se
recomienda como
prioridad que el sujeto
evaluado, registre,
documente vy haga
publicos de manera
formal y metddica los
resultados de los
indicadores estratégicos
existentes del Programa.
Promover la aplicacién de
estudios y/o evaluaciones
externas de impacto y de
no impacto, asi como la

identificacion de
Programas similares a
nivel nacional e
internacional del
Programa 122, para
realizar ejercicios
comparativos que

permitan la mejora del
Programa.

Apegarse ala
Metodologia del Marco
Légico para construir y
documentar los
elementos que

permitan evidenciar,
transparentar y rendir
cuentas sobre el

Evidencia
documental

del

Programa en cuanto
a sus resultados a
nivel de Fin y de

Proposito
considerando:

a) Con indicadores de

la MIR.
b) Con
hallazgos de
estudios o

evaluaciones que
no son de impacto.

c) Con
informacion de
estudios o
evaluaciones
rigurosas
estatales,
nacionales o
internacionales
que muestran el
impacto de
Programas
similares.

d) Con hallazgos
de evaluaciones
de impacto.
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cumplimiento de metas

y comunicacion
de los resultados a la
poblacion objetivo.
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Apartado Tiempo
ID |Clasificacion| informe Caracteristica | estimado Recomendacion del Resultado
final de la evaluada de evaluador externo esperado
Evaluacién atencion
Independiente a la pertinencia del
disefio y construccion de los
indicadores, se recomienda como
prioridad que el sujeto evaluado,
46 registre y doc,umente de manera Documentar los
Intra Operacion Medicion de 1 afo ];Iogmlilsy i::j?éggl(;:?eslosesr'cerz?e!taigg: resultados a nivel de Fin
institucional del : 9 y de Proposito del
Programa resultados existentes del Programa. Programa 122

Apegarse a la Metodologia del
Marco Légico para construir vy
documentar los elementos que
permitan evidenciar, transparentar
y rendir cuentas sobre el
cumplimiento de metas vy
comunicacion de los resultados a
la poblacién objetivo.

Mejoramiento urbano de
los centros de poblacion.
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47

Intra
institucional

Operacion
del
Programa

Medicion de
resultados

Acordar o contratar evaluaciones
externas que no sean de impacto,
auditorias al desempefio, informes
de organizaciones independientes
u otros relevantes y que permitan
identificar hallazgos relacionados
con el Fin y el Propdsito del
Programa respecto de la poblacién
atendida.

Apegarse a la Metodologia del
Marco Logico, para construir y
documentar los elementos que
permitan evidenciar, transparentar
y rendir cuentas sobre el
cumplimiento de metas e
indicadores descritos y disefiados
en el fin y propésito del Programa;
con la finalidad de dejar evidencia
de los resultados obtenidos, que
puedan ser evaluados por
entidades externas.

El Programa 122

Mejoramiento urbano de
los centros de poblacion
cuente con evaluaciones
externas que no sean de

impacto, auditorias al

desempefio, informes de

organizaciones
independientes u otros

relevantes y que permiten

identificar las
caracteristicas de la

poblacién, usuarios o area

de enfoque atendida.
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Clasificacion

Apartado
informe
final de la
Evaluacion

Caracteristica
evaluada

Tiempo
estimado
de
atencion

Recomendacion del
evaluador
externo

Resultado
esperado

48

Intra
institucional

Operacion
del
Programa

Medicién de
resultados

Se aplica la recomendacion de la
pregunta 47

El Programa 122
Mejoramiento urbano de
los centros de poblacion
es objeto de cuente con
evaluaciones externas
que no sean de impacto,
auditorias al desempefio,
informes de
organizaciones
independientes u otros

relevantes y que
den cuenta de los
resultados reportados.

49

Intra
institucional

Operacion
del
Programa

Medicién de
resultados

Investigar y documentar el ejercicio
de Programas similares al Programa
122 “Mejoramiento urbano de los
centros de poblacion”, en casos
nacionales o internacionales para
realizar ejercicios comparativos que
permitan la mejora del Programa.

Se cuenta con evidencia
documental de estudios
o evaluaciones de
organizaciones
independientes, u otros
informes relevantes que
muestran impacto de
Programas similares:

a) Se compara un
grupo de la poblacion
atendida con uno de no
beneficiarios de
caracteristicas similares.
b) Las metodologias
aplicadas son acordes a
las caracteristicas del
Programay a la
informacion disponible,
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permite generar una
estimacion sin sesgos en
la comparacion del grupo
de la poblacion atendida y
poblacién no atendida.

c) Se utiliza
informacion de al

menos dos momentos
en el tiempo.

d) La seleccién de la
muestra utilizada
garantiza la
representatividad de los
resultados.
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Apartad Tiempo
ID | Clasificaci | o Caracteristica | estimad Recomendacion del Resultado esperado
on informe evaluada 0 evaluador
final de de externo
la atencio
Evaluacié n
n
Reallzar la busqueda de estudios 0 El Programa 122 Mejoramiento
evaluaciones externas relevantes de los centros urbanos de
tanto estatales, como nacionales e poblacién cuenta con
50 Intra. Operacion . incluso |_nternaC|onaI_es, gue den informacion de estudios o
e Medicion de 1 constancia del impacto de luacion tatal
institucion del - . evaluaciones estatales,
resultados ano Programas similares al Programa : - :
g ) nacionales e internacionales,
al Program 122 “Mejoramiento urbano de los| . o
a incluyendo auditorias al

centros de poblacion”, para realizar
ejercicios comparativos que
permitan la mejora del Programa.

desempefio, informes de

organizaciones independientes
u otros relevantes que muestran

impacto de Programas
similares.
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51

institucion

al

Inter

Operacion
del
Program
a

Medicion de
resultados

=

Promover que el
cumplimiento de
Programa 122
urbano de los centros de
poblacion”, se someta
permanentemente a mediciones
externas y de impacto, que aporten
elementos que permitan mejorar 0
en su caso reorientar los
indicadores de resultados.

Se puede consultar en la CEPAL
algunos ejemplos de evaluaciones
de impacto de Programas publicos
y proporciona una metodologia
basica explicada de manera
sencilla que puede adaptarse a la
realidad del Estado de Oaxaca, en
la liga:
https://www.cepal.org/ilpes/noticia
s/pagi nas/9/37779/articles-

37416 doc pdf.pdf Asimismo, la
CONEVAL aporta metodologias
apegadas a Programas nacionales
los cuales pueden consultarse en
la pagina electronica:
https://www.coneval.org.mx/Evalu
acion/

MDE/Paginas/Evaluacion Impacto

.aspx

disefio y el
resultados del
“Mejoramiento

El Programa 122 Mejoramiento
urbano de los centros de
poblacion cuenta con
evaluaciones de impacto:

a) Se compara un grupo
de la poblacion atendida con
uno de la poblacién no
atendida de caracteristicas
similares.

b) Las metodologias
aplicadas son acordes a las
caracteristicas del Programa y la
informacion disponible, permite
generar una estimacion libre de
sesgos en la comparacion del
grupo de poblacion atendida y
poblacién no atendida.

) Se utiliza

informacion de al menos

dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la
muestra utilizada garantiza la
representatividad de los
resultados.

186
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https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/articles-37416_doc_pdf.pdf
https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/articles-37416_doc_pdf.pdf
https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/articles-37416_doc_pdf.pdf
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx

52

Inter
institucion
al

Operacion
del
Program
a

Medicion de
resultados

=

Se aplica la recomendacion de
la pregunta 51

El Programa 122
mejoramiento urbano de los
centros de poblacion cuenta
con

evaluaciones de impacto

debidamente documentadas.
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Anexo 18. Comparacion con los resultados de la evaluacion de consistenciay
resultados anteriores

No aplica.

No se cuenta con una evaluacion previa de Consistencia y Resultad
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